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Condigées Gerais — Seguro Automével Obrigatério

SEGURO OBRIGATORIO DE RESPONSABILIDADE CIVIL AUTOMOVEL

CLAUSULA PRELIMINAR

1. Entre a Via Directa — Companhia de Seguros, S.A,, adiante designada por Segurador,
e o Tomador do Seguro mencionado nas Condigdes Particulares, estabelece-se um
contrato de seguro que se regula pelas presentes Condigdes Gerais e pelas Condigbes
Particulares, e ainda, se contratadas, pelas Condi¢bes Especiais.

2. A individualizagdo do presente contrato é efetuada nas Condigdes Particulares, com,
entre outros, a identificagdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do Segurado,
os dados do representante do Segurador para efeito dos sinistros, e a determinagdo do
prémio ou a férmula do respetivo cdlculo.

3. As Condigbes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além
dos previstos nas presentes Condi¢gbes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condi¢des Particulares.

4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condi¢gées previstas nos ndmeros
anteriores e que constituem a apdlice, os documentos previstos na Cldusula 21.9, bem
como as mensagens publicitrias concretas e objetivas que contrariem cldusulas da
apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao Tomador do Seguro ou ao terceiro
lesado.

5. NGo se aplica o previsto no numero anterior relativamente das mensagens
publicitdrias cujo fim de emiss@o tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a
celebragcéo do contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de
vigéncia e o contrato tenha sido celebrado fora desse periodo.

6. A apdlice indica o sitio da Internet do Segurador onde é disponibilizado de forma fécil,
gratuita e suscetivel de impresséo o texto do Capitulo Il do Titulo Il do Decreto-Lei n.°
291/2007, de 21 de agosto.
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CAPITULO|

Defini¢des, objeto e garantias do contrato

CLAUSULA 1.° - DEFINIGOES

Para efeitos do presente contrato entende-se por:

a)

b)

c)

d)

f)

9)
h)

Apdlice: Conjunto de Condigées identificado na Cldusula anterior e na qual é
formalizado o contrato de seguro celebrado;

Segurador: A entidade legalmente autorizada para a exploragdo do seguro
obrigatério de responsabilidade civil automovel, que subscreve o presente contrato;

Tomador do Seguro: A pessoa ou entidade que contrata com o Segurador, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio;

Segurado: A pessoa ou entidade titular do interesse seguro;

Terceiro: Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato,
sofra um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta apdlice, ser reparado ou
indemnizado;

Sinistro: A verificacdo, total ou parcial, do evento que desencadeia o acionamento
da cobertura do risco prevista no contrato, considerando-se como um Unico sinistro
o evento ou série de eventos resultante de uma mesma causa;

Dano Corporal: Prejuizo resultante de leséo da saude fisica ou mental;
Dano material: Prejuizo resultante de les@o de coisa moével, imével ou animal;

Franquia: Valor da regularizagéo do sinistro nos termos do contrato de seguro que
ndo fica a cargo do Segurador.

CLAUSULA 2.° — OBJETO DO CONTRATO

1. O presente contrato destina-se a cumprir a obrigagdo de seguro de

responsabilidade civil automével, fixada no artigo 4.° do Decreto-Lei n.°
291/2007, de 21 de agosto.

2. O presente contrato garante, até aos limites e nas condigées legalmente

estabelecidas:
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a) A responsabilidade civil do Tomador do Seguro, proprietdrio do veiculo,
usufrutuario, adquirente com reserva de propriedade ou locatdrio em
regime de locagdo financeira, bem como dos seus legitimos detentores e

condutores, pelos danos, corporais e materiais, causados a terceiros;

b) A satisfacdo da reparacéo devida pelos autores de furto, roubo, furto de uso
de veiculos ou de acidentes de viagdo dolosamente provocados.

CLAUSULA 3. — AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL

1. O presente contrato abrange a responsabilidade civil emergente de
acidentes ocorridos:

a) Natotalidade dos territérios dos paises cujos servigos nacionais de seguros
tenham aderido ao Acordo entre os servigos nacionais de seguros,
incluindo as estadias do veiculo nalgum deles durante o periodo de
vigéncia contratual;

b) No trajeto que ligue diretamente dois territérios onde o Acordo do Espago
Econémico Europeu é aplicavel, quando nele ndo exista servigo nacional de

seguros.

2. Os paises referidos na alinea a) do nGmero anterior séo, concretamente, os
Estados membros da Unido Europeia, os demais paises membros do Espaco
Econémico Europeu (Isléindia, Liechtenstein e Noruega), e ainda a Suiga, llhas
Feroé, Ilhas da Mancha, Gibraltar, Ilha de Man, Republica de Sdo Marino, Estado
do Vaticano e Andorra, bem como os outros paises cujos servigos nacionais de
seguros adiram ao mencionado Acordo e que venham a ser indicados no

contrato ou nos respetivos documentos probatoérios.

3. O contrato pode ainda abranger a responsabilidade civil decorrente da
circulagdo do veiculo em outros territorios para além dos mencionados no n.°
1, concretamente nos de Estados onde exista um servigo nacional de seguros
que tenha aderido a seccgéo Il do Regulamento anexo ao Acordo entre os
servigos nacionais de seguros, desde que seja garantida por um certificado
internacional de seguro (“carta verde”) vdlido para a circulagéo nesses

paises.
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4. O presente contrato cobre a responsabilidade civil por acidentes ocorridos
no periodo de vigéncia do contrato nos termos legais aplicaveis.

CLAUSULA 4.° - AMBITO MATERIAL
1. O presente contrato abrange:

a) Relativamente aos acidentes ocorridos no territério de Portugal a
obrigagdo de indemnizar estabelecida na lei civil;

b) Relativamente aos acidentes ocorridos nos demais territérios dos paises
cujos servigos nacionais de seguros tenham aderido ao Acordo entre os
servigos nacionais de seguros, a obrigacgéo de indemnizar estabelecida na
lei aplicavel ao acidente, a qual, nos acidentes ocorridos nos territorios
onde seja aplicado o Acordo do Espago Econémico Europeu, € substituida
pela lei portuguesa sempre que esta estabelega uma cobertura superior;

c) Relativamente aos acidentes ocorridos no trajeto previsto na alinea b) do
n.° 1 da Clausula anterior, apenas os danos de residentes em Estados
membros e paises cujos servigos nacionais de seguros tenham aderido ao
Acordo entre os servigos nacionais de seguros e nos termos da lei
portuguesa.

2. O presente contrato abrange os danos sofridos por pedes, ciclistas e outros
utilizadores ndo motorizados das estradas apenas quando e ha medida em
que a lei aplicavel a responsabilidade civil decorrente do acidente automével
determine o ressarcimento desses danos.

CLAUSULA 5.9 - EXCLUSOES DA GARANTIA OBRIGATORIA

1. Excluem-se da garantia obrigatoria do seguro os danos corporais sofridos
pelo condutor do veiculo seguro responsavel pelo acidente, assim como os
danos decorrentes daqueles.

2. Excluem-se igualmente da garantia obrigatéria do seguro quaisquer danos
materiais causados as seguintes pessoas:

a) Condutor do veiculo responsdvel pelo acidente;
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b)
c)

d)

f)

g)

Tomador do Seguro;

Todos aqueles cuja responsabilidade &, nos termos legais, garantida,
nomeadamente em consequéncia da compropriedade do veiculo seguro;

Sociedades ou representantes legais das pessoas coletivas responsaveis
pelo acidente, quando no exercicio das suas fungdes;

Conjuge, ascendentes, descendentes ou adotados das pessoas referidas
nas alineas a) a c), assim como outros parentes ou afins até ao 3.° grau das
mesmas pessods, mas, neste Gltimo caso, s6 quando elas coabitem ou

vivam a seu cargo;

Aqueles que, nos termos dos artigos 495.°, 496.° e 499.° do Cédigo Civil,
beneficiem de uma pretenséo indemnizatéria decorrente de vinculos com
alguma das pessoas referidas nas alineas anteriores;

A passageiros, quando transportados em contravengdo as regras relativas
ao transporte de passageiros constantes do Cédigo da Estrada, onde
designadamente relevam os regimes especiais relativos ao transporte de
criangas, ao transporte fora dos assentos e ao transporte em motociclos,
triciclos, quadriciclos e ciclomotores.

3. No caso de falecimento, em consequéncia do acidente, de qualquer das

pessoas referidas nas alineas e) e f) do nimero anterior, é excluida qualquer

indemnizagédo ao responsavel do acidente.

4. Excluem-se igualmente da garantia obrigatéria do seguro:

Os danos causados no proprio veiculo seguro;

Os danos causados nos bens transportados no veiculo seguro, quer se
verifiquem durante o transporte quer em operagdes de carga e descarga;

Quaisquer danos causados a terceiros em consequéncia de operagdes de
carga e descarga;

Os danos devidos, direta ou indiretamente, a exploséo, libertagéo de calor
ou radiagdo, provenientes de desintegragdo ou fusdo de datomos,
aceleragdo artificial de particulas ou radioatividade;
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e) Quaisquer danos ocorridos durante provas desportivas e respetivos treinos
oficiais, salvo tratando-se de seguro de provas desportivas, caso em que
se aplicam as presentes Condi¢gdes Gerais com as devidas adaptagoes
previstas para o efeito pelas partes.

5. Nos casos de roubo, furto ou furto de uso de veiculos e acidentes de viagédo
dolosamente provocados, o seguro ndo garante a satisfagcdo das
indemnizagées devidas pelos respetivos autores e camplices para com o
proprietario, usufrutuario, adquirente com reserva de propriedade ou
locatario em regime de locagéo financeira, nem para com os autores ou
cumplices ou para com os passageiros transportados que tivessem
conhecimento da posse ilegitima do veiculo e de livre vontade nele fossem
transportados.

CAPITULOII

Declaragédo do risco, inicial e superveniente

CLAUSULA 6.° — DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO

1. O Tomador do Seguro ou o Segurado esta obrigado, antes da celebragdo do
contrato, a declarar com exatiddo todas as circunstancias que conhega e
razoavelmente deva ter por significativas para a apreciagéo do risco pelo
Segurador.

2. O disposto no nimero anterior é igualmente aplicavel a circunstéancias cuja
mengdo ndo seja solicitada em questiondrio eventualmente fornecido pelo
Segurador para o efeito.

3. O Segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do Tomador
do Seguro ou do Segurado com o propésito de obter uma vantagem, néo pode

prevalecer-se:

a) Daomisséo de resposta a pergunta do questionario;
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b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado
genéricos;

c) Deincoeréncia ou contradigéio evidente nas respostas ao questiondrio;

d) De facto que o seu representante, aquando da celebragéio do contrato,
saiba ser inexato ou, tendo sido omitido, conhega;

e) De circunstéincias conhecidas do Segurador, em especial quando séo
pablicas e notérias.

4. O Segurador, antes da celebragéo do contrato, deve esclarecer o eventual
Tomador do Seguro ou o Segurado acerca do dever referido no n.°1, bem como
do regime do seu incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade
civil, nos termos gerais.

CLAUSULA 7. - INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAQAO INICIAL DO
RISCO

1. Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n.° 1 da Clausula
anterior, o contrato é anulavel mediante declaragéo enviada pelo Segurador
ao Tomador do Seguro.

2. Ndo tendo ocorrido sinistro, a declaragéo referida no nimero anterior deve
ser enviada no prazo de trés meses a contar do conhecimento daquele
incumprimento.

3. 0 Ssegurador néo esta obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n.° 1 ou no decurso do
prazo previsto no nimero anterior, seguindo-se o regime geral da
anulabilidade.

4. 0 Segurador tem direito ao prémio devido até ao final do prazo referido non.°
2, salvo se tiver concorrido dolo ou negligéncia grosseira do Segurador ou do
seu representante.

5. Em caso de dolo do Tomador do Seguro ou do Segurado com o propdsito de
obter uma vantagem, o prémio é devido até ao termo do contrato.
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CLAUSULA 8.9 — INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL
DO RISCO

1. Em caso de incumprimento com negligéncia do dever referido no n.° 1 da
Clausula 6.9, o Segurador pode, mediante declaragdo a enviar ao Tomador do
Seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:

a) Propor uma alteragdo do contrato, fixando um prazo, néo inferior a 14 dias,
para o envio da aceitagéo ou, caso a admita, da contraproposta;

b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra
contratos para a cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou

declarado inexatamente.

2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apés o envio da declaragédo de
cessacdo ou 20 dias apods a recegdo pelo Tomador do Seguro da proposta de
alteragdo, caso este nada responda ou a rejeite.

3. No caso referido no niimero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis

atendendo a cobertura havida.

4. Se, antes da cessacdo ou da alteragéio do contrato, ocorrer um sinistro cuja
verificagdo ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto
relativamente ao qual tenha havido omissdes ou inexatiddes negligentes:

a) O Segurador cobre o sinistro na proporgéio da diferenga entre o prémio
pago e o prémio que seria devido, caso, aquando da celebragédo do
contrato, tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente;

b) O Segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o
contrato se tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente,
ndo cobre o sinistro e fica apenas vinculado a devolugéo do prémio.

CLAUSULA 9.“ - AGRAVAMENTO DO RISCO

1. O Tomador do Seguro ou o Segurado tem o dever de, durante a execugéo do
contrato, no prazo de 14 dias a contar do conhecimento do facto, comunicar ao
Segurador todas as circunstdncias que agravem orisco, desde que estas, caso
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fossem conhecidas pelo Segurador aquando da celebragéo do contrato,
tivessem podido influir na decisdo de contratar ou nas condigdes do contrato.

2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o Segurador pode:

a) Apresentar ao Tomador do Seguro proposta de modificagéo do contrato,
que este deve aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende

aprovada a modificagéo proposta;

b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos
que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento
dorisco.

3. Aresolugdo produz efeitos decorridos que sejam quinze dias sobre a data da
sua comunicagdo.

CLAUSULA 10.° - SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO

1. Se antes da cessagdo ou da alteragédo do contrato nos termos previstos na
Clausula anterior ocorrer o sinistro cuja verificagéo ou consequéncia tenha
sido influenciada pelo agravamento do risco, o Segurador:

a) Cobre o risco, efetuando a prestagéo convencionada, se o agravamento
tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do sinistro ou

antes de decorrido o prazo previsto no n.° 1da Clausula anterior;

b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestagdo na proporgéo
entre o prémio efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungdo
das reais circunstancias do risco, se o agravamento ndo tiver sido correta

e tempestivamente comunicado antes do sinistro;

c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do Tomador
do Seguro ou do Segurado com o propédsito de obter uma vantagem,
mantendo direito aos prémios vencidos.

2. Na situagéio prevista nas alineas a) e b) do nimero anterior, sendo o
agravamento do risco resultante de facto do Tomador do Seguro ou do
Segurado, o Segurador ndo esta obrigado ao pagamento da prestagdo se
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demonstrar que, em caso algum, celebra contratos que cubram riscos com as
caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

CAPITULO Il

Pagamento e alteragdo dos prémios

CLAUSULA 11.° - VENCIMENTO DOS PREMIOS

1. Salvo convencd@o em contrdrio, o prémio inicial, ou a primeira fragdo deste, & devido
na data da celebragdo do contrato.

2. As fragbes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fragdes deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato.

3. A parte do prémio de montante varidvel relativa a acerto do valor e, quando seja o
caso, a parte do prémio correspondente a alteragdes ao contrato s@o devidas nas datas
indicadas nos respetivos avisos.

CLAUSULA 12.9 - COBERTURA

A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 13.° - AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS

1. Na vigéncia do contrato, o Segurador deve avisar por escrito o Tomador do Seguro
do montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma
antecedéncia minima de 30 dias em relagdo a data em que se vence o prémio, ou
fracdes deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento
do prémio ou de sua fragdo.

3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracdes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentagdo
contratual se indiquem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do prémio e os
respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
Segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n.° 1, cabendo-lhe, nesse caso,
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a prova da emissdo, da aceitagdo e do envio ao Tomador do Seguro da documentagdo
contratual referida neste nimero.

CLAUSULA 14.° - FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS

1. Afaltade pagamento do prémio inicial, ou da primeira fragdo deste, na data
do vencimento, determina aresolugéo automatica do contrato a partirda data
da sua celebracéo.

2. Afalta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira
fracdo deste, na data do vencimento, impede a prorrogacgéio do contrato.

3. A falta de pagamento determina a resolugdo automatica do contrato na
data do vencimento de:

a) Uma fragéo do prémio no decurso de uma anuidade;
b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variéavel;

c) Um prémio adicional resultante de uma modificagéo do contrato fundada
num agravamento superveniente do risco.

4. 0 ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional
resultante de uma modificagdo contratual determina a ineficacia da
alteracédo, subsistindo o contrato com o &dmbito e nas condigdes que
vigoravam antes da pretendida modificagéo, a menos que a subsisténcia do
contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido na data do
vencimento do prémio néo pago.

CLAUSULA 15.° - ALTERAGAO DO PREMIO

1. N&o havendo alteracdo no risco, qualquer alteragéo do prémio aplicavel ao contrato
apenas pode efetuar-se no vencimento anual seguinte.

2. A alteragdo do prémio por aplicagdo das bonificagdes por auséncia de sinistros ou
dos agravamentos por sinistralidade, regulados no Capitulo VI, é aplicada no
vencimento seguinte & data da constatag¢do do facto.
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CAPITULO IV

Inicio de efeitos, duragéo e vicissitudes do contrato

CLAUSULA 16.° - INICIO DA COBERTURA E DE EFEITOS

1. O dia e hora do inicio da cobertura dos riscos s@o indicados nas Condi¢cées
Particulares do contrato, e o dia no documento comprovativo do seguro, atendendo ao
previsto na Cldusula 12.°.

2. O fixado no nUmero anterior & igualmente aplicavel ao inicio de efeitos do contrato,
caso distinto do inicio da cobertura dos riscos.

CLAUSULA 17.° - DURAGAO

1. A duragdo do contrato é indicada nas Condigées Particulares e no
documento comprovativo do seguro, podendo ser por periodo certo e
determinado (seguro tempordrio) ou por um ano prorrogdével por novos
periodos de um ano.

2. Os efeitos do contrato cessam ds 24 horas do Gltimo dia do seu prazo.

3. A prorrogagdo prevista no n.° 1 ndo se efetua se qualquer das partes
denunciar o contrato com 30 dias de antecedéncia minima em relagédo a data
da prorrogacéo, ou se o Tomador do Seguro néo proceder ao pagamento do
prémio.

CLAUSULA18.° - RESOLUGAO DO CONTRATO

1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa

causa, mediante correio registado.

2. O Segurador ndo pode invocar a ocorréncia de sinistro como causa
relevante para o efeito previsto no nimero anterior.

3. 0 montante do prémio a devolver ao Tomador do Seguro em caso de
cessagdo antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo
de tempo que decorreria da data da cessacgéo da cobertura até ao vencimento
do contrato, salvo convengéo em contrdario nos termos legais.
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4.Sempre que o contrato for resolvido, o Tomador do Seguro devolve ao
Segurador o certificado e o distico comprovativos da existéncia de seguro, se
estes tiverem data de validade posterior a da resolugéio, no prazo de 8 dias a

contar do momento em que aquela produziu efeitos.

5. A ndo devolugdo dos documentos previstos no nimero anterior funciona
como condigéo suspensiva da devolugéo do prémio, salvo motivo atendivel
que impecga a devolugéo.

6. Aresolucgdo do contrato produz os seus efeitos ds 24 horas do dia em que seja
eficaz.

7. Sempre que o Tomador do Seguro néo coincida com o Segurado, o Segurador
deve avisar o Segurado da resolugéo do contrato logo que possivel, no maximo
até 20 dias apés a nédo renovagdo ou resolugdo.

8. Aresolugdo produz efeitos decorridos que sejam quinze dias sobre a data da
sua comunicagdo.

CLAUSULA 19.9 - ALIENAGAO DO VEICULO

1. O contrato de seguro ndo se transmite em caso de alienag¢do do veiculo,
cessando os seus efeitos das 24 horas do proprio dia da alienagdo, salvo se for
utilizado pelo préoprio Tomador do Seguro para segurar novo veiculo.

2. 0 Tomador do Seguro avisa o Segurador, por escrito, da alienagéo do
veiculo, nas 24 horas seguintes @ mesma, devendo juntar o certificado
provisério do seguro, o certificado de responsabilidade civil ou o aviso-recibo
e o certificado internacional de seguro (“carta verde”).

3. Nafalta de cumprimento da obrigagdo de aviso prevista no nGmero anterior,
o Segurador tem direito a uma indemnizacgéo de valor igual ao montante do
prémio correspondente ao periodo de tempo que decorre entre o momento da
alienagdo do veiculo e o termo da anuidade do seguro em que esta se verifique,
sem prejuizo de terem cessado os efeitos do contrato, nos termos do disposto
non.°1.

4. As partes podem limitar a sangdo prevista no nimero anterior em fungéo do

tempo efetivo de duragdo do incumprimento ai previsto.
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5. Na comunicagdo da alienagdo do veiculo ao Segurador, o Tomador do
Seguro pode solicitar a suspensdo dos efeitos do contrato, até a substituicdo
do veiculo, com prorrogagdo do prazo de validade da apdlice.

6. Ndo se dando a substitui¢do do veiculo dentro de 120 dias contados da data
do pedido de suspensdo, ndo ha lugar a prorrogacédo do prazo, pelo que o
contrato considera-se resolvido desde a data do inicio da suspenséo, sendo o
prémio a devolver pelo Segurador calculado de acordo com o n.° 3 da Clausula
anterior.

CLAUSULA 20.° - TRANSMISSAO DE DIREITOS

Salvo convengdo em contrdrio, o falecimento do Tomador do Seguro ndo faz caducar
o contrato, sucedendo os seus herdeiros nos respetivos direitos e obrigagées nos

termos da lei.

CAPITULO V

Prova do seguro

CLAUSULA 21.° - PROVA DO SEGURO
1. Constitui documento comprovativo do presente contrato de seguro:

o) Relativamente a veiculos com estacionamento habitual em Portugal, o certificado
internacional de seguro (carta verde), o certificado provisério, o aviso-recibo, ou o

certificado de responsabilidade civil, quando vdlidos;

b) Relativamente a veiculos com estacionamento habitual fora do territério do Espaco
Econdmico Europeu, os documentos previstos na alinea anterior e ainda o

certificado de seguro de fronteira, quando vdlido.

2. Tratando-se de contrato cujo pagamento do prémio se efetue em fragdes inferiores
ao quadrimestre e relativamente ao qual o Segurador tenha optado pelo regime de
emissdo automdatica apenas de certificados provisérios, o Tomador do Seguro tem o
direito de solicitar a emissdo do certificado internacional de seguro, que serd emitido
em 5 dias Uteis e sem encargos adicionais.
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CLAUSULA 22.° - INTERVEN(}Z\O DE MEDIADOR DE SEGUROS

1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado a, em nome do Segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragées adicionais, salvo o disposto nos nimeros
seguintes.

2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou validar declaragées adicionais, em nome do Segurador, o mediador de
seguros ao qual o Segurador tenha conferido, por escrito, os necessarios poderes.

3. Ndo obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador
de seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razées ponderosas,
objetivamente apreciadas, tendo em conta as circunsténcias do caso, que justifiquem
a confianga do Tomador do Seguro de boa-fé na legitimidade do mediador, desde que
o Segurador tenha igualmente contribuido para fundar a confianga do Tomador do
Seguro.

CAPITULO VI

Prestacdo principal do Segurador

CLAUSULA 23.° — LIMITES DA PRESTACAO

1. Aresponsabilidade do Segurador & sempre limitada a importancia maxima
fixada nas Condigdes Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de
pessoas lesadas por um sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo
menos ao capital minimo obrigatério.

2. Salvo convengéo em contrdrio, estabelecida nas Condigées Particulares:

a) Quando a indemnizagéo atribuida aos lesados for igual ou exceder o
capital seguro, o Segurador ndo responde pelas despesas judiciais;

b) Quando a indemnizagéo atribuida aos lesados for inferior, o Segurador
responde pela indemnizagdo e pelas mesmas despesas até ao limite do
capital seguro.
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CLAUSULA 24.° - FRANQUIA

1. Mediante convengdo expressa, pode ficar a cargo do Tomador do Seguro ou
do Segurado uma parte da indemnizagéo devida a terceiros, ndo sendo,
porém, esta limitagdo de garantia oponivel a estes.

2. Compete ao Segurador, em caso de pedido de indemnizagéo de terceiros,
responder integralmente pela indemnizagéo devida, sem prejuizo do direito a
ser reembolsado pelo obrigado nos termos do previsto no n.° 1 do valor da
franquia aplicada.

CLAUSULA 25.° - PLURALIDADE DE SEGUROS

No caso de, relativamente ao mesmo veiculo, existirem vdarios seguros, responde, em
primeiro lugar e, para todos os efeitos legais, 0 seguro de provas desportivas, ou, em
caso de inexisténcia deste, o seguro de garagista ou, em caso de inexisténcia destes
dois, o seguro de automobilista ou, em caso de inexisténcia destes trés, o contrato
residual, celebrado nos termos do n.° 2 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 291/2007, de 21 de
agosto, ou, em caso de inexisténcia destes quatro, o seguro do proprietario do veiculo,
ou dos outros sujeitos da obrigagdo de segurar.

CLAUSULA 26.% — INSUFICIENCIA DO CAPITAL

1. Se existirem vdarios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizagdes que, na
sua globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra
o Segurador reduzem-se proporcionalmente até & concorréncia daquele montante.

2. O Segurador que, de boa-fé e por desconhecimento da existéncia de outras
pretensdes, tiver liquidado a um lesado uma indemnizagéo de valor superior a que lhe
competiria nos termos do ndmero anterior, ndo fica obrigado para com os outros
lesados sendo até perfazer a parte restante do capital seguro.
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CAPITULO VII

Obrigacodes e direitos das partes

CLAUSULA 27.° - OBRIGA(}()ES DO TOMADOR DO SEGURO E DO SEGURADO

1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o Tomador do Seguro ou
o Segurado, sob pena de responderem por perdas e danos, obrigam-se:

a) A comunicar tal facto, por escrito, ao Segurador, no mais curto prazo de
tempo possivel, nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorrénciaou do
dia em que tenha conhecimento da mesma, fornecendo todas as
indicagdes e provas documentais e ou testemunhais relevantes para uma
correta determinagéo das responsabilidades;

b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de evitar ou limitar as
consequéncias do sinistro;

c) A prestar ao Segurador as informagdes relevantes que este solicite
relativas ao sinistro e as suas consequéncias.

2. A comunicagdo do sinistro, prevista na alinea 0) do ndmero anterior, deve ser feita
em impresso proprio fornecido pelo Segurador ou disponivel no seu sitio na Internet, ou
por qualquer outro meio de comunicagdo que possa ser utilizado sem a presenca fisica
e simultdnea das partes, desde que dela fique registo escrito ou gravado.

3. A responsabilidade por perdas e danos prevista no n.° 1 ndo é aplicavel
quando o Segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante os
8 dias previstos na respetiva alinea a), ou o obrigado @ comunicagéo prove que
ndo poderia razoavelmente ter procedido G comunicag¢éo devida em momento

anterior aquele em que o fez.

4. O Tomador do Seguro e o Segurado ndo podem, sob pena de responderem por
perdas e danos:

a) Abonar extrajudicialmente a indemnizacdo reclamada ou adiantar dinheiro, por
conta, em nome ou sob a responsabilidade do Segurador, sem a sua expressa
autorizagdo;

b) Dar ocasido, ainda que por omissdo ou negligéncia, a sentenga favoravel a terceiro
ou, quando nd&o der imediato conhecimento ao Segurador, a qualquer
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procedimento judicial intentado contra ele por motivo de sinistro a coberto da
apdlice;

c) Prejudicar o direito de sub-rogacgd@o do Segurador nos direitos do Segurado contra
o terceiro responsdvel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.

CLAUSULA 28.° - OBRIGAGAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS
HAVIDAS COM O AFASTAMENTO E MITIGAGAO DO SINISTRO

1. O Segurador paga ao Tomador do Seguro ou ao Segurado as despesas efetuadas
em cumprimento do dever fixado na alinea b) do n.° 1 da Clausula anterior, desde que
razodveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.

2. As despesas indicadas no numero anterior devem ser pagas pelo Segurador
antecipadamente & data da regularizagdo do sinistro, quando o Tomador do Seguro ou
o Segurado exija o reembolso, as circunstdncias o ndo impegam e o sinistro esteja
coberto pelo seguro.

3. O valor devido pelo Segurador nos termos do n.° 1 é deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do Segurador ou a sua cobertura autdbnoma resultar do
contrato.

CLAUSULA 29.° - OBRIGAGOES DO SEGURADOR

1. O Segurador substitui o Segurado na regularizagdo amigdvel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, sujeitando-se a ag¢do direta de terceiros lesados ou respetivos herdeiros.
Quando o Segurado e o lesado tiverem contratado um seguro com o mesmo Segurador
ou existindo qualquer outro conflito de interesses, o Segurado, frustrada a resolugdo do
litigio por acordo, pode confiar a sua defesa a quem entender, ndo assumindo o
Segurador quaisquer custos dai decorrentes.

2. O Segurador notifica o Tomador do Seguro das reclamagdes apresentadas por
terceiros, mencionando expressamente que, caso ndo efetue a participagdo do sinistro,
Ihe serd aplicavel a sangdo prevista na parte final do n.° 3 do artigo 34.° do Decreto-Lei
n.° 291/2007, de 21 de agosto, ou outra prevista no contrato.

3. O Segurador presta ao Tomador do Seguro e ao Segurado os esclarecimentos
necessdrios ao correto entendimento dos procedimentos a adotar em caso de sinistro,
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disponibilizando informagdo escrita quanto aos prazos a que se compromete, tendo em
conta a tipologia dos sinistros.

CLAUSULA 30.° - CODIGOS DE CONDUTA, CONVENGOES OU ACORDOS

O Segurador, informa o Tomador do Seguro e o Segurado, da sua adesdo a cédigo de
conduta, convengdo ou acordo entre seguradores destinado & regularizagdo dos
sinistros, nomeadamente que assegurem procedimentos mais céleres, identificando os
respetivos subscritores e, bem assim, prestando os esclarecimentos necessdrios ou

convenientes ao correto entendimento da sua aplicagdo.

CLAUSULA 31.° - DIREITO DE REGRESSO DO SEGURADOR
Satisfeita a indemnizagdo, o Segurador apenas tem direito de regresso:
a) Contra o causador do acidente que o tenha provocado dolosamente;

b) Contra os autores e cumplices de roubo, furto ou furto de uso do veiculo causador
do acidente, bem como, subsidiariomente, o condutor do veiculo objeto de tais
crimes que os devesse conhecer e causador do acidente;

c) Contra o condutor, quando este tenha dado causa ao acidente e conduzir com uma
taxa de alcoolemia superior & legalmente admitida, ou acusar consumo de
estupefacientes ou outras drogas ou produtos toxicos;

d) Contra o condutor, se n&o estiver legalmente habilitado, ou quando haja
abandonado o sinistrado;

e) Contra o responsavel civil por danos causados a terceiros em virtude de queda de
carga decorrente de deficiéncia de acondicionamento;

f) Contra o incumpridor da obrigagcéo de seguro de responsabilidade civil do
garagista;

g) Estando o veiculo & guarda de garagista, contra o responsével civil pelos danos
causados pela utilizagdo do veiculo fora do dmbito da atividade profissional do
garagista;

h) Estando o veiculo & guarda de garagista, e subsidiariamente ao direito previsto na
alinea b), contra a pessoa responsével pela guarda cuja negligéncia tenha
ocasionado o crime de furto, roubo ou furto de uso do veiculo causador do acidente;
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i) Contra o responsdvel civil por danos causados a terceiros em virtude de utilizacdo
ou conducgdo de veiculos que ndo cumpram as obrigagdes legais de cardcter
técnico relativamente ao estado e condi¢gdes de seguranga do veiculo, na medida
em que o acidente tenha sido provocado ou agravado pelo mau funcionamento do

veiculo;

j) Em especial relativamente ao previsto na alinea anterior, contra o responsdvel pela
apresentacgdo do veiculo a inspecgdo periddica que, na pendéncia do contrato de
seguro, tenha incumprido a obrigagdo de renovagdo periddica dessa apresentagdo,
na medida em que o acidente tenha sido provocado ou agravado pelo mau
funcionamento do veiculo.

CAPITULO VIII

Bonificagdes ou agravamentos por sinistralidade

CLAUSULA 32.° - BONIFICAGOES OU AGRAVAMENTOS DOS PREMIOS POR
SINISTRALIDADE

1. As bonificagdes por auséncia de sinistros e os agravamentos por sinistralidade e
(bénus/malus) regem-se pela tabela e disposicdes constantes do Anexo destas
Condicgbes Gerais.

2. Para efeito de aplicagdo do regime de bdnus ou de agravamento, s6 é considerado
o sinistro que tenha dado lugar ao pagamento de indemnizagdo ou & constituicdo de
uma provis@o e, neste Ultimo caso, desde que o Segurador tenha assumido a
correspondente responsabilidade.

3. Em caso de constituigdo de provisdo, o Segurador pode suspender a atribuigdo de
bbénus durante o periodo méximo de dois anos, devendo, findo esse prazo, 0 mesmo ser
devolvido e reposta a situagdo tarifdria sem prejuizo para o Tomador do Seguro, caso o
Segurador ndo tenha, entretanto, assumido a responsabilidade perante terceiros.

CLAUSULA 33.° - CERTIFICADO DE TARIFAGAO

O Segurador entrega ao Tomador do Seguro um certificado que incida sobre os Ultimos
cinco anos da relagdo contratual, identificando a existéncia ou a auséncia de acidentes
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que envolvam responsabilidade civil provocados pelo veiculo ou veiculos cobertos pelo
contrato de seguro:

a) Sempre que aquele Iho solicite, e num prazo de 15 dias a contar do pedido;

b) Sempre que a resolucdo do contrato seja da sua iniciativa, com uma antecedéncia
de 30 dias em relagdo & data daquela.

CAPITULO IX

Disposi¢des diversas

CLAUSULA 34.° - COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE AS PARTES

1. As comunicagdes ou notificagdes do Tomador do Seguro ou do Segurado previstas
nesta apdlice consideram-se vdlidas e eficazes caso sejom efetuadas para a sede
social do Segurador ou da sucursal, consoante o caso.

2. SGo igualmente vdlidas e eficazes as comunicagdes ou notificagdes feitas, nos
termos do ndmero anterior, para o enderego do representante do Segurador ndo
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.

3. As comunicacgdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.

4. O Segurador sb6 estd obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente
contrato se o destinatdrio das mesmas estiver devidamente identificado no contrato,
considerando-se validamente efetuadas se remetidas para o respetivo endereco
constante da apdlice.

5. Para os efeitos previstos no Capitulo Il do Titulo Il do Decreto-Lei n.° 291/2007, de 21 de
agosto, o Segurador pode recorrer a meio de que fique registo gravado, caso esteja
autorizado a fazé-lo nos termos da lei.

CLAUSULA 35.% — RECLAMAGOES E ARBITRAGEM

1. Podem ser apresentadas reclamacgdes no dmbito do presente contrato aos servigcos
do Segurador identificados no contrato e, bem assim, & Autoridade de Supervisdo de
Seguros e Fundos de Pensdes (www.asf.com.pt).
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2. Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso a arbitragem, a
efetuar nos termos da lei.

CLAUSULA 36.9 - FORO

O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei
civil.

ANEXO
SISTEMA DE BONIFICAGOES E AGRAVAMENTOS POR SINISTRALIDADE (BONUS/MALUS)

Tabela de Bénus/Malus - Nivel para onde transita na anuidade seguinte conforme

ndmero de sinistros verificados na anuidade

Nivel na )
. . . . . . . . Mais de 3
presente 0 sinistros | 1sinistro | 2 sinistros | 3 sinistros .
'd d sinistros
anuiaade

9 300 10 9 9 9 casoa
Caso

10 150 n 9 9 9 casod
Ccaso

n 100 12 10 9 9 casoa
Caso

12 90 13 10 9 9 casod
Ccaso

13 8l 14 1 9 9 casoa
Ccaso

14 73 15 n 10 9 casoa
Caso

15 66 16 12 10 9 casod
Ccaso

16 60 17 13 10 9 casod
Ccaso
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17 55 18 14 1\ 9 casoa
CAaso
18 50 19 14 1 10 casod
CAaso
19 48 20 15 12 n casoa
Ccaso
20 46 21 16 13 1 casoa
Ccaso
21 44 21 17 13 n casoa
CAaso

A tabela de Bénus/Malus sé é aplicavel nas coberturas de Responsabilidade Civil e de
Choque, Colisdo ou Capotamento.
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CLAUSULA 1.° - AMBITO

1. As presentes Condi¢cées Gerais sdo aplicGveis ao Seguro Automével Facultativo, que
poderd abranger as seguintes coberturas:

1) Assisténcia em Viagem;

2) Protecdo Juridica;

3) Responsabilidade Civil Facultativa;

4) Incéndio, Raio ou Explosdo;

5) Acidentes Pessoais;

6) Choque, Coliséo ou Capotamento;

7) Quebra Isolada de Vidros;

8) Privacdo de Uso;

9) Furto ou Roubo;

10) Fenémenos da Natureza;

1) Atos de Vandalismo;

12) Assisténcia Vida Top;

13) Assisténcia Manutencdo Auto;

14) Danos no Capacete;

15) Acidentes Pessoais Motociclo;

16) Assisténcia GPS;

17) Pagamento Protegido;

18) Téxi Gourmet

19) Outras coberturas que venham a ser contratadas como Condicées Especiais.
2. As coberturas efetivamente contratadas constam das Condigdes Particulares.

3. As coberturas do Seguro Automével Facultativo funcionam para além do legalmente
estabelecido quanto & obrigagdo de segurar.

CLAUSULA 2.° - DISPOSIGOES APLICAVEIS

O Seguro Automoével Facultativo rege-se pelo disposto nas presentes
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Condigcbes Gerais, nas Condi¢gées Especiais contratadas e, na parte néo
especificamente regulamentada, pelo disposto nas Condi¢gdes Gerais do
Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével.

CLAUSULA 3.° - DEFINIGOES
Para efeitos do presente contrato entende-se por:

Acidente de Viagdo: O acontecimento resultante de qualquer ato ou facto, subito,
fortuito e independente da vontade da Pessoa Segura ocorrido em consequéncia
exclusiva da circulagdo rodovidria, quer o veiculo se encontre ou ndo em movimento,
durante o transporte automével, & entrada ou & saida do Veiculo Seguro, ou mesmo
durante a participagdo ativa, no decurso de uma viagem, em trabalhos de pequena
reparacdo ou desempanagem do referido veiculo.

Veiculo Seguro: Veiculo terrestre a motor, de peso bruto igual ou inferior a 3,5 toneladas,
seu reboque ou semirreboque, quando garantido pelo contrato de seguro e se encontre
atrelado ao veiculo seguro, destinados exclusivamente ao uso particular e identificados
nas Condigdes Particulares.

Capital Seguro: Para efeitos das coberturas “Choque, Coliséo ou Capotamento”,
“Incéndio, Raio ou Explosdo”, “Furto ou Roubo”, “Atos de Vandalismo” e “Fendbmenos da
Natureza”, o capital seguro corresponde ao valor seguro do veiculo acrescido do valor
seguro dos extras (componentes, aparelhos ou equipamentos n&o integrados de série
na versdo do veiculo seguro), sempre que discriminados e valorizados no contrato.

CLAUSULA 4.9 - AMBITO TERRITORIAL

As coberturas contratadas estdo limitadas ao territorio de Portugal
Continental e das Regides Autonomas da Madeira e dos Acgores, salvo
disposi¢gdo em contrdrio constante das Condigoes Especiais ou Particulares.

CLAUSULA 5.9 - EXCLUSOES

1. Para além das exclusdes previstas na Clausula 5.9 das Condi¢gdes Gerais do
Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automoével, e das exclusdes
especificas de cada uma das coberturas facultativas contratadas, ficam
ainda excluidos do Gmbito do Seguro Automével Facultativo:
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a)

b)

d)

f)

g)

h)

Danos causados a terceiros em consequéncia de acidente de viagéo
resultante de furto, roubo ou furto de uso;

Danos ocorridos quando o veiculo seja conduzido por pessoa que néo seja
titular de licenga de condugéo correspondente a categoria do veiculo
seguro ou que esteja, momentdanea ou definitivamente, inibida ou privada

da faculdade de conduzir;

Danos causados intencionalmente, com o veiculo seguro ou ao veiculo
seguro, pelo Tomador do Seguro, Segurado, condutor ou restantes
ocupantes ou por pessoas por quem qualquer um deles seja civiimente
responsavel ou que com qualquer um deles viva em economia comum;

Danos ocorridos quando o Condutor conduza com uma taxa de alcoolemia
superior a legalmente admitida ou acuse consumo de estupefacientes ou

de outras drogas ou produtos toxicos ou esteja em estado de deméncia;

Danos ocorridos quando o Condutor do veiculo seguro recuse submeter-se
a testes de alcoolémia ou de detegdo de substancias estupefacientes ou
psicotropicas, bem como quando voluntariamente abandone o local do
acidente de viagéo antes da chegada da autoridade policial, quando esta
tenha sido chamada por si ou por outra entidade;

Danos ocorridos em servigo diferente e de maior risco do que o contratado;

Danos ocorridos quando o veiculo seguro esteja a ser utilizado no
transporte de matérias explosivas, muni¢ées, matérias incendidrias,
pecas de fogo-de-artificio, gases comprimidos, liquefeitos ou dissolvidos
sob pressdo, matérias que, em contacto com a agua, libertem gases
inflamaveis, matérias sujeitas a combustédo espontdnea, matérias sélidas
inflamaveis, matérias comburentes, venenosas, radioativas, corrosivas,
repugnantes ou suscetiveis de produzirem infegdo;

Danos ocorridos quando néo tiverem sido cumpridas, em relagédo ao
veiculo seguro, as disposicdes sobre inspegdo obrigatéria ou outras
relativas a homologacgdo do veiculo, exceto se for demonstrado que entre
as infragées cometidas e os danos nédo houve qualquer relagéo de
causalidade;
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k)

Danos causados por excesso ou mau acondicionamento de carga,
transporte de objetos ou participagéo em atividades que ponham em risco
a estabilidade e dominio do veiculo;

Lucros cessantes ou perda de beneficios, rendimentos ou resultados
sofridos pelo Tomador do Seguro ou pelo Segurado em virtude de privagéo
de uso, despesas de substituicdo do veiculo seguro ou provenientes de

depreciacdo, desgaste ou consumo naturais;

Danos direta e exclusivamente provenientes de defeito de construgdo,
reparacgdo, montagem ou afinagéo, vicio proprio ou méa conservacéo do
veiculo ou dos seus componentes;

Danos produzidos diretamente por alcatréo ou outros materiais utilizados

na construgdio das vias ou por lama existente nas mesmas;

m) Danos causados, intencional ou involuntariamente, pelos préprios

n)

o)

p)

ocupantes ou por outras pessoas, com quaisquer objetos empunhados ou

arremessados,

Acidentes em caso de suicidio, ou sua tentativa, bem como os acidentes

ocorridos em resultado de apostas e desdfios;

Danos ocorridos quando se verifiquem situagées de guerra, guerra civil,
insurrei¢éio, mobilizagéo, revolugdo, execugédo da Lei Marcial, rebelido,
golpe militar, usurpacéo de poder civil ou militar, invaséo ou hostilidade
com outros paises;

Danos provocados por queda da totalidade ou parte de aparelho de
navegacdo aérea ou engenho espacial ou objetos deles caidos ou alijados.

2. Sem prejuizo das garantias consignadas nas Condigdées Especiais

efetivamente contratadas, para além das exclusoes previstas na Clausula 5.°

das Condigées Gerais do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil

Automovel e no n.°1da presente Clausula, ficam ainda excluidos do @mbito do

Seguro Automoével Facultativo:

a)

Danos causados por ou aos objetos e mercadorias transportadas no
veiculo seguro, ainda que sejam propriedade dos respetivos passageiros,
ou ocorridos durante operagées de carga ou descarga do veiculo seguro;
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b)

f)

g)

Danos resultantes de greves, distirbios laborais, motins, tumultos, atos de
vandalismo efou agées de pessoas com intengdes maliciosas, que tomem
parte ou ndo em alteragdes de ordem publica, levantamento popular,
sabotagem, terrorismo, for¢a ou poder de autoridade;

Danos provocados por fendmenos sismicos, meteorolégicos, inundagées,
desmoronamentos, furacoées e outras convulsoées violentas da natureza;

Danos em pintura de letras, desenhos, emblemas, disticos alegéricos oude
reclamos ou propaganda no veiculo seguro, quando néo for feita a sua

mengdo e valorizagéo nas Condigdes Particulares;

Danos em aparelhos e instrumentos néo incorporados de origem no
veiculo (extras), quando das Condi¢cées Particulares néo constem

expressamente discriminados e com a indicagédo do respetivo valor;

Danos causados aos passageiros transportados nas caixas de carga dos
veiculos, independentemente de haver ou ndo licenga de transporte
naquelas condig¢des;

Danos ocorridos ou resultantes da circulagdo do veiculo em dreas de
acesso restrito, nomeadamente, aeroportos, portos ou dreas fabris
internas e, em geral, em locais reconheciveis como ndo acessiveis ao
veiculo seguro;

Danos ocorridos ou resultantes da circulagéo do veiculo em zonas de
acesso vedado ou locais reconhecidos como inadequados para a

circulagdo do veiculo seguro;

Danos produzidos por ocasiéio da participagéo do veiculo seguro em
concursos, provas desportivas e os respetivos treinos, salvo tratando-se
de seguro especificamente celebrado para esse fim expressamente
indicado nas Condig¢des Particulares.

CLAUSULA 6.% - VALOR SEGURO E FRANQUIAS

1. Os valores méaximos garantidos pelo Segurador, bem como as franquias

contratadas encontram-se expressos nas respetivas Condigoes Especiais ou

nas Condigoes Particulares.
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2. A franquia ser@ sempre deduzida no momento do pagamento da

indemnizagdo, ainda que o Segurador o realize diretamente a entidade
reparadora ou a qualquer outra.

CLAUSULA 7.9 - RESSARCIMENTO DOS DANOS

1. O Segurador pode optar pela reparagéo do veiculo, pela sua substituigdo ou pela
atribuicdo de uma indemnizagdo em dinheiro.

2. As reparagbes poderdo ser efetuadas sob diregdo efetiva do Segurador
entendendo-se que tal ocorre quando a oficina onde é realizada a peritagem é indicada
pelo Segurador e &€ aceite pelo Segurado. As reparagdes serdo feitas de maneira a repor
a parte danificada do veiculo seguro no estado anterior ao sinistro.

3. Nasreparagdes que exijom substituicdo de pecas ou sobressalentes e o Tomador do
Seguro ndo queira sujeitar-se & demora para a sua obtengdo, o Segurador ndo é
responsdavel pelos prejuizos direta ou indiretamente dai resultantes limitando-se &
obrigagdo de indemnizar pelo custo das pegas ou sobressalentes, na base dos pregos
fixados na dltima tabela de venda ao publico ou dos precos do mercado, quando
possam ser fabricados pela indUstria nacional.

CLAUSULA 8.° - REDUGAO E/OU REPOSIGAO DO CAPITAL SEGURO

1. O montante da indemnizacgéo sera abatido ao capital seguro, ficando este
reduzido daquele valor desde a data do sinistro até ao vencimento anual do
contrato.

2. O Tomador do Seguro pode repor o capital através de pagamento de um
prémio suplementar correspondente ao capital reposto e ao periodo de tempo
ndo decorrido, até ao vencimento anual do contrato.

CLAUSULA 9.° - REDUGAO OU EXTINGAO DAS COBERTURAS E RESOLUGAO APOS
SINISTRO

1. Qualquer das partes contratantes pode, na data de vencimento do seguro,
reduzir ou retirar do contrato as coberturas contratadas, mediante
comunicacgdo escrita, a outra parte, com a antecedéncia minima de 30 dias,
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face areferida data.

2. Assiste ao Segurador o direito a resolugdo do contrato apés sinistro, nos
termos legalmente previstos, no que toca ds garantias facultativas.

3. Sempre que o Tomador do Seguro ndo coincida com o Segurado, este deve ser
avisado, com 30 dias de antecedéncia, da reducdo ou extingdo das coberturas
contratadas.

4. No caso de haver direitos ressalvados nos termos da Cléausula 11.%, a comunicagdo
deverd também ser enviada as pessoas ou entidades respetivas.

CLAUSULA 10.° — OBRIGAGOES DO TOMADOR DE SEGURO E/OU PESSOA SEGURA

Verificando-se qualquer evento que faga funcionar as garantias deste contrato, o
Tomador do Seguro e/ou as Pessoas Seguras, sob pena de responderem por perdas e
danos, para além do previsto na Clausula 27° do Seguro Obrigatdério de
Responsabilidade Civil Automéovel, obrigam-se a:

a) Tomar todas as providéncias para evitar o agravamento dos danos decorrentes do
acidente;

b) Participar o acidente ao Segurador, por escrito e nos oito dias imediatos a
sua ocorréncia, indicando dia, hora, local, causas, consequéncias,
testemunhas e quaisquer outros elementos considerados relevantes e
informa-lo de todos os factos e circunstdncias que possam influir na sua
capacidade de andlise. Existindo varios seguros cobrindo o mesmo risco,
esta comunicagdo devera ser efetuada aos respetivos Seguradores com
indicagdo do nome dos restantes;

c) Disponibilizar o veiculo seguro para realizagdo da peritagem necessdria & avaliagdo
dos danos, nos termos indicados pelo Segurador;

d) Entregar, para o reembolso a que houver lugar, a documentagdo original e todos os
documentos justificativos das despesas efetuadas e abrangidas pelo contrato.

CLAUSULA 11.° - DIREITOS RESSALVADOS

Quando o Segurador haja aceite a ressalva de direitos desta apdlice a favor das
pessoas ou entidades indicadas nas Condi¢cdes Particulares e enquanto tal se mantiver,
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o pagamento das indemnizagdes relativas as coberturas contratadas ndo podera ser
efetuado sem o prévio acordo das referidas pessoas ou entidades.

CLAUSULA 12.° — DIREITO DE REGRESSO

Relativamente das indemnizagbes pagas ao abrigo de garantias facultativas, o
Segurador tem direito de regresso em todos os casos em que contratual ou legalmente
esse direito Ihe assista, sem prejuizo das situacdes previstas na Clausula 31.9 das
Condicoes Gerais do Seguro Obrigatdrio de Responsabilidade Civil Automével situagdes
estas que sdo também aplicaveis as garantias facultativas.
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢cdo Especial as
Condicdes Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 1.° - DEFINIGOES
Para efeitos da presente Condi¢cdo Especial entende-se por:

Avaria: Falha de funcionamento do veiculo seguro que impega a Pessoa Segura a sua
utilizagdo, com excecdo das falhas resultantes de falta de combustivel ou de perda de
chaves ou chaves trancadas dentro da viatura, sem prejuizo dos direitos do Segurado
derivados da contratagdo da Modalidade TOP da cobertura de Assisténcia em Viagem,
que inclui as garantias de “Falta de combustivel” e “Perda de chaves ou chaves
trancadas dentro da viatura”.

Desempanagem: Conjunto de tarefas a efetuar no local do acidente ou avaria com
vista & reposicdo em marcha, proviséria ou definitiva, do veiculo seguro, garantindo os
padrbes de seguranca adequados. Por razées de seguranga o veiculo seguro poderd
ter de ser deslocado para uma drea de estacionamento autorizado.

Pessoas Seguras: O Tomador do Seguro e o Segurado que tenham residéncia habitual
em Portugal, bem como o cénjuge ndo separado ou pessoa com quem coabitem com
carGcter de permanéncia em condigbées andlogas ds dos cdnjuges, 0s seus
ascendentes e descendentes em 1° grau, adotados, tutelados e curatelados, que com
eles coabitem em economia comum. As garantias de assisténcia a estas pessoas sdo
sempre asseguradas, ainda que viajem separadamente e em qualquer transporte.

O condutor habitual do veiculo seguro, a titulo legitimo e legalmente habilitado,
abrangido pela apdlice de seguro automoével, com residéncia habitual em Portugal,
bem como as pessoas transportadas, a titulo gratuito, no veiculo seguro, que tenham
residéncia em Portugal exceto as que forem transportadas em “auto-stop".

Reboque: Transferéncia do veiculo seguro, sem carga, do local do acidente ou avaria
para o local da reparagdo ou domicilio em Portugal ou, em alternativa, para um local
de recolha a aguardar o transporte.

Residéncia Habitual: O local onde a Pessoa Segura reside habitualmente, com
estabilidade e continuidade e onde tem instalada e organizada a sua economia
domeéstica.
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Servigo de Assisténcia: Entidade que organiza e presta, por conta do Segurador, as
garantias concedidas por esta Condi¢gdo Especial, quer revistam cardcter pecunidrio,
quer se trate de prestacdo de servigos.

Transporte: Transferéncia do veiculo seguro, sem carga, do local de recolha, onde se
encontra guardado na sequéncia do reboque, para o local de repara¢gdo ou domicilio

em Portugal.

CLAUSULA 2.9~ AMBITO TERRITORIAL

1. As garantias de assisténcia as pessoas seguras vigoram em todo o Mundo,
exceto as indicadas na Clausula 5.9, n.°s 6, 7, 8, 9, 10 e 12 que s6 vigoram fora do

territorio portugués.

2. As garantias de assisténcia ao veiculo seguro e seus ocupantes vigoram em
Portugal, nos restantes paises da Europa e no territério dos paises ndo
europeus da bacia do Mediterraneo, exceto as indicadas na Clausula 6.9, n.°s
1.2, 2.4 e 2.5 que s6 vigoram no territorio portugués.

CLAUSULA 3.9~ VALIDADE

1. As garantias conferidas ao abrigo da presente Condig¢do Especial apenas
s@o aplicaveis relativamente a categoria do veiculo seguro indicada nas
Condig¢oes Particulares.

2. As garantias conferidas pela presente Condigéo Especial apenas séo
validas desde que as Pessoas Seguras tenham o seu domicilio e residéncia
habitual em Portugal e desde que dele néo se ausentem por periodo superior a
60 dias por viagem ou deslocacgéo.

3. As garantias prestadas pela presente Condigdo Especial suspender-se-éo,
relativamente a cada Pessoa Segura, durante a sua permanéncia no
estrangeiro para além de 60 dias e caducarédo automaticamente na data em
que essa pessoa deixar de ter residéncia habitual em Portugal.

4. A permanéncia do Veiculo Seguro no estrangeiro por mais de 60 dias,
determina a suspenséo das garantias da presente Condigéo Especial.
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CLAUSULA 4.9 - GARANTIAS

1. A cobertura de Assisténcia em Viagem pode ser subscrita na modalidade OK ou TOP,

estando a modalidade contratada indicada nas Condi¢cées Particulares.

2. As garantias, valores méximos seguros e dmbito territorial constam nos quadros

seguintes:

Garantias de Assisténcia ds Pessoas Seguras e Suas Ambito
Bagagens Territorial
1. Transporte ou repatriamento sanitdrio de feridos ou llimitado | llimitado | Portugal e
doentes Estrangeiro
2. Acompanhamento durante o transporte ou llimitado | Nimitado Portugal e
repatriamento sanitdrio, por pessoa que se encontre no Estrangeiro
3. Transporte ou repatriamento das Pessoas Seguras llimitado | llimitado Portugal e
Estrangeiro
Por dia 75€ 125 €
4. Acompanhamento de Pessoa Segura 4
_ p o Maximo Portugal e
Hospitalizada por pessoa que se encontre .
ocal por 750 € 1950 ¢ | Estrangeiro
nofoca periodo de '
vigéncia
Transporte llimitado | llimitado
5. Bilhete de ida e volta )
. Por dia 75 € 125 €
para um familiar e
t' tadi Portugal e
respetiva estadia, para fi .
i P Alod ‘ Maximo Estrangeiro
acompanhar a Pessod ojamento por
i+l 750 € 1250 €
Segura Hospitalizada periodo de
vigéncia
6. Despesas médicas, cirdrgicas, Por
farmacéuticas e de hospitalizagdo no pessoa/ 3.750€ | 10.000 € | Estrangeiro
estrangeiro viagem
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Garantias de Assisténcia ds Pessoas Seguras e Suas TOP Ambito

Bagagens Territorial

Maximo
por 15.000 € | 40.000€
viagem

Por dia 75 € 125 €

7. Despesas com prolongamento de estadia | MGximo )
. Estrangeiro
em hotel no estrangeiro por

periodo de

750 € 1250 €

vigéncia

Por
pessoa/ - 10.000 €

8. Adiantamento de fundos no caso de viagem

) . ) Estrangeiro
internamento hospitalar no estrangeiro

Maximo
por - 40.000€
viagem

Por
pessoa/ 750 € 1250 €

9. Adiantamento de fundos no estrangeiro | V49

Estrangeiro
por motivo de forgca maior S

Maximo
por 3750€ | 6.250¢€
viagem

10. Envio urgente, para o estrangeiro, de medicamentos o o .
o o ) llimitado | llimitado | Estrangeiro
indispensaveis e de uso habitual

1. Transporte ou Transporte ou
repatriamento de Pessoas | repatriamento do llimitado | llimitado
. . Portugal e
Seguras falecidas e das falecido e formalidades
Estrangeiro
Pessoas Seguros Trqnsporte dos o o
llimitado | llimitado
acompanhantes acompanhantes
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Garantias de Assisténcia ds Pessoas Seguras e Suas TOP Ambito
Bagagens Territorial
Transporte de um familiar | llimitado | Illimitado
Por dia 75€ 125 €
Alojamento )
Maximo
de um
. por
familiar ) 750 € 1250 €
periodo de
vigéncia
12. Regresso antecipado da Pessoa Segura por L Lo .
) . llimitado | llimitado | Estrangeiro
falecimento, acidente grave ou doenca grave de um
13. Assisténcia e transporte em caso de furto, roubo, o L Portugal e
. ) ) llimitado | llimitado .
perda ou extravio de bagagens e/ou objetos pessoais Estrangeiro
L . . Portugal e
14. Transmiss@o de mensagens urgentes llimitado | llimitado

Estrangeiro

Garantias de Assisténcia ao Veiculo e seus Ocupantes

Ambito

1. Assisténcia ao veiculo seguro

Territorial

acidente, furto ou roubo

1.1. Desempanagem e/ou reboque do veiculo seguro em Portugal e
) ] ] 125 € 375 € )
consequéncia de avaria ou acidente Estrangeiro
1.2. Substitui¢gdo de roda em caso de furo num pneu 250€ 250 € Portugal
1.3. Envio de pecas de substituicdo limitado| llimitado| Portugale
Estrangeiro
1.4. Transporte (Longo Curso .
P (tong ) Repatriamento ou . .
ou repatriamento do veiculo ; llimitado| llimitado
transporte do veiculo Portugal e
e despesas de recolha em .
. . Estrangeiro
consequéncia de avariq,
Despesas de recolha 500 € 500 €
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1.5. Despesas de transporte a fim de recuperar o veiculo limitado! Illimitado Portugal e
seguro Estrangeiro
. . o o . Portugal e
1.6. Envio de motorista profissional llimitado| llimitado
Estrangeiro
1.7. Diligéncias para localizagdo do veiculo seguro limitado| Nlimitado Portugal e
roubado Estrangeiro
Portugal e
1.8. Reboque em caso de furto ou roubo 75 € 75 € .
Estrangeiro
1.9. Falta de combustivel/ energia elétrica ou I Portugal e
- llimitado
abastecimento incorreto Estrangeiro
1.10. Perda de chaves ou chaves trancadas dentro da _ limitado Portugal e
viatura Estrangeiro
2. Assisténcia aos Ocupantes do Veiculo Seguro
Transporte,
2.1. Transporte, repatriamento | Repatriamento ou llimitado | llimitado
ou continuagdo da viagem | continuagdo da viagem Portugal e
das Pessoas Seguras Estrangeiro
Veiculo de aluguer em
(Ocupantes) g 200 € 300 €
Portugal
. o . Portugal e
2.2. Transporte ou Repatriamento de bagagens llimitado | llimitado
Estrangeiro
Maximo por
" 75€ 125 €
' pessoaq, por dia Portugal e
2.3. Despesas de dormida em hotel .
Maximo por Estrangeiro
150 € 250 €
pessoaq, por
2.4. Veiculo de substituicdo em caso de avaria.
llimitado - Portugal

Maximo de 3 dias seguidos ou interpolados, num maximo
de 3 ocorréncias ano
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2.5. Veiculo de substituigdo em caso de avaria ou

acidente.
- llimitado | Portugal
Maximo de 5 dias seguidos ou interpolados, num maximo
de 3 ocorréncias ano
2.6. Condutor particular em caso de incapacidade fisicaq,
. . Portugal e
por acidente, para a condugdo. - 1500 €

Mdaximo de 30 dias

Estrangeiro

2.7. Transporte de animais domésticos

llimitado

llimitado

Portugal e

Estrangeiro

. L. . Ambito
Garantias de Assisténcia Telefonica ..
Territorial
o - - . _ Portugal e
1. Assisténcia telefonica no momento do sinistro llimitado | llimitado .
Estrangeiro
2. Agendamento e reserva de oficina em caso de o o Portugal e
o llimitado | llimitado )
sinistro Estrangeiro
e , - . Portugal e
3. Informacgdes Uteis em viagem llimitado | llimitado
Europa
. . o o Portugal e
4. Agendamento e reserva de servigos de viagem llimitado | llimitado c
uropa

3. Os limites méximos indicados sdo aplicaveis por periodo de vigéncia do contrato,

salvo indicagé@o em contrdrio.

4. As garantias relativas aos pontos 1.2, 1.6, 1.10., 2.4., 2.5., 2.6. e 2.7. n&o sdo

validas para motociclos, ciclomotores, triciclos ou quadriciclos.

CLAUSULA 5. — GARANTIAS DE ASSISTENCIA AS PESSOAS SEGURAS E SUAS

BAGAGENS

1. Transporte ou repatriamento sanitdrio de feridos ou doentes
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Se as Pessoas Seguras adoecerem ou sofrerem ferimentos em caso de
acidente, o Servigo de Assisténcia tomara a seu cargo, até aos limites fixados
na Clausula 4.°:

a) As despesas de transporte em ambuléncia ou outro meio adequado até a
clinica ou hospital mais préximo;

b) A determinagéo, através da sua equipa médica, em colaboragéo com o
meédico assistente das Pessoas Seguras, das medidas convenientes ao
melhor tratamento a seguir e do meio de transporte mais adequado a
utilizar numa eventual transferéncia para outro centro hospitalar mais
apropriado ou até ao seu domicilio, bem como as despesas inerentes a esta
transferéncia.

Se as Pessoas Seguras forem transferidas para um centro hospitalar distante
do seu domicilio o Servigo de Assisténcia encarrega-se, igualmente, do seu

regresso ao domicilio.

O meio de transporte a utilizar na Europa e nos paises da costa mediterranica,
quando a urgéncia e a gravidade do caso o exigirem, sera o avido sanitario
especial.

Nos restantes casos, ou no resto do Mundo, far-se-a por avido comercial ou por
qualquer outro meio adequado ds circunstéancias.

2. Acompanhamento, durante o transporte ou repatriamento sanitario por

pessoa que se encontre no local

O Servico de Assisténcia, sempre que tal se revele aconselhavel e mediante
parecer favoravel dos respetivos servigos clinicos, suportara as despesas com
o acompanhamento da Pessoa Segura, durante o transporte ou repatriamento
previsto no nGmero anterior, por outra pessoa que se encontre no local, até aos

limites fixados na Clausula 4.°.
3. Transporte ou repatriamento das pessoas

Tendo havido repatriamento ou transporte de uma ou mais Pessoas Seguras,
de harmonia com a garantia prevista no n.°1desta Clausula e quando tal facto
impeca o regresso das restantes Pessoas Seguras, que as acompanhavam em
viagem, ao seu domicilio pelos meios inicialmente previstos, o Servigo de
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Assisténcia suportara as despesas de transporte das mesmas para o seu
domicilio ou para o local onde esteja hospitalizada a Pessoa Segura,
transportada ou repatriada, até aos limites fixados na Clausula 4.°.

Se as Pessoas Seguras forem menores de 15 anos e néo dispuserem de um
familiar ou pessoa de confianga para as acompanhar em viagem, o Servigo de
Assisténcia suportara os encargos inerentes a contratagdo de uma pessoa
que viaje com elas até ao local do seu domicilio ou até onde se encontre
hospitalizada a Pessoa Segura.

4. Acompanhamento de Pessoa Segura hospitalizada por pessoa que se
encontre no local

Se a Pessoa Segura for hospitalizada e o seu estado de saude néo aconselhar o
seu transporte ou realizar repatriamento nos termos do n.° 1, o Servigo de
Assisténcia suporta as despesas a com a estadia hum hotel por um seu
familiar ou outra pessoa que se encontre presente no local, até aos limites
fixados na Clausula 4.°.

5. Bilhete de ida e volta para um familiar e despesas de hotel

Se a Pessoa Segura for hospitalizada e o seu internamento se preveja de
duracdo superior a 5 dias, e quando ndo se encontre no local outra Pessoa
Segura que a possa acompanhar, o Servico de Assisténcia suportara as
despesas arealizar por um seu familiar com a passagem de ida e volta no meio
de transporte coletivo mais adequado, para que a possa visitar, suportando
igualmente as despesas de estadia nhum hotel, até aos limites fixados na
Clausula 4.°.

6. Despesas médicas, cirargicas, farmacéuticas e de hospitalizagéo no
estrangeiro

Se, em consequéncia de doenga ou acidente ocorridos no estrangeiro durante
o periodo de validade da apdlice, a Pessoa Segura necessitar de assisténcia
médica, cirirgica, farmacéutica ou hospitalar, o Servico de Assisténcia

suportara até aos limites fixados na Clausula 4.°:
a) Asdespesas e honordrios médicos e ciriirgicos;

b) As despesas com a aquisi¢éio de produtos farmacéuticos prescritos pelo
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médico;
c) Asdespesas de hospitalizagéio;
d) Asdespesas de enfermagem.
7. Despesas com o prolongamento de estadia em hotel no estrangeiro

Quando, apds a ocorréncia de doenga ou acidente no estrangeiro, o estado da
Pessoa Segura ndo justificar hospitalizagdo ou repatriamento sanitéario, mas o
seu regresso ja ndo possa realizar-se na data inicialmente prevista ou,
quando, apés a ocorréncia de doenga ou acidente no estrangeiro que obrigue
a hospitalizagéo, for necessario, por prescricio médica, um periodo de
convalescenga antes do regresso da Pessoa Segura, o Servigo de Assisténcia
suportard, se a elas houver lugar, as despesas efetivamente realizadas com
estadia em hotel pela Pessoa Segura e por um acompanhante, até aos limites
fixados na Clausula 4.°.

8. Adiantamento de fundos em caso de internamento hospitalar no
estrangeiro

Quando as despesas com o internamento hospitalar da Pessoa Segura,
abrangido pela garantia prevista no n.° 6, excedam o capital seguro para
aquela garantia, o Servigo de Assisténcia podera efetuar o adiantamento do
montante necessario ao pagamento dessas despesas, até aos limites fixados
na Clausula 4.°.

Simultaneamente com o adiantamento dos fundos, a Pessoa Segura devera
assinar documento de reconhecimento de divida e prestar garantia bastante
a estabelecer pelo Servigo de Assisténcia.

A Pessoa Segura a quem tenha sido concedido o adiantamento de fundos, fica
obrigada a reembolsar o Servico de Assisténcia, pelo montante do
adiantamento efetuado, no prazo méaximo de 60 dias apds o seu regresso.

9. Adiantamento de fundos no estrangeiro por motivo de forga maior

Quando a Pessoa Segura estiver no estrangeiro e necessitar, por motivo de
forgca maior, de fundos para fazer face a despesas imediatas e inadidveis ou
para a viagem de regresso a Portugal, o Servigco de Assisténcia prestara o
adiantamento daqueles fundos até aos limites fixados na Clausula 4.°. Em

43



Assisténcia em Viagem

caso de Furto ou Roubo é indispensavel a prévia denlincia as autoridades

competentes do pais em que se deu a ocorréncia.

Simultaneamente com o adiantamento dos fundos, a Pessoa Segura devera
assinar documento de reconhecimento de divida e prestar garantia bastante
a estabelecer pelo Servigo de Assisténcia.

Todas as importéncias adiantadas seréo reembolsadas ao Servigo de
Assisténcia no prazo méaximo de 60 dias.

10. Envio urgente, para o estrangeiro, de medicamentos indispensaveis e de
uso habitual

O Servigo de Assisténcia suportara as despesas com o envio, através da sua
equipa médica, para o local no estrangeiro onde a Pessoa Segura se encontre,
dos medicamentos indispensaveis e de uso habitual da Pessoa Segura néo
existentes localmente ou que ai ndo tenham suceddaneos, até aos limites
fixados na Clausula 4.°.

Somente serdo de conta do Servigo de Assisténcia os gastos de transporte. A
Pessoa Segura devera liquidar ao Servigco de Assisténcia o custo dos
medicamentos, bem como os eventuais direitos aduaneiros correspondentes.

11. Transporte ou repatriamento de Pessoas Seguras falecidas e das Pessoas
Seguras acompanhantes

Em caso de Morte de Pessoa Segura ocorrida durante uma viagem, o Servigo
de Assisténcia suportara as despesas com todas as formalidades a efetuar no
local do falecimento da Pessoa Segura, bem como do seu transporte ou

repatriamento até ao local da inumagéo ou cremagdo em Portugal.

No caso de as Pessoas Seguras acompanhantes no momento do falecimento
ndo poderem regressar pelos meios inicialmente previstos, ou por
impossibilidade de utilizagdo do bilhete de transporte ja adquirido, o Servigo
de Assisténcia suportara as despesas de transporte para o regresso das
mesmas até ao local de inumacgéo ou cremagdo ou até ao seu domicilio
habitual em Portugal.

Se a Pessoa Segura acompanhante for menor de 15 anos e néo dispuser de um
familiar ou pessoa de confianga para a acompanhar em viagem, o Servigo de
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Assisténcia suportara as despesas inerentes & contratagéo de uma pessoa
que viaje com ela até ao local do seu domicilio habitual ou até ao local de

inumacédo ou cremagdo, em Portugal.

Se, por motivos administrativos, for necessdaria a inumacgéo proviséria ou
definitiva localmente, o Servico de Assisténcia suporta as despesas de
transporte de um familiar, se um deles ndo se encontrar ja no local, pondo a
sua disposi¢géio uma passagem de ida e volta no meio de transporte mais
adequado para se deslocar desde o seu domicilio até ao local da inumagéo ou
cremagdo, pagando ainda as despesas da sua estadia.

Todas as prestagoes fixadas neste nGmero sdo limitadas aos valores fixados
na Clausula 4.°.

12. Regresso antecipado da Pessoa Segura por falecimento, acidente grave ou

doenca grave de um familiar

Em caso de morte, acidente ou doenga grave do cénjuge da Pessoa Segura ou
de pessoa que com ela coabite em situagdo andloga a dos conjuges, seu
ascendente ou descendente em primeiro grau, irméo, adotado, tutelado ou
curatelado, ocorrida em Portugal enquanto a Pessoa Segura se encontre em
viagem no estrangeiro, e quando o meio utilizado para a viagem ou o bilhete
adquirido ndo permitir a Pessoa Segura a antecipagdo do seu regresso a
Portugal, o Servigco de Assisténcia suportard, até aos limites fixados na
Clausula 4.9, as despesas com o transporte desde o local de estadia até ao
local de inumagdo ou cremagdo, em Portugal, do familiar falecido, ou até ao
local onde se encontre, em Portugal, o familiar vitima de acidente oude doenga
graves, bem como as despesas de transporte de retorno ao local onde a Pessoa
Segura se encontrava no estrangeiro, a fim de prosseguir a sua viagem ou
recuperar o seu veiculo.

13. Assisténcia e transporte em caso de furto, roubo, perda ou extravio de
bagagens e/ou objetos pessoais

No caso de Furto ou Roubo de bagagens e/ou objetos pessoais, o Servigo de
Assisténcia assistira, se tal lhe for requerido, a Pessoa Segura na respetiva
participacdo as autoridades, até aos limites fixados na Clausula 4.°. Tanto

neste caso como na perda ou extravio dos referidos bens, se encontrados, o
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Servico de Assisténcia suportard, até aos limites atras referidos, as despesas
inerentes ao seu envio até ao local onde se encontra a Pessoa Segura ou até ao

seu domicilio.
14. Transmisséo de mensagens urgentes

O Servigo de Assisténcia encarregar-se-a da transmissdo de mensagens
urgentes que lhe sejam solicitadas pela Pessoa Segura, em virtude da
ocorréncia de algum acontecimento abrangido pelas garantias constantes
desta Condigéio Especial e até aos limites fixados na Clausula 4.°.

CLAUSULA 6. - GARANTIAS DE ASSISTENCIA AO VEICULO SEGURO E SEUS
OCUPANTES

1. Assisténcia ao Veiculo Seguro
1.1. Despesas de reboque do veiculo em consequéncia de avaria ou acidente

Em caso de avaria ou acidente do veiculo seguro que o impeca de circular
pelos proprios meios, o Servico de Assisténcia suportara as despesas de
reboque desde o local da imobilizagéio até a oficina ou concessiondario da
marca indicado pela Pessoa Segura, se o acidente ou avaria ocorrer em
Portugal, ou até a oficina ou concessiondario da marca mais préxima do local
da ocorréncia, se o acidente ou avaria ocorrer no estrangeiro, e até aos limites
fixados na Clausula 4.°.

O Servigo de Assisténcia garante, em alternativa e quando tal for possivel, o
envio de um perito mecdnico para efetuar a reparagéo no local da ocorréncia
que permita ao veiculo prosseguir a sua marcha, suportando apenas as
despesas de deslocagédo do perito mecanico, ficando o custo da reparacédo e
das pec¢as a cargo da Pessoa Segura.

Salvo em situagdes cuja responsabilidade seja imputavel ao Servigo de
Assisténcia ou a entidade por si designada, esta garantia encontra-se
limitada a uma intervengéo de cada tipo por evento, considerando-se como
tal um mesmo acidente ou avaria.

1.2. Substitui¢do da roda em caso de furo ou rebentamento de pneu
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Em caso de ocorréncia de furo ou rebentamento num dos pneus do veiculo
seguro durante uma viagem em Portugal, o Servigo de Assisténcia efetuara,
até aos limites fixados na Clausula 4.9, as seguintes prestagoes:

a) Enviard um perito mecénico para fazer a substitui¢éio da roda e suportara
exclusivamente as respetivas despesas de deslocagéo;

b) Se a substitui¢éio se revelar impossivel, pagara as despesas de reboque
desde o local da imobilizagéo até a oficina ou concessiondrio indicado pela
Pessoa Segura.

1.3. Envio de pegas de substitui¢do

O Servigo de Assisténcia suportard, até aos limites fixados na Clausula 4.9, as
despesas com o envio, pelo meio mais adequado, das pe¢as necessdrias para
a reparagdo do veiculo seguro desde que seja impossivel obté-las no local da
ocorréncia. Somente serdo de conta do Servigo de Assisténcia os gastos de
transporte. A Pessoa Segura deverd pagar ao Servigo de Assisténcia o custo
das pecas, bem como os eventuais direitos aduaneiros correspondentes.

1.4. Transporte (Longo Curso) ou repatriamento do veiculo e despesas de
recolha em consequéncia de avaria, acidente, furto ou roubo

Quando: (1) o veiculo seguro, como consequéncia de avaria ou acidente,
precise de reparagdo e esta ndo possa ser realizada no proprio dia da
imobilizagéo, se o veiculo se encontrar em Portugal; ou (2) a reparacgéo
comporte mais de 72 horas de imobilizagéo ou mais de 8 horas de reparacgéo,
segundo o tarifario da marca; ou (3) em caso de furto ou roubo, o veiculo
seguro for recuperado depois do regresso da Pessoa Segura ao seu domicilio
habitual, o Servigo de Assisténcia suportard, até aos limites fixados na
Clausula 4.°:

As despesas de transporte ou repatriamento do veiculo, até ao domicilio da
Pessoa Segura ou até a oficina ou concession@rio mais proximos deste
domicilio, por ela indicado;

Ou até ao destino indicado pela Pessoa Segura, sempre que, neste Gltimo caso,

os gastos ndo sejam superiores aos do transporte ao domicilio;

As despesas com recolhas do veiculo, relacionadas com esta garantia.
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Contudo, se o valor seguro do veiculo no mercado portugués, antes do
acidente ou avariq, for inferior ao custo da reparac¢ao a efetuar, o Servigo de
Assisténcia suportara apenas as despesas de abandono legal do veiculo no

local onde ele se encontre.

Salvo em situagdes cuja responsabilidade seja imputavel ao Servigo de
Assisténcia ou a entidade por si designada, esta garantia encontra-se
limitada a uma intervengéo de cada tipo por evento, considerando-se como
tal um mesmo acidente ou avaria.

1.5. Despesas de transporte a fim de recuperar o veiculo seguro

Quando o veiculo seguro acidentado ou avariado for reparado no proprio local
da ocorréncia e nédo tenha havido uso da garantia de repatriamento ou
transporte do mesmo veiculo, ou no caso de ter sido furtado ou roubado, e
depois de encontrado, se verifique estar em bom estado de marcha e
seguranga, o Servigo de Assisténcia suportard, até aos limites fixados na
Clausula 4.9, as despesas de transporte, pelo meio mais adequado, da Pessoa
Segura, do condutor do veiculo, ou da pessoa por este indicada, a fim de
recuperar o mesmo.

1.6. Envio de motorista legalmente habilitado

Quando a Pessoa Segura tiver sido transportada ou repatriada em
consequéncia de doenca, ferimentos ou morte, ou quando se encontre
incapacitada para conduzir e nenhum dos restantes ocupantes a possa
substituir, o Servico de Assisténcia suportard, até aos limites fixados na
Clausula 4.9, os custos inerentes a contratagdo de um motorista profissional,
que possa transportar o veiculo e os seus ocupantes, até ao local de residéncia
em Portugal ou, quando solicitado, até ao local do destino.

Esta garantia abrange apenas o pagamento das despesas diretamente
efetuadas com o motorista contratado.

1.7. Diligéncias paralocalizagéo do veiculo seguro roubado

Apods a comunicagdo ao Segurador da ocorréncia de desaparecimento do
veiculo seguro por Furto ou Roubo e da respetiva participagdo as autoridades
policiais, o Servigo de assisténcia efetuard, até aos limites fixados na Clausula
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4.° oregisto de todos os dados relativos a essa ocorréncia, nomeadamente as
caracteristicas do veiculo e o local onde se encontrava, e a sua divulgagdo
imediata @ ARGOS, aos servigos de alfdndegas, as autoridades policiais
competentes e a INTERPOL.

1.8. Reboque em caso de furto ou roubo

Quando o veiculo seguro furtado ou roubado tiver sido localizado pela
autoridade policial e rebocado, por iniciativa desta, do local onde foi
encontrado para um parque sob a sua vigildncia, o Servigo de Assisténcia
reembolsard, até aos limites fixados na Clausula 4.9, a Pessoa Segura das
respetivas despesas com o reboque efetuado.

1.9. Falta de combustivel/energia elétrica ou abastecimento incorreto

Quando o veiculo seguro ficar imobilizado por falta de combustivel, o Servigo
de Assisténcia suportarq, até aos limites fixados na Clausula 4.9, as despesas
com o reboque, desde o local da imobilizagéo até ao Posto de Abastecimento
de Combustivel mais préximo, ou, em alternativa, envio de um profissional
que fornega o combustivel necessdrio para deslocar o veiculo até ao Posto de
Abastecimento de Combustivel mais préximo, cabendo a Pessoa Segura
suportar o custo do combustivel fornecido.

Caso o veiculo seguro fique ou deva ficar imobilizado por abastecimento
incorreto do combustivel, o Servigo de Assisténcia suportara as despesas com
o reboque, desde o local da imobilizagdo até a oficina ou concessiondrio da
marca indicado pela Pessoa Segura até aos limites fixados na Clausula 4.°.

Se o veiculo seguro for movido exclusivamente a energia elétrica, o Servigo de
Assisténcia suportard, até aos limites fixados na Clausula 4.9, as despesas
com o reboque, desde o local da imobilizagdo até ao Posto de Carregamento
Rapido mais proximo, ou até a residéncia habitual, desde que os custos, neste
dltimo caso, ndo sejam superiores aos do reboque até ao Posto de
Carregamento Rapido mais préximo, cabendo a Pessoa Segura suportar o

custo do respetivo carregamento.
1.10. Perdade chaves ou chaves trancadas dentro do veiculo seguro

Quando ocorrer perda de chaves do veiculo seguro ou estas estiverem
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trancadas no seu interior, impossibilitando a abertura da porta e o arranque, o
Servigo de Assisténcia suportard, até ao limite fixado na Clausula 4.9, as
despesas com o envio de um perito mecdanico que execute a abertura da porta
e o arranque, cabendo a Pessoa Segura suportar os custos de reposig¢do e

arranjo da fechadura, chaves e outros elementos do veiculo.
2. Assisténcia aos Ocupantes do Veiculo Seguro

2. Transporte, repatriamento ou continuagdo de viagem das Pessoas
Seguras ocupantes

Quando, (1) em consequéncia de avaria ou acidente, o veiculo seguro néo for
reparavel no préprio dia, a sua reparagdo demorar mais de 6 horas e a Pessoa
Segura néo tenha feito uso da garantia prevista no n.° 2.3 desta Condigéo
Especial, ou (2) ocorra desaparecimento do veiculo seguro por Furto ou Roubo,
o Servigo de Assisténcia tomara a seu cargo, até aos limites fixados na
Clausula 4.9, o transporte ou repatriamento das Pessoas Seguras, em Portugal
em taxi e no estrangeiro através do meio mais adequado, até ao seu domicilio
ou, se preferirem, até ao local de destino da sua viagem, desde que, os custos
neste ultimo caso ndo sejam superiores aos do regresso ao domicilio.

Em alternativa, sempre que as Pessoas Seguras sejam duas ou mais, e
existindo meios localmente disponiveis o Servigo de Assisténcia podera optar
por colocar a disposigéo, para todas as Pessoas Seguras, um veiculo de
aluguer, de cilindrada e categoria similares as do veiculo avariado ou
acidentado, por um periodo maximo de 48 horas.

A utilizagdo do veiculo de aluguer fica limitada ao trajeto entre o local da

ocorréncia e o domicilio das Pessoas Seguras ou o de destino.
§ Unico: Esta garantia néo é cumulativa com a prevista em 2.4.e em 2.5.
2.2. Transporte ou repatriamento de bagagens

Quando ocorra transporte ou repatriamento das Pessoas Seguras ao abrigo da
respetiva garantia, o Servigo de Assisténcia encarregar-se-a, até aos limites
fixados na Clausula 4.9, do transporte ou repatriamento das bagagens e
objetos de uso pessoal, desde que se encontrem devidamente embaladas e

sejam transportdaveis, até ao limite maximo de 100 Kg, por veiculo seguro.
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2.3. Despesas de dormida em hotel

Se o veiculo seguro acidentado ou avariado néo for reparavel no préprio dia, o
Servigo de Assisténcia suportara as despesas com dormida decorrentes da
estadia das Pessoas Seguras em hotel a fim de aguardar a reparacgéo, até aos
limites fixados na Clausula 4.°.

2.4. Veiculo de substituicdo em caso de avaria

Quando ocorra avaria do veiculo seguro que provoque a sua imobilizagéo e
impossibilite a circulagéo pelos seus proprios meios, o Servigo de Assisténcia
colocara a disposigdo das Pessoas Seguras, um veiculo ligeiro de passageiros
ou comercial, de classe equivalente a do veiculo seguro até ao limite de 1900
centimetros cubicos de cilindrada, por um periodo maximo de 3 dias por
anuidade, seguidos ou interpolados, e até ao méaximo de 3 ocorréncias por
anuidade para substituicdo do veiculo seguro durante o periodo da
imobilizagdo. Quando ndo estiver disponivel um veiculo com as
caracteristicas acima referidas, o Servigo de Assisténcia fornecera um veiculo
de acordo com a disponibilidade de mercado.

Considera-se periodo de imobilizagdo o periodo decorrido entre a data da
efetiva imobilizagdo e a data da entrega do veiculo seguro pela oficina que
procedeu a respetiva reparagdo.

A impossibilidade de circulagdo do veiculo seguro pelos proprios meios e o
periodo de imobilizagéo deverdo ser devidamente comprovados pela oficina
que ira proceder a reparacdo.

Durante a utilizagdo do veiculo de substituigéo o Segurado suportara todos os
custos decorrentes da sua circulagéo, nos mesmos termos em que suportaria
os do veiculo seguro, com excec¢éio do custo do seguro e deimpostos incidentes
sobre o proprio veiculo. Ficam também a cargo do Segurado as suas despesas
de transporte para a estacgédo ou balcéio da empresa de aluguer, exceto se néo
tiver sido feita utilizagdo da “Transporte Repatriamento ou Continuagéo de
Viagem das Pessoas Seguras (Ocupantes)”, caso em que o Servico de
Assisténcia providenciara o transporte necessario, desde que o seu custo néo
seja superior ao que despenderia com o transporte das Pessoas Seguras até ao

seu domicilio em Portugal.
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O custo do seguro do veiculo de substituigcdo, a suportar pelo Servigco de

Assisténcia, fica limitado a cobertura de Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Automével.

Caso a oficina ndo tenha disponibilidade para iniciar de imediato a reparagéo
ou esta ndo tenha inicio por vontade manifesta do Segurado, ou por falta de
material, o Servigco de Assisténcia colocara a disposi¢céio o veiculo de
substituigdo no momento do inicio efetivo da reparacdo e pelo nGmero de dias
técnicos da mesma, até aos limites acima indicados.

A presente garantia ndo abrange:

a) A avaria do veiculo seguro decorrente do néio cumprimento das condigdes

de utilizagdo ou de manutengéo definidas no manual do fabricante;
b) A avaria do veiculo seguro por culpa ou negligéncia do condutor;

c) A avaria do veiculo seguro causada em consequéncia de operagdes de

manuteng¢do ou reparacgdéo.
2.5. Veiculo de substituigcdo em caso de avaria ou de acidente

Quando ocorra avaria ou acidente do veiculo seguro que provoque a sua
imobilizagéo e impossibilite a circulagdo pelos seus proprios meios, o Servigo
de Assisténcia colocara a disposigdo das Pessoas Seguras, um veiculo ligeiro
de passageiros ou comercial, de classe equivalente a do veiculo seguro, até ao
limite de 1900 centimetros clbicos de cilindrada, por um periodo méaximo de 5
dias por anuidade, seguidos ouinterpolados, e até ao maximo de 3 ocorréncias
por anuidade, para substituicio do veiculo seguro durante o periodo da
imobilizagdo. Quando ndo estiver disponivel um veiculo com as
caracteristicas acima referidas o Servigo de Assisténcia fornecer@ um veiculo
de acordo com a disponibilidade de mercado.

Considera-se periodo de imobilizagdo o periodo decorrido entre a data da
efetiva imobilizagdo e a data da entrega do veiculo seguro pela oficina que
procedeu a respetiva reparagdo.

A impossibilidade de circulagdo do veiculo seguro pelos proprios meios e o
periodo de imobilizagéo deverdo ser devidamente comprovados pela oficina
que ira proceder a reparacdo.
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Durante a utilizagdo do veiculo de substituigéo o Segurado suportara todos os
custos decorrentes da sua circulagéo, nos mesmos termos em que suportaria
os do veiculo seguro, com exceg¢do do custo do seguro e deimpostos incidentes
sobre o proprio veiculo. Ficam também a cargo do Segurado as suas despesas
de transporte para a estacgédo ou balcéo da empresa de aluguer, exceto se néo
tiver sido feita utilizagdo da “Transporte Repatriamento ou Continuagéo de
Viagem das Pessoas Seguras (Ocupantes)”, caso em que o Servico de
Assisténcia providenciara o transporte necessario, desde que o seu custo néo
seja superior ao que despenderia com o transporte das Pessoas Seguras até ao
seu domicilio em Portugal.

O custo do seguro do veiculo de substituicdo, a suportar pelo Servigco de

Assisténcia, fica limitado & cobertura de Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Automével.

A presente garantia ndo abrange:

a) A avaria do veiculo seguro decorrente do néio cumprimento das condi¢ées
de utilizagdo ou de manutengdo definidas no manual do fabricante;

b) A avaria do veiculo seguro por culpa ou negligéncia do condutor;

c) A avaria do veiculo seguro causada em consequéncia de operagées de
manuteng¢éo ou reparacéo.

2.6. Condutor particular em caso de incapacidade fisica, por acidente de
viagdio, para a condugéio

Quando a Pessoa Segura identificada nas Condi¢gdes Particulares como
condutor habitual do veiculo seguro se encontre, em consequéncia de
acidente de viagdo ocorrido com o veiculo seguro, fisicamente incapacitada
temporariamente para o exercicio da condugdo, o Servico de Assisténcia
colocara a sua disposigdo, durante o seu periodo normal de trabalho e
exclusivamente para deslocagdes da sua residéncia habitual para o seu local
habitual de trabalho ou para o local onde seja clinicamente assistido em
regime ambulatério, um motorista para conduzir o veiculo seguro, suportando
as respetivas despesas, até aos limites fixados na Clausula 4.°.

A presente garantia abrange, exclusivamente, um periodo méaximo de 30 dias
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por ano de vigéncia da Apélice e no caso de deslocagdes de/para o local de
trabalho vigora entre as 07:00 horas e as 22:00 horas de cada dia.

2.7. Transporte de animais domésticos

Quando ocorra um acidente que origine a ativagdo das garantias de
transporte ou repatriamento sanitdrio de feridos e doentes ou de transporte ou
repatriamento das Pessoas Seguras, o Servigo de Assisténcia garante, até aos
limites fixados na Clausula 4.9, o transporte dos animais domésticos que eram
transportados no veiculo seguro até ao domicilio da Pessoa Segura em
Portugal ou, se esta o preferir, até ao local de destino, desde que os custos
neste Gltimo caso ndo sejam superiores aos do regresso ao domicilio.

A presente garantia néo abrange os animais de competicgdo e de cagca nem os
custos com a aquisi¢éo de jaulas e com o cumprimento de regulamentagéo

sanitaria.

CLAUSULA 7.9 - GARANTIAS DE ASSISTENCIA TELEFONICA
1. Assisténcia telefonica no momento do sinistro

Em caso de acidente, o Servigo de Assisténcia fornecerd, quando solicitado
pela Pessoa Segura, apoio e recomendagdes Uteis, nomeadamente:

a) Apoio e aconselhamento no preenchimento da declaragéo amigével de
acidente automovel;

b) Apoio e aconselhamento na recolha de elementos necessdrios a
caracterizagéo e participagédo do acidente;

c) Apoio e aconselhamento na recolha e identificagdo de testemunhas;
d) Apoio e aconselhamento na participagéo do sinistro ao Segurador.
2. Agendamento e reserva de oficina em caso de sinistro

Em caso de acidente, o Servigo de Assisténcia fornecerd, quando solicitado
pela Pessoa Segura, o servico de agendamento e reserva de servigco de

reparacgdo do veiculo seguro numa oficina.

3. Informacgdes Gteis em viagem
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O Servigo de Assisténcia assumird, quando solicitado pela Pessoa Segura, o
encargo de fornecer informagdes Gteis em viagem e recomendagdes diversas,
em Portugal e na Europa, designadamente:

a) Informagéo meteorolégica;

b) Informacgéio de trénsito;

c¢) Informagdo sobre itinerarios mais adequados;

d) Informacgdo sobre oficinas da marca existentes ao longo do itinerario;

e) Informagdo sobre estacées de abastecimento de combustivel, hotéis,

pousadas e restaurantes em viagem.
4. Agendamento e reserva de servigos de viagem

O Servigo de Assisténcia garantira ainda, sempre que solicitado pela Pessoa
Segura, a marcagéo e reserva de alojamento, de refeigdes e de reparagées em
oficinas nos estabelecimentos disponiveis no itinerario, sendo da

responsabilidade da Pessoa Segura o custo dos servigos correspondentes.

CLAUSULA 8.9 - EXCLUSOES

Para além das exclusdes previstas na Clausula 5. das Condigdes Gerais do
Seguro Obrigatoério de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5.2 das
Condigdes Gerais do Seguro Automoével Facultativo, bem como de outras
especificamente aplicaveis ds presentes garantias e nelas expressamente
previstas, fica também excluido do @Gmbito da presente Condigéio Especial o
pagamento de prestagées que, salvo em caso de forga maior ou
impossibilidade material demonstrada, tenham sido efetuadas sem o acordo
do Servigo de Assisténcia, bem como o pagamento de prestagoes resultantes
de:

a) Despesas médicas, cirirgicas, farmacéuticas e de hospitalizagéo em
Portugal;

b) Parto, bem como complicagdes devidas ao estado de gravidez ou sua
interrupgdo, salvo se ocorrerem durante os primeiros seis meses de

gravidez;
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c)

f)
g)

1)

Doencgas ou lesdes que se produzam em consequéncia de doenga crénica
ou pré-existente ao inicio da viagem, assim como as suas consequéncias
ou recaidas;

Morte por suicidio, bem como doenga ou lesées decorrentes da tentativade
suicidio ou causadas intencionalmente pelo titular a si proprio;

Tratamento de doengas ou estados patolégicos provocados por
intencional ingestdo de produtos toxicos, dlcool, drogas, narcéticos ou
utilizagdo de medicamentos sem prescri¢gdo médica;

Despesas e prestacdo de servigos com qualquer tipo de doenga mental;

Despesas com proteses, oculos, lentes de contacto, bengalas ou outros
instrumentos de apoio a locomogdao;

Pratica de desportos em competigdo ou de operagdes de salvamento;

Despesas e prestagdo de servigos com a morte, doenga ou lesées corporais
ou materiais, que derivem, direta ou indiretamente, de conduta dolosa das
Pessoas Seguras ou de pessoas por quem elas sejam civilmente
responsaveis;

Despesas com a inumagdo ou cremagédo e com o funeral e ceriménias
fanebres;

Despesas com combustivel, reparagdes e conservagdo do veiculo seguro

bem como roubo ou furto de acessérios nele incorporados;

Despesas de hotel, de restaurante e de taxis ndo previstas nas garantias;

m) Despesas ou outras prestacdes decorrentes de furto, roubo ou furto de uso,

se ndo tiver sido efetuada a sua imediata participagdo as autoridades
competentes.

CLAUSULA 9.° - REEMBOLSO DE TiTULOS DE TRANSPORTE NAO UTILIZADOS

As Pessoas Seguras que tenham utilizado prestagbes de transporte previstos na

presente Condigdo Especial ficam obrigadas a promover as diligéncias necessdarias a

recuperagdo de bilhetes de transporte ndo utilizados e a entregar ao Servico de

Assisténcia as importéncias recuperadas.
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CLAUSULA 10.9 - COMPLEMENTARIDADE

As prestacgdes e indemnizagées que tenham lugar ao abrigo da presente
Condi¢do Especial sGo pagas em excesso e complementarmente a outros
contratos de seguro ja existentes que cubram os mesmos riscos ou ds
comparticipagdes da Segurang¢a Social ou de qualquer outra instituigcéo de
previdéncia a que a Pessoa Segura tenha direito.

A Pessoa Segura obriga-se a promover todas as diligéncias necessdrias a
obtengdo das prestacdes e das comparticipagcoes referidas no paragrafo
anterior e a devolvé-las ao Servigo de Assisténcia no caso e na medida em que
este as houver adiantado.

CLAUSULA 11.° - DISPOSIGCOES DIVERSAS

1. O Segurador e o Servigo de Assisténcia ndo se responsabilizam pelos atrasos
e incumprimentos devidos a causas de forca maior ou a caracteristicas
administrativas ou politicas especiais de um determinado pais.

2. Em todo o caso, se ndo for possivel uma intervencgéo direta, a Pessoa Segura
serd reembolsada no seu regresso a Portugal dos gastos em que tenha
incorrido e que estejam garantidos, mediante a apresentagdo dos
correspondentes documentos justificativos.

CLAUSULA 12.° — AGRAVAMENTOS E BONIFICAQ()ES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta garantia ndo influenciam a aplicagdo de
agravamentos nem de bonificagées, previstos na Clausula 32.% das Condigdes Gerais
do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automovel.
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢cdo Especial as
Condicdes Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 1.° — OBJETO E AMBITO DA COBERTURA

1. A presente Condigdo Especial garante a protegdo juridica dos interesses do
segurado e/ou das Pessoas Seguras relacionados com a circulagéo do Veiculo
Seguro.

2. No ambito da garantia prevista no nUmero anterior, a Empresa Gestora
efetuara o pagamento de despesas e realizara procedimentos de assisténcia
juridica adequados a defender ou fazer valer os direitos das Pessoas Seguras
em processos judiciais, civis ou penais, intentados contra as Pessoas Seguras,
ou que estas intentem contra terceiros e relativamente aos quais o Segurador
reconheg¢a viabilidade e possibilidade de éxito, nos termos e limites
estabelecidos na Clausula 4.° e até ao montante méaximo previsto no Quadro
de Garantias.

CLAUSULA 2.° - DEFINIGOES
Para efeitos da presente Condi¢cdo Especial entende-se por:

Pessoas Seguras: o Tomador do Seguro, o Segurado, o condutor autorizado e
legalmente habilitado e as pessoas transportadas no Veiculo Seguro;

Empresa Gestora: Empresa que, por conta do Segurador, se ocupa da gestdo e
regularizagdo dos sinistros abrangidos por esta Condigdo Especial que é a FIDELIDADE
ASSISTENCIA - Companhia de Seguros, S.A,, NIPC 503411515;

Despesas: Despesas suportadas pela Empresa Gestora, em conformidade com as
garantias seguras, para levar a cabo a defesa dos interesses das Pessoas Seguras, que
consistam em:

a) Honordrios de advogado efou outro profissional com qualificagées legais para

defender ou representar a Pessoa Segura;
b) Honordrios e despesas originados pela intervencdo de peritos e arbitros;

c) Honordrios e despesas de peritos médico-legais;
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d) Preparos, taxa de justica e custas judiciais a cargo da Pessoa Segura decididos por
tribunal competente, em relagdo a qualquer procedimento judicial instaurado no
dmbito das garantias da presente Condi¢do Especial.

CLAUSULA 3. — AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condigdo Especial séo validas no
espaco territorial contratado para o Seguro Automoével Obrigatério.

CLAUSULA 4.° — GARANTIAS
1. Defesa e reclamacgéio em caso de acidente
1.1. Defesaem processo penal ou civil

Em caso de acidente de viagdo, no qual tenha participado o veiculo seguro, o
Segurador garante o pagamento das despesas judiciais necessdrias e
inerentes da defesa da Pessoa Segura em qualquer processo de natureza penal
ou civil que lhe seja instaurado por terceiros em consequéncia daquele
acidente.

1.2. Reclamacgéo por danos decorrentes de lesGes corporais

~

O Segurador garante o pagamento das despesas inerentes a regulagéo
extrajudicial ou judicial dos sinistros com vista a obtengdo, de terceiros
responsaveis, das indemnizagées devidas as Pessoas Seguras ou ds suds
familias e herdeiros em caso de danos decorrentes de lesées corporais (ou
morte) que lhes tenham sido causadas por acidente de viagéo que envolva o

veiculo seguro.
1.3. Reclamagdo por danos decorrentes de leses materiais

O Segurador garante o pagamento das despesas inerentes a regulagédo
extrajudicial ou judicial dos sinistros com vista a obtengdo, de terceiros
responsaveis, das indemnizagées devidas por danos causados ao veiculo
seguro em consequéncia de acidente de viagéio em que intervenha o veiculo

seguro.

No entanto, se o Tomador do Seguro tiver subscrito um seguro que cubra os
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danos proprios do veiculo seguro, o Segurador sé6 garante o pagamento das
despesas inerentes a reclamacgéo, com vista a obtengédo de indemnizagdo de
danos cobertos por aquele seguro, quando a garantia nele prevista néo tenha
funcionado por causa alheia a vontade do Segurado.

Esta garantia abrange ainda as despesas inerentes a:

a) Reclamagdo de indemnizagéio de danos causados em mercadorias
transportadas no veiculo seguro, assim como por danos causados em
objetos pessoais que a Pessoa Segura transporte consigo, desde que tais
danos sejam consequéncia de acidentes de viagéo;

b) Reclamagéio de danos causados ao veiculo seguro, por acontecimentos

alheios a circulagéo automével;

c) Reclamacgédo de danos decorrentes de imobilizagéio do veiculo seguro
acidentado.

2. Adiantamentos

O Segurador garante & Pessoa Segura, nos termos e até aos limites
estabelecidos, os seguintes adiantamentos:

2.1. Caucoes

Das caugdes que sejam exigidas a Pessoa Segura em consequéncia de
acidente de viagdéo, no dmbito de um processo de natureza penal, para
garantir a sua liberdade proviséria ou para garantir responsabilidades
pecunidrias de ordem penal. O pagamento de qualquer caugdo sera feito a
titulo de empréstimo, ficando o seu responsdvel obrigado a reembolsar o
montante da mesma. A obrigagdo de reembolso sera titulada por Declaragéo
de Divida assinada pela Pessoa Segura, no momento da constituigdo da
caucdo.

As importdncias pagas pelo Segurador, a titulo de caucgdo, ser-lhe-do
reembolsadas:

a) Diretamente pelo Tribunal, logo que este autorize o seu levantamento;
b) Pela prépria Pessoa Segura, quando o Tribunal Ihe devolver esse valor;

c) Pela prépria Pessoa Segura, quando se torne definitivo que o Tribunal néo
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devolvera esse valor.
2.2. Indemnizagodes

Nas reclamagdes extrajudiciais feitas pelo Segurador, em nome da Pessoa
Segura, ao Segurador do terceiro responsavel, em que haja acordo quanto ao
pagamento de uma indemnizagéo de um determinado montante e este seja
aceite pela Pessoa Segura, o Segurador antecipard o montante das despesas
documentadas, até ao limite estabelecido no Quadro de Garantias, salvo se o
Segurador responsdvel se encontrar em situagédo de liquidagédo ou faléncia,
tudo sem prejuizo do direito de sub-rogagédo do Segurador nos direitos da
Pessoa Segura.

3. Reclamagéo em caso de reparacéo defeituosa do veiculo seguro

Quando, em consequéncia de acidente de viagdo, o veiculo seguro for
reparado em Portugal por uma oficina autorizada e tal reparagéo se mostrar
defeituosa, de acordo com a informacgéo de perito nomeado pelo Segurador,
este, desde que seja solicitada no prazo de trés meses apdés a data da
reparacgdo, garantir@ a reclamagdo, extrajudicial ou judicial, de despesas
inerentes:

a) Adanos sofridos pela Pessoa Segura;

b) Aindemnizagées exigidas d Pessoa Segura por danos sofridos por terceiros
em consequéncia de avaria ou acidente motivado pela reparagéo

defeituosa do veiculo seguro;
c) Areparacdo necessdria para corrigir a reparacéo defeituosa.
4. Insolvéncia de terceiros

Desde que exista sentenca de condenagéo proferida no Gmbito de um
processo coberto pela apdlice e transitada em julgado e se o terceiro
responsavel, condenado ao pagamento de uma indemnizag¢éo a Pessoa
Segura, for declarado insolvente no ambito de um processo judicial, o
Segurador garante, até aos limites definidos no Quadro de Garantias, o
pagamento da indemnizagéo por:

4.1. Danos decorrentes de lesdes materiais e corporais, cujos prejuizos
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hajam sido liquidados na senten¢a, quando o evento tenha ocorrido em

territorio portugués;

4.2. Danosdecorrentes de lesées materiais que, segundo aquela sentenga de
condenagdo, deveriam ser indemnizados, quando o evento tenha ocorrido
fora de Portugal, no Gmbito territorial definido no Certificado Internacional de
Seguro Automével (Carta Verde).

§ Unico: Caso o terceiro responsdvel possua bens penhoraveis, mas
insuficientes para cobrir o valor total da indemnizagéo devida, o Segurador
garante o pagamento da diferenca até ao limite previsto no Quadro de
Garantias.

CLAUSULA 5.° - EXCLUSOES

1. Para além das exclusdes previstas na Clausula 5.9 das Condigées Gerais do
Seguro Obrigatoério de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5.2 das
Condigdes Gerais do Seguro Automovel Facultativo, ficam também excluidos:

a) Custos de indemnizagdes e respetivos juros, procuradoria e custas do
processo a parte contrdria ou sangées em que a Pessoa Segura seja
condenada;

b) Multas, coimas, impostos ou taxas de natureza fiscal, taxa de justica em
processo-crime, e todo e qualquer encargo de natureza penal, salvo os

devidos pelo assistente em processo penal;

c) Custos de viagens da Pessoa Segura, peritos e testemunhas quando esta
tenha de se deslocar dentro do seu pais de origem, para fora da area da
comarca da sua residéncia habitual, ou para o estrangeiro, a fim de estar
presente num processo judicial coberto pela apdlice;

d) Gastos que um terceiro deve ou deveria suportar se o Segurado ndo
estivesse coberto pelo presente contrato, nomeadamente, com
testemunhas e peritos;

e) Despesas, designadamente os honordrios de advogado ou solicitador e as
custas judiciais, relativas a agdes propostas pela Pessoa Segura sem o
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f)

g)

prévio acordo do Segurador, sem prejuizo do disposto no n.° 2 da Clausula
6.9;
Despesas com a defesa penal ou civil da Pessoa Segura emergente de

conduta intencional, atos ou omissoées dolosos que lhe sejam imputados, a

menos que se trate de contravencgéo;

§ Unico: Caso a Pessoa Segura seja absolvida ou, se a natureza do crime o
permitir, condenada com base na préatica de ato negligente, o Segurador
reembolsa-la-a, dentro dos limites acordados, das despesas feitas nesse
processo e cobertas pela apélice, apos o transito em julgado da respetiva
sentenca;

Despesas, honordrios e custas com as agées litigiosas de Pessoas Seguras
entre siou entre qualquer das Pessoas Seguras e o Segurador;

Despesas, honordrios e custas com a defesa dos interesses juridicos
resultantes de direitos cedidos, sub-rogados ou emergentes de créditos
soliddrios, depois da ocorréncia do evento;

Custos com defesa penal do condutor do Veiculo Seguro quando néo seja
titular de licenga de condugéio para a categoria do veiculo seguro ou ndo
esteja autorizado a conduzi-lo;

Despesas e coimas resultantes de infragées que apenas deem lugar a
instauracdo de simples processo de contraordenagéo;

Prestagdes que tenham sido efetuadas sem o acordo do Segurador, salvo
casos de forga maior ou impossibilidade material demonstrada;

Despesas resultantes dos eventos relacionados com danos ja existentes a
data do sinistro;

m) Despesas decorrentes de agéio judicial proposta ou a propor, pelas Pessoas

Seguras, com vista a sua indemnizacgéo por danos sofridos, quando:

e O Segurador considerar, previamente, que esta ndo apresenta
suficientes probabilidades de éxito;

e O Segurador considerar justa e suficiente a proposta negocial de
indemnizagéo apresentada pelo terceiro responsavel;
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e Ovalor dos prejuizos for inferior ao valor do salario minimo nacional.

n) Despesas com a interposi¢do de recurso de decisdo judicial, quando o
Segurador entenda que o mesmo ndo tem viabilidade, em face da sentenga
ou do acérddo recorrido, sem prejuizo do disposto no n.° 2da Clausula 7.9;

o) Eventos ocorridos quando as Pessoas Seguras ndo possuam seguro
obrigatorio de responsabilidade civil automoével valido para o Veiculo
Seguro.

CLAUSULA 6.° - DIREITOS DAS PESSOAS SEGURAS

Para além do direito as garantias previstas nesta Condigdo Especial, a Pessoa
Segura é conferido o direito:

1. A livre escolha de um advogado ou solicitador, conforme o que considerar
mais conveniente a defesa dos seus interesses, em processo judicial ou
administrativo.

2. A recorrer ao processo de arbitragem previsto na Clausula 35.° das
Condigdes Gerais do Seguro Obrigatéorio de Responsabilidade Civil Automével,
em caso de diferendo que resulte de divergéncia de opiniées entre ela e o
Segurador, quer sobre a interpretagdo das clausulas deste contrato, quer
sobre a oportunidade de intentar ou prosseguir uma agéo ou recurso, sem
prejuizo do estipulado na alinea seguinte.

3. A intentar ou prosseguir, a expensas suas, com a agdo ou recurso
desaconselhado pelo Segurador, caso nédo concorde com a decisdo do
Segurador, ou considere que a arbitragem néo é passivel de se realizar em
tempo Gtil, ou néo a deseje utilizar, sendo no entanto reembolsado por este, até
aos limites previstos no Quadro de Garantias anexo, na medida em que a
decisdo arbitral ou sentenga lhe seja mais favoravel do que a proposta de
solucgdo que lhe foi apresentada pelo Segurador.

4. A ser informado pelo Segurador ou pela Empresa Gestora, sempre que surja
um conflito de interesses, quer da existéncia desse conflito, quer dos direitos
referidos nos n.°s 1, 2 e 3 desta Clausula. O conflito de interesses decorre,
nomeadamente, do facto de o Segurador garantir a cobertura de Protegéio
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Juridica a ambas as partes em litigio, ou garantir a cobertura de seguro
automoével a ambas as partes e apenas a uma delas em Protegéo Juridica ou
ter contratado com o Tomador do Seguro desta apdlice outro seguro de
qualquer outro ramo que possa ser acionado pelos danos que podem ser
reclamados ao abrigo desta Condigéo Especial.

CLAUSULA 7.° - OBRIGAGOES DAS PESSOAS SEGURAS

Para além das obrigagdes constantes da Cldusula 27.2 das Condi¢ées Gerais do Seguro
Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével e da Cldusula 7.9 das Condi¢des Gerais
do Seguro Automoével Facultativo, as Pessoas Seguras ficam igualmente obrigadas a:

a) Fornecer ao Segurador todas as informagdes relacionadas com o sinistro que em
qualguer momento conhega e ajudar nas investigacgoes;

b) Consultar o Segurador, por carta registada ou fax, com a antecedéncia
minima de 5 dias sobre o termo do eventual prazo que esteja a decorrer,
sobre a oportunidade de intentar qualquer agéo, ou de interpor recurso de
uma sentencga proferida em processo em que seja réu ou autor, ou sobre
eventuais propostas de transagéo que lhe sejam dirigidas, sob pena de,
ndo o fazendo, perder os direitos relativos as coberturas de Protegédo
Juridica garantidas por esta Condigéo Especial;

c) Comunicarao Segurador arecegéio, no prazo méximo de 48 horas, de todos
os documentos judiciais ou extrajudiciais relacionados com o sinistro, que
lhe sejam enviados;

d) Reembolsarimediatamente o Segurador de todo e qualquer adiantamento
concedido ao abrigo das garantias da presente Condigéo Especial.

CLAUSULA 8.° - PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

1. A gestdo dos sinistros abrangidos pela garantia prevista na presente Condigdo
Especial serd efetuada pela FIDELIDADE ASSISTENCIA — Companhia de Seguros, S.A,, NIPC
503411515.

2. Caso a participagdo seja aceite, a Empresa Gestora promoverd as diligéncias
adequadas a uma resolugdo extrajudicial do litigio.
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3. Se ndo for possivel obter um acordo extrajudicial e se entender vidvel e necessdrio o
recurso a via judicial, a Empresa Gestora darg, por escrito, a sua anuéncia a livre escolha
de um Advogado, por parte da Pessoa Segura, para a sua defesa e representagdo.

4. Os profissionais eventualmente nomeados pela Pessoa Segura gozardo de toda a
liberdade na dire¢gdo técnica do litigio, sem dependerem de quaisquer instru¢gées da
Empresa Gestora, a qual também ndo responde pela atuagcdo daqueles nem pelo
resultado final dos seus procedimentos. N&o obstante, os profissionais nomeados pela
Pessoa Segura deverdo manter a Empresa Gestora informada da sua atuagdo e da
evolugdo do respetivo processo, enviando coépia de todas as pecas processuais.

CLAUSULA 9.° - INDEMNIZAGOES

As indemnizagdes devidas ao abrigo desta apdlice serdo pagas pela Empresa Gestora
apds a conclusdo do processo judicial ou administrativo e a prévia apreciagdo e acordo
do Segurador das despesas e honordrios apresentados, mediante a entrega dos
documentos justificativos.

CLAUSULA 10.° - AGRAVAMENTOS E BONIFICAQ()ES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta Condi¢do Especial ndo influenciaom a
aplicagdo de agravamentos nem de bonificagdes, previstos na Cldusula 32.¢ das
Condicdes Gerais do Seguro Automovel Obrigatorio.

QUADRO DE GARANTIAS DA COBERTURA DE PROTEGAO JURIDICA

Garantias Por Por

sinistro anuidade

Indemnizagéo Maxima por esta Condigéo Especial 6.500 €
Defesa e Reclamagd@o em caso de Acidente de Viagdo: 3250 €
Honordrios de Advogados e Solicitadores 1250 €

Custas Judiciais de Processos 2.000€
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Adiantamentos:

portugués

2500 €

Caugdes para custas e preparos 750 €

Caucdes Penais 3750 €
Reclamagdo em caso de Reparagdo Defeituosa do Veiculo:

Honordérios de Advogado e/ou Solicitador 1.000€ | 2000€
Custas Judiciais 1.500 €
Indemnizacgdo por Insolvéncia de Terceiros:

Danos materiais e corporais de evento ocorrido em territorio 5.000 €
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢cdo Especial as
Condicdes Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 1.° — AMBITO DA GARANTIA E CAPITAL SEGURO

1. A presente Condicdo Especial garante a cobertura complementar de
Responsabilidade Civil para além do montante legalmente exigido quanto a
obrigacgdo de segurar ou a que for contratada para veiculos ndo sujeitos
aquela obrigacgéo.

2. O capital seguro corresponde ao diferencial entre o capital contratado para
a cobertura de Responsabilidade Civil e o capital minimo, em cada momento
em vigor, do Seguro Obrigatoério de Responsabilidade Civil Automével.

CLAUSULA 2.° — AMBITO TERRITORIAL

A garantia conferida pela presente Condigdo Especial é valida no espaco
territorial contratado para o Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil
Automovel.

CLAUSULA 3.° — AGRAVAMENTOS E BONIFICAQ()ES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta garantia influenciom a aplicagdo de
agravamentos e de bonificagdes, previstos na Clausula 32.2 das Condi¢gées Gerais do
Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automovel.
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢cdo Especial as
Condicdes Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 1.° — AMBITO DA GARANTIA

A presente Condigéo Especial garante ao Segurado o ressarcimento dos danos
que resultem para o veiculo seguro em consequéncia de Incéndio, Raio ou
Explosdo, quer aquele se encontre em marcha ou parado, recolhido em
garagem ou em qualquer outro local.

CLAUSULA 2.° — AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condigdo Especial séo validas no
espaco territorial contratado para o Seguro Obrigatério de Responsabilidade
Civil Automoével.

CLAUSULA 3.9 - EXCLUSOES

Para além das exclusées previstas na Clausula 5° das Condigdes Gerais do
Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5. do
Seguro Automoével Facultativo, ficam também excluidos do d@mbito desta
cobertura os danos em equipamentos eletronicos ou instalagéo elétrica,
desde que ndo resultem de incéndio ou explosdo, bem como os danos
provocados por incéndio que tenham origem em ato ou omisséio que traduza
dolo, culpa grave ou negligéncia grosseira do Tomador do Seguro, do
Segurado, do condutor ou de pessoas que com eles coabitem, deles dependam
economicamente ou por quem qualquer um deles seja civilmente
responsavel.
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CLAUSULA 4.° AGRAVAMENTOS E BONIFICAGOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta garantia ndo influenciam a aplicagdo de
agravamentos e de bonificagdes, previstos no Cldusula 32.2 das Condi¢gées Gerais do
Seguro Obrigatdrio de Responsabilidade Civil Automovel.

CLAUSULA 5.° - ATUALIZAQAO AUTOMATICA DO CAPITAL SEGURO
1. O capital seguro encontra-se expresso nas Condi¢ées Particulares.

2. Fica expressamente acordado que, para efeitos desta Condigéo Especial, o
valor seguro em termos do valor do veiculo é fixado pelo Segurador com base
no seu valor de mercado, assegurando o mesmo que em caso de sinistro na

anuidade respetiva, serd esse o valor usado para o cdlculo da indemnizagéo.

3. 0 Segurador procederda na data de cada vencimento anual da apélice a
atualizagdo automatica do valor do veiculo, de acordo com a desvalorizagéo
registada no mercado para o modelo em questdo, passando a garantir
durante todo o periodo da anuidade seguinte o novo valor.
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢cdo Especial as
Condicdes Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 1.° - DEFINIGOES
Para efeitos da presente Condi¢cdo Especial, entende-se por:

Pessoas Seguras: Pessoas cuja vida ou integridade fisica se segura e que para efeitos
da presente Condi¢do Especial sGo as seguintes:

e O Segurado e o condutor do Veiculo Seguro;

e O cbnjuge ou pessoa que com ele coabite com cardcter de permanéncia em
condi¢bes andlogas ds dos conjuges, ascendentes, descendentes ou adotados e
outros parentes ou afins até ao 3.° grau do Segurado e do condutor do Veiculo
Seguro, desde que com eles coabitem ou que vivam a seu cargo.

Invalidez Permanente: A situacdo de limitagdo funcional permanente sobrevinda em
consequéncia das sequelas produzidas por um acidente de viagdo.

Incapacidade Tempordria: A impossibilidade fisica e tempordria, suscetivel de
constatacdo médica, de a Pessoa Segura exercer a sua atividade normal.

Despesas de Tratamento: Despesas relativas a honordrios médicos e internamento
hospitalar, assim como assisténcia medicamentosa e de enfermagem, que forem
necessdrios em consequéncia do Acidente de Viagdo.

CLAUSULA 2.° — OBJETO E AMBITO DA GARANTIA

1. A presente Condigéo Especial, sem prejuizo da cobertura obrigatéria do
seguro de responsabilidade civil automével, garante o pagamento das
indemnizacgoées fixadas nas Condigées Particulares quando, em consequéncia
de Acidente de Viagdo com o veiculo seguro, resulte para as Pessoas Seguras:

a) Morte;
b) Invalidez Permanente;
¢) Incapacidade Tempordéria Absoluta em caso de Internamento Hospitalar;

d) Despesas de Tratamento;
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e) Despesas de Repatriamento;
f) Despesas de Funeral.

2. Os riscos de Morte e de Invalidez Permanente s6 estdo seguros se
verificados dentro do prazo de dois anos apds a ocorréncia do acidente de
viagdo que lhes tiver dado causa.

3. Orisco de Morte e o de Invalidez Permanente ndo sdo cumulaveis, pelo que,
ocorrendo um acidente de que resulte uma Invalidez Permanente e,
posteriormente, no decurso dos dois anos subsequentes ao acidente sobrevier
a Morte da Pessoa Segura, a indemnizagéo por Morte sera abatido o valor da
indemnizagéo eventualmente ja paga ou atribuida a titulo de Invalidez

Permanente.

4. As Despesas de Tratamento apenas sdo reembolsadas quando néo
estejam cobertas no Gmbito de um seguro obrigatério de responsabilidade
civil automoével e, quando existam outros seguros, na medida do que resulte
das regras da coexisténcia de contratos.

CLAUSULA 3.° - AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condigdo Especial séo validas no
espaco territorial contratado para o Seguro Obrigatério de Responsabilidade
Civil Automovel.

CLAUSULA 4. - EXCLUSOES

Para além das exclusdes previstas na Clausula 5. das Condigées Gerais do
Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5.2 das
Condigdes Gerais do Seguro Automovel Facultativo, ficam também excluidos
do ambito desta Condigcdo Especial os danos resultantes de disturbios
subjacentes e psiquicos sem suporte orgdnico, nomeadamente a alienagéo
mental, salvo se esta ocorrer em consequéncia dum acidente coberto pela
apdlice.
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CLAUSULA 5.° - OBRIGAGOES DO TOMADOR DO SEGURO E/OU PESSOA SEGURA

1. Verificando-se qualquer evento que faga funcionar as garantias deste contrato, o
Tomador do Seguro e a Pessoa Segura, sob pena de responderem por perdas e danos,
obrigam-se a:

a) Tomar todas as providéncias para evitar o agravamento dos danos decorrentes
diretamente do acidente;

b) Promover o envio, até oito dias apés a Pessoa Segura ter sido clinicamente
assistida, de uma declaragcdo médica, donde conste a natureza e
localizagéo das lesées, o seu diagnostico, os dias eventualmente previstos
para Incapacidade Tempordria, bem como a indicagdo da possivel
Invalidez Permanente;

c) Comunicar, até oito dias apés a sua verificagéio, a cura das lesbes,
promovendo o envio de declaragéo médica, donde conste, além da data da
alta, o nimero de dias em que houve Incapacidade Tempordria e a
percentagem de Invalidez Permanente eventualmente constatada;

d) Entregar, para o reembolso a que houver lugar, a documentagdo original e todos os
documentos justificativos das despesas efetuadas e abrangidas pelo contrato.

2. Em caso de acidente, a Pessoa Segura fica obrigada a:

a) Cumprir todas as prescricées médicas;

b) Sujeitar-se a exame por médico designado pelo Segurador;

c) Autorizar os médicos a prestarem ao Segurador todas as informacgdes solicitadas.

3. Se do acidente resultar a morte de qualquer pessoa segura deverdo, em
complemento da participagéo do acidente, ser enviados ao Segurador certificado de
6bito (com indicacdo da causa da morte) e, quando considerados necessdrios, outros
documentos elucidativos do acidente e das suas consequéncias.

4. No caso de comprovada impossibilidade de o Tomador do Seguro cumprir qualquer
das obrigagdes previstas neste contrato, transfere-se tal obrigagdo para quem a possa
cumprir - Pessoa Segura ou Beneficidrio.

5. O incumprimento das obrigagdes acima referidas ou a falta de verdade nas
informagdes prestadas ao Segurador, implicam para o responsavel a
obrigacdo de responder por perdas e danos. No caso de néio cumprimento das
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obrigacgodes referidas em 2. cessa a responsabilidade do Segurador.

CLAUSULA 6.° - DOENCA OU ENFERMIDADE PRE-EXISTENTE

Se as consequéncias de um acidente forem agravadas por doenca ou enfermidade
existente & data daquele, a responsabilidade do Segurador ndo poderd exceder a que
teria se o acidente tivesse ocorrido a uma pessoa ndo portadora dessa doenca ou
enfermidade.

CLAUSULA 7.9 — CALCULO DAS INDEMNIZAGOES

1. Os valores seguros estdo expressamente fixados nas Condigdes
Particulares e sdo atribuidos por Pessoa Segura, até ao limite méaximo de
lotagdo consignado no livrete de circulagéo do Veiculo Seguro.

2. Para ocupantes de idade inferior a 14 anos ou que por anomalia psiquica ou
outra causa se mostrem incapazes de governar a sua pessoa a data do
acidente, a indemnizagédo por Morte limitar-se-a ao valor correspondente ds
Despesas de Funeral, sem prejuizo do dispostoem 1.

3. No caso de, no momento do acidente, o limite maximo de lotagéo autorizado
para o Veiculo Seguro estar excedido, as indemnizagées expressas nas
Condigdes Particulares a liquidar a cada pessoa serdo reduzidas através da
aplicagéo da seguinte formula:

(cxL)

L1

Em que “C” representa o capital seguro por pessoq, “L” o limite maximo de
lotagédo autorizado para o Veiculo Seguro e “L1” a lotagéo efetiva desse mesmo
veiculo no momento do acidente de viagédo.

4.Em caso de Invalidez Permanente, a indemnizagdo devida resultara da
aplicagédo, ao capital seguro, das percentagens constantes da Tabela de
Desvalorizagéo anexa que faz parte integrante desta Condigéo Especial, sendo
esse valor acrescido, salvo conven¢gdo em contrdrio, nos termos a seguir
definidos.
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4.1. Quando a invalidez constatada for superior a 10% e igual ou inferior a
50%, aindemnizacgdo resultante da aplicagéo da tabela sera acrescida de 50%.

4.2. Para percentagens de invalidez superiores a 50%, a indemnizagéo
resultante da aplicagédo da tabela sera elevada para o dobro.

5. No caso de, no momento do acidente, estar excedido o limite maximo de
lotagdo autorizado para o veiculo seguro, havendo menores de 14 anos entre
os ocupantes, aplicar-se-a igualmente a féormula prevista no n.° 3,
considerando-se para efeitos de “L1” cada menor como ocupando meio lugar.

CLAUSULA 8.9 - RESSARCIMENTO DOS DANOS
1. Morte

Em caso de Morte de Pessoa Segura, o Segurador pagara o correspondente
capital seguro aos herdeiros da vitima.

2. Invalidez Permanente

21. Em caso de Invalidez Permanente, clinicamente constatada e
sobrevinda no decurso de dois anos a contar da data do Acidente de Viagéo, o
Segurador pagara a parte correspondente do capital determinada pela Tabela
de Desvalorizagéo anexa que faz parte desta Condigéo Especial, podendo esse
valor ser acrescido nos termos previstos no n.° 4 da Clausula 7.°.

2.2. O pagamento desta indemnizagéo sera feito a Pessoa Segura.

2.3. Mediante Condi¢do Particular, poderdo ser adotadas desvalorizagdes
diferentes das que constam da Tabela de Desvalorizagéo anexa que faz parte
desta Condigdo Especial.

2.4. As incapacidades que derivem de lesées ndo enumeradas na referida
tabela, mesmo de importéncia menor, seréo avaliadas pelo coeficiente
relativo a situagdes andlogas, mas sem ter em conta a profissdo exercida pela
Pessoa Segura.

2.5. Se a Pessoa Segura for canhota, as percentagens de invalidez para o
membro superior direito aplicam-se ao membro superior esquerdo, e

reciprocamente.
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2.6. Os defeitos fisicos de que a Pessoa Segura ja era portadora, a data do
acidente, serdo tomados em consideragdo ao fixar-se o grau de
desvalorizagdo proveniente do acidente, que correspondera a diferenga entre

ainvalidez ja existente e aquela que passou a existir.

2.7. A incapacidade funcional, parcial ou total, de um membro ou érgdo, é
equiparada a correspondente perda anatéomica, parcial ou total.

2.8. Em relagdo a um mesmo membro ou oérgdo, as desvalorizagoes
acumuladas ndo podem exceder aquela que corresponderia a perda total
desse membro ou érgéo.

2.9. Sempre que de um acidente resultem les6es em mais de um membro ou
orgdo, a indemnizagdo total obtém-se somando o valor das indemnizagdes
relativas a cada uma das lesées, sem que o total possa exceder o capital

seguro.

3. Incapacidade Tempordria Absoluta, s6 em caso de internamento
hospitalar

3.1. Em caso de Incapacidade Tempordria Absoluta que obrigue ao
Internamento Hospitalar da Pessoa Segura que ocorra nos cento e oitenta dias
seguintes a data do Acidente de Viagdo, o Segurador pagara o subsidio diario
para o efeito fixado nas Condigées Particulares enquanto subsistir o
internamento, sem prejuizo do disposto em 3.2.

3.2. Odireito ao subsidio diario iniciar-se-a no quarto dia de internamento,
tendo como duragdo maxima sessenta dias, por sinistro e por periodo de
vigéncia da apdélice.

4. Despesas de tratamento

O Segurador proceder@ ao reembolso, até ao limite para o efeito fixado nas
Condigoes Particulares despesas necessdrias para o tratamento das lesdes
sofridas em consequéncia de Acidente de Viagdo, a quem demonstrar ter pago
as despesas, contraentrega de documentos comprovativos e desde que a
reclamagdo ocorra no decurso dos noventa dias subsequentes a data da alta.

5. Despesas de Repatriamento

5.1. O Segurador procedera ao reembolso, até ao limite para o efeito fixado
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nas Condigées Particulares, das despesas de repatriamento das Pessoas
Seguras sinistradas em Acidente de Viagdo ocorrido no Estrangeiro, em
transporte clinicamente aconselhado em face das lesdes sofridas.

5.2. Asdespesas de tratamento e as de repatriamento néo sdo cumulativas,
pelo que o capital indicado nas Condig¢des Particulares corresponde ao limite
maximo indemnizavel, por Pessoa Segura e por sinistro, para o conjunto
destas coberturas.

5.3. O reembolso sera feito a quem demonstrar ter pago as despesas,
contraentrega de documentos comprovativos, e desde que a reclamagéo
ocorra no decurso dos noventa dias subsequentes a data do acidente.

6. Despesas de Funeral

O Segurador procedera ao reembolso, até ao limite para o efeito fixado nas
Condigdes Particulares, das despesas de funeral - incluindo as de
transladagéo - das Pessoas Seguras sinistradas, a quem demonstrar ter pago
as despesas, contraentrega de documentos comprovativos, desde que a
Morte ocorra no decurso dos dois anos subsequentes ao Acidente de Viagao e
desde que a reclamagdo ocorra no decurso dos noventa dias subsequentes a
data da Morte.

7. Sub-rogacédo

O Segurador fica sub-rogado em todos os direitos das Pessoas Seguras contra os
responsaveis pelo acidente, até a concorréncia das importdncias pagas.

8. Coexisténcia de contratos

81 O Tomador do Seguro ef/ou a Pessoa Segura ficam obrigados a participar ao
Segurador existéncia de outros seguros garantindo o mesmo risco, sob pena de
responderem por perdas e danos.

8.2. Oreembolso das despesas de tratamento, de repatriamento e de funeral, quando
estejam garantidas por outros contratos de seguro, serd efetuado nos termos previstos
na lei.

8.3. As indemnizagdes por Morte, Invalidez Permanente ou por Incapacidade
Tempordria s@o devidas e pagas independentemente das que o forem ao abrigo de
outros contratos de seguro.
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CLAUSULA 9. - AGRAVAMENTOS E BONIFICA(}()ES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta Condi¢do Especial ndo influenciam a
aplicagdo de agravamentos nem de bonificagdes, previstos na Cldusula 32.¢ das
Condigbes Gerais do Seguro Obrigatdrio de Responsabilidade Civil Automovel.

TABELA DE DESVALORIZAGAO POR INVALIDEZ PERMANENTE

A - INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL

Hemiplegia ou paraplegia completa 100%
Alienagdo mental incurdvel e total, resultante direta e exclusivamente de um 100%
acidente

Perda total dos dois olhos ou da viséio dos dois olhos 100%
Perda completa do uso dos dois membros inferiores ou superiores 100%
Perda completa das duas md&os ou dos dois pés 100%
Perda completa de um braco e de uma perna ou de uma méo e de uma 100%
perna

Perda completa de um brago e de um pé ou de uma mdo e de um pé 100%
B - INVALIDEZ PERMANENTE PARCIAL

CABECA

Perda completa de um olho ou redugdo a metade da viséo biocular 25%
Surdez total 60%
Surdez completa de um ouvido 5%

Sindroma pés-comocional dos traumatismos cranianos, sem sinal objetivo 5%

Epilepsia generalizada pos-traumdatica, uma ou duas crises convulsivas por 50%
més, com tratamento
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Anosmia absoluta

4%

Fratura dos ossos préprios do nariz ou do septo nasal com mal-estar

respiratério 3%

Estenose nasal total, unilateral 4%

Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20%
Perda total ou quase dos dentes:

- Com possibilidade de proétese 10%
- Sem possibilidade de proétese 35%
Ablagdo completa de um maxilar inferior 70%
Perda de substdncia do crdnio interessando as duas tdbuas e com um

didmetro maximo:

- Superiora4cm 35%
- Superior a 2 e igual ou inferior a 4 cm 25%
-De2cm 15%
MEMBROS SUPERIORES E ESPADUAS D E

Fratura da clavicula com sequela nitida 5% 3%

Rigidez do ombro, pouco acentuada 5% 3%

Rigidez do ombro, projec¢do para a frente e abdugdo ndo atingindo 15% 1%

90°

Perda completa do movimento do ombro 30% 25%
Amputagdo do brago pelo tergo superior ou perda completa do uso 20% 559
do brago

Perda completa do uso da mdo 60% 50%
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Fratura ndo consolidada de um brago 40% 30%
Pseudoartrose dos dois ossos do antebrago 25% 20%
Pseudoartrose de um s6 osso do antebrago 10% 8%
Perda completa do uso do movimento do cotovelo 20% 15%
Perda completa dos movimentos do punho 12% 9%
Fratura do primeiro metacarpo com sequelas que determinem 49 3%
incapacidade funcional

Fratura do 5° metacarpo com sequelas que determinem oo %
incapacidade funcional

Amputagdo do polegar perdendo o metacarpo 25% 20%
Amputagdo do polegar conservando o metacarpo 15% 10%
Amputagdo do indicador 15% 10%
Amputa¢do do médio 15% 10%
Amputacdo do anelar 8% 6%
Amputacdo do dedo minimo 8% 6%
MEMBROS INFERIORES

Desarticulagdo de um membro inferior pela articulagdo coxofemoral ou 60%
perda completa do uso de um membro inferior

Amputacdo da coxa pelo terco médio 50%
Perda completa do uso de uma perna abaixo da articulagdo do joelho 40%
Perda completa do pé 40%
Fratura ndo consolidada da coxa 45%
Fratura ndo consolidada de uma perna 40%
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Amputacdo parcial de um pé, compreendendo todos os dedos e uma parte
do pé

25%

Perda completa do movimento da anca

35%

Perda completa do movimento do joelho

25%

Anquilose completa do tornozelo em posi¢do favoravel

12%

Sequelas moderadas de fratura transversal da rétula

10%

Encurtamento de um membro em:
- 5 cm ou mais
-3abcm

-2a3cm

20%

15%

10%

Amputagdo do dedo grande do pé com o seu metatarso

10%

Perda completa de qualquer dedo do pé, com exclusdo do dedo grande

3%

RAQUIS-TORAX

Fratura da coluna vertebral cervical sem leséo medular

10%

Fratura da coluna vertebral dorsal ou lombar:

- Compressdo com rigidez raquidiana nitida, sem sinais neurolodgicos

10%

Cervicalgias com rigidez raquidiana nitida

5%

Lombalgias com rigidez raquidiana nitida

5%

Paraplegia fruste, marcha possivel espasmodicidade dominando a paralisia

20%

Algias radiculares com irradiacdo (forma ligeira)

2%

Fratura isolada do esterno com sequelas pouco importantes

3%

Fratura uni-costal com sequelas pouco importantes

1%

Fraturas multiplas de costelas com sequelas importantes

8%
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Residuos dum derrame traumatico com sinais radiolégicos

5%

ABDOMEN
Ablagdo do bago, com sequelas hematolégicas, sem manifestagdes clinicas 10%
Nefrectomia 20%

Cicatriz abdominal de intervengdo cirdrgica com inventragdo de 10 cm, ndo
operavel

15%
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Choque, Coliséio ou Capotamento

CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢cdo Especial as
Condicdes Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 1.° - DEFINIGOES
Para efeito da presente Condi¢do Especial entende-se por:

Choque: Embate do veiculo contra qualquer corpo fixo, ou sofrido por aquele quando
imobilizado.

Coliséio: Embate do veiculo com qualquer outro corpo em movimento.

Capotamento: Acidente em que o veiculo perca a sua posigcdo normal e ndo resulte de
Choque ou Colisdo.

CLAUSULA 2.° ~AMBITO DA GARANTIA

A presente Condigéo Especial garante ao Segurado o ressarcimento dos danos
que resultem para o veiculo seguro em virtude de Choque, Colisdo ou

Capotamento.

CLAUSULA 3.% - AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condi¢do Especial sdo validas no
espaco territorial contratado para o Seguro Obrigatério de Responsabilidade
Civil Automovel.

CLAUSULA 4. - EXCLUSOES

Para além das exclusées previstas na Clausula 5.2 das Condigées Gerais do
Seguro Obrigatoério de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5.2 das
Condigoes Gerais do Seguro Automoével Facultativo, ficam também excluidos
do Gmbito da presente Condig¢éo Especial os danos:

a) Provenientes do mau estado das estradas ou caminhos, quando deste
facto ndo resulte Choque, Coliséo ou Capotamento;
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b) Provocados nas jantes, camaras-de-ar e pneus, exceto se resultarem de
Choque, ColisGo ou Capotamento e quando acompanhados de outros

danos ao veiculo.

CLAUSULA 5.9 - AGRAVAMENTOS E BONIFICAGOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta garantia influenciom a aplicagdo de
agravamentos e de bonificagdes, previstos na Cldusula 32.2 das Condi¢gées Gerais do
Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automovel.

CLAUSULA 6.9 - ATUALIZAGAO AUTOMATICA DO CAPITAL SEGURO
1. O capital seguro encontra-se expresso nas Condi¢des Particulares.

2. Fica expressamente acordado que, para efeitos desta Condigéo Especial, o
valor seguro em termos do valor do veiculo é fixado pelo Segurador com base
no seu valor de mercado, assegurando o mesmo que em caso de sinistro na

anuidade respetiva, serda esse o valor usado para o calculo da indemnizagéo.

3. O Segurador procedera na data de cada vencimento anual da apdlice a
atualizagdo automatica do valor do veiculo, de acordo com a desvalorizagéo
registada no mercado para o modelo em questdo, passando a garantir
durante todo o periodo da anuidade seguinte o novo valor.
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Quebra Isolada de Vidros

CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢cdo Especial as
Condicdes Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 1.° — AMBITO DA GARANTIA

A presente Condigéo Especial garante ao Segurado o ressarcimento dos danos
que resultem para o veiculo seguro em virtude de quebra ou rotura isolada dos
vidros, (ou equivalente em matéria sintética transparente) do para-brisas, do
oculo traseiro, do teto de abrir ou panoramico e dos vidros laterais, ocasionada
por evento que ndo cause outros danos no veiculo, até ao limite do capital
seguro indicado nas Condig¢des Particulares.

CLAUSULA 2.° - AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condi¢do Especial sdo validas no
espaco territorial contratado para o Seguro Obrigatério de Responsabilidade
Civil Automovel.

CLAUSULA 3.9 - EXCLUSOES

Para além das exclusées previstas na Clausula 5.2 das Condigées Gerais do
Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5. das
Condigoes Gerais do Seguro Automével Facultativo, ficam também excluidos
os danos que:

a) Consistam em riscos, raspdes ou ocorram em consequéncia de colocagéo
defeituosa ou durante a operagéo de montagem ou de desmontagem;

b) Ocorram em vidros (ou matéria sintética equivalente) néo tipificados na
Clausula 1.2 da presente Condigéo Especial;

c) Sejam causados por vibragéio ou abalo resultante da travessia da barreira
de som provocada por aparelhos de navegagdo aérea.
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CLAUSULA 4. - AGRAVAMENTOS E BONIFICAGOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta garantia ndo influenciom a aplicagdo de
agravamentos nem de bonificagées, previstos na Cldusula 32.% das Condi¢cdes Gerais
do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével.
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢cdo Especial as
Condicdes Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 1.° — AMBITO DA GARANTIA

A presente Condigdo Especial garante ao Segurado o pagamento de uma
indemnizacéo didria em caso de privagdo forgada do uso do veiculo seguroem
consequéncia de sinistros enquadraveis nas Condigées Especiais do Seguro
Automovel Facultativo de “Choque, Colisdo ou Capotamento”, de “Furto ou
Roubo”, de “Incéndio, Raio ou Explosdo”, de “Fendmenos da Natureza” e de
“Atos de Vandalismo”, quando efetivamente contratadas e acionadas.

CLAUSULA 2.° — AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condi¢do Especial sdo validas no
espaco territorial contratado para o Seguro Obrigatério de Responsabilidade
Civil Automovel.

CLAUSULA 3.° — CAPITAIS SEGUROS

1. O valor a indemnizar corresponde a importancia diaria constante das
Condig¢oes Particulares.

2. A privagdo de uso conta-se a partir do inicio da reparagéo ou a partir do 3°
dia posterior ao da participagdo do desaparecimento das autoridades
competentes e termina com a reparacgéo efetiva ou com a localizagéo do

veiculo seguro.
3. O periodo de privagdo de uso ndo podera exceder:

a) Em caso de desaparecimento do veiculo seguro por furto ou roubo,
sessenta dias por anuidade;

b) Nos restantes casos, trinta dias por anuidade.

4.Em caso de perda total, o tempo de privagéio de uso a considerar cessa no
dia em que for posta a disposi¢do do Segurado a indemnizagdo pela cobertura
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do risco em causa, sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores.

CLAUSULA 4.° - AGRAVAMENTOS E BONIFICAGOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta Condi¢do Especial ndo influenciaom a
aplicagdo de agravamentos nem de bonificagdes, previstos na Cldusula 32.° das
Condicdes Gerais do Seguro Obrigatdrio de responsabilidade Civil Automovel.

CLAUSULA 5.° - OBRIGAGOES DO TOMADOR DO SEGURO

Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na Apdlice, o Tomador do Seguro fornecerd
ao Segurador todos os elementos necessdrios a caracterizagdo do risco afetado, a
determinagdo dos danos e ao ndmero de dias a considerar para cdlculo da

indemnizagdo.
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢cdo Especial as
Condicdes Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 1.° - DEFINIGOES

Para efeito da presente Condigdo Especial considera-se Furto ou Roubo a subtragdo
ilegitima do veiculo seguro, dos seus componentes, acessoérios ou extras, por motivo de
roubo, furto ou furto de uso, na sua forma tentada, frustrada ou consumada.

CLAUSULA 2.° - AMBITO DA GARANTIA

A presente Condigéo Especial garante ao Segurado o ressarcimento dos danos

que resultem para o veiculo seguro por furto, roubo ou furto de uso.

CLAUSULA 3. — AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condigdo Especial séo validas no
espaco territorial contratado para o Seguro Obrigatério de Responsabilidade

Civil Automével.

CLAUSULA 4.°- EXCLUSOES

Para além das exclusdes previstas na Clausula 5. das Condigdes Gerais do
Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5. do
Seguro Automoével Facultativo, fica também excluido do ambito desta
cobertura o desaparecimento, a destruigdo ou deterioragdo do veiculo seguro
que tenha origem ou seja devida a dolo, culpa grave ou negligéncia grosseira
do Tomador do Seguro, do segurado, do condutor ou de pessoas que com eles
coabitem, deles dependam economicamente ou por quem qualquer um deles

seja civilmente responsaveis.

Fica igualmente excluido o desaparecimento, a destruigdo, a danificagdo ou
deterioragdio do veiculo seguro que tenha origem ou seja devida a abandono

tempordrio do veiculo seguro, aberto efou com a chave no seu interior, em
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espaco aberto publico.

CLAUSULA 5.9 - AGRAVAMENTOS E BONIFICAGOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta garantia ndo influenciom a aplicagdo de
agravamentos nem de bonificagdes, previstos na Cldusula 32.% das Condicdes Gerais
do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével.

CLAUSULA 6.° - CONDIGOES DE FUNCIONAMENTO DA GARANTIA

1. Ocorrendo furto, roubo ou furto de uso e querendo o Segurado beneficiar dos
direitos que o contrato de seguro lhe confere, devera apresentar
imediatamente queixa das autoridades competentes e promover todas as
diligéncias ao seu alcance conducentes a descoberta do veiculo e dos autores
do crime.

2. Ocorrendo furto, roubo ou furto de uso que dé origem ao desaparecimento
do veiculo, o Segurador obriga-se ao pagamento da indemnizagédo devida,
decorridos que sejam 60 dias sobre a data da participagéo da ocorréncia a
autoridade competente, se ao fim desse periodo o veiculo néo tiver sido
encontrado.

CLAUSULA 7.° - ATUALIZAGAO AUTOMATICA DO CAPITAL SEGURO
1. O capital seguro encontra-se expresso nas Condi¢ées Particulares.

2. Fica expressamente acordado que, para efeitos desta Condigéo Especial, o
valor seguro em termos do valor do veiculo é fixado pelo Segurador com base
no seu valor de mercado, assegurando o mesmo que em caso de sinistro na
anuidade respetiva, serd esse o valor usado para o calculo da indemnizagéo.

3. O Segurador procedera na data de cada vencimento anual da apélice a
atualizagdo automatica do valor do veiculo, de acordo com a desvalorizagéo
registada no mercado para o modelo em questdo, passando a garantir
durante todo o periodo da anuidade seguinte o novo valor.
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢cdo Especial as
Condicdes Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 1.° — AMBITO DA GARANTIA

A presente Condigéo Especial garante ao Segurado o ressarcimento dos danos
causados ao veiculo seguro por:

a) Acéio direta de tufdes, ciclones, tornados e erupgées vulcénicas;

b) Acéio direta de trombas de dgua, chuvas torrenciais, enxurradas e

aluimento de terras;
c) Acgdo direta de tremores de terra, terramotos e maremotos;

d) Queda de arvores, telhas, chaminés, muros ou constru¢des urbanas
provocadas por vento violento, ciclones, tempestades, temporais e
trombas de agua;

e) Quedaisolada de arvores.

CLAUSULA 2.° — AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condigdo Especial séo validas no
espaco territorial contratado para o Seguro Obrigatério de Responsabilidade

Civil Automével.

CLAUSULA 3.9 - EXCLUSOES

Para além das exclusdes previstas na Clausula 5. das Condigées Gerais do
Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5.2 das
Condigoes Gerais do Seguro Automoével Facultativo, ficam também excluidos
do aGmbito da presente Condigdo Especial os danos provocados:

a) Por agéo do mar néio decorrente de riscos cobertos por esta Condigéio
Especial;

b) Poragdo de outras superficies de dgua, naturais ou artificiais, sejam de que
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natureza forem;

c) Por terceiro, contratualmente responsével, na qualidade de fornecedor,
montador ou construtor.

CLAUSULA 4.9 - AGRAVAMENTOS E BONIFICA(_;()ES POR SINISTRALIDADES

Os sinistros participados ao abrigo desta Condigcdo Especial ndo influenciam a
aplicagdo dos agravamentos nem de bonificagdes, previstos na Cldausula 32.% das
Condigbes Gerais do Seguro Obrigatdrio de Responsabilidade Civil Automovel.

CLAUSULA 5.9 - ATUALIZAGAO AUTOMATICA DO CAPITAL SEGURO
1. O capital seguro encontra-se expresso nas Condi¢des Particulares.

2. Fica expressamente acordado que, para efeitos desta Condigéo Especial, o
valor seguro em termos do valor do veiculo é fixado pelo Segurador com base
no seu valor de mercado, assegurando o mesmo que em caso de sinistro na

anuidade respetiva, serd esse o valor usado para o calculo da indemnizagéo.

3. O Segurador procedera na data de cada vencimento anual da apdlice a
atualizagdo automatica do valor do veiculo, de acordo com a desvalorizagéo
registada no mercado para o modelo em questdo, passando a garantir
durante todo o periodo da anuidade seguinte o novo valor.
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢cdo Especial as
Condicdes Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 1.° - AMBITO DA GARANTIA

A presente Condigéo Especial garante ao Segurado o ressarcimento dos danos

causados ao veiculo seguro por:
a) Acéio de greves, tumultos, motins e alteracdes da ordem publica;
b) Atos de vandalismo, terrorismo e sabotagem;

c) Atos praticados por qualquer autoridade legalmente constituida, em
virtude de medidas tomadas por ocasi@o das ocorréncias mencionadas
nas duas alineas anteriores, para salvaguarda ou protecédo de pessoas e
bens.

CLAUSULA 2.° — AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condigdo Especial séo validas no
espaco territorial contratado para o Seguro Automével Obrigatério.

CLAUSULA 3.9 — AGRAVAMENTO E BONIFICAQ()ES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta Condi¢do Especial ndo influenciam a
aplicagdo de agravamentos nem de bonificagdes, previstos na Cldusula 32.° das
Condigbes Gerais do Seguro Obrigatdrio de Responsabilidade Civil Automovel.

CLAUSULA 4.° - ATUALIZAGAO AUTOMATICA DO CAPITAL SEGURO
1. O capital seguro encontra-se expresso nas Condi¢des Particulares.

2. Fica expressamente acordado que, para efeitos desta Condigéo Especial, o
valor seguro em termos do valor do veiculo é fixado pelo Segurador com base
no seu valor de mercado, assegurando o mesmo que em caso de sinistro na
anuidade respetiva, serd esse o valor usado para o calculo da indemnizagéo.
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3. O Segurador procedera na data de cada vencimento anual da apdlice a
atualizagdo automatica do valor do veiculo, de acordo com a desvalorizagéo
registada no mercado para o modelo em questdo, passando a garantir
durante todo o periodo da anuidade seguinte o novo valor.
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢cdo Especial as
Condicdes Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 1.° - DEFINIGOES
Para efeitos da presente Condicdo Especial entende-se por:

Pessoas Seguras: O Tomador do Seguro e o Segurado que tenham residéncia habitual
em Portugal, bem como o cdénjuge ndo separado ou pessoa com quem coabitem com
carGcter de permanéncia em condigbées andlogas ds dos cdnjuges, 0s seus
ascendentes e descendentes em 1° grau, adotados, tutelados e curatelados, que com
eles coabitem em economia comum. As garantias de assisténcia a estas pessoas sdo
sempre asseguradas, ainda que viajem separadamente e em qualquer transporte.

O condutor do veiculo seguro, a titulo legitimo e legalmente habilitado, com residéncia
habitual em Portugal, bem como as pessoas transportadas, a titulo gratuito, no veiculo
seguro, que tenham residéncia em Portugal exceto as que forem transportadas em

"‘auto-stop”.

Servigo de Assisténcia: Entidade que organiza e presta, por conta do Segurador, as
garantias concedidas por esta Condi¢gdo Especial, quer revistam cardcter pecunidrio,

quer se trate de prestacdo de servicos.

CLAUSULA 2.° — AMBITO TERRITORIAL

O ambito territorial das garantias contratadas sera o que consta da Clausula
4.,

CLAUSULA 3.9 - VALIDADE

1. As garantias conferidas ao abrigo da presente Condig¢do Especial apenas
s@o aplicaveis relativamente a categoria do veiculo seguro indicada nas
Condig¢oes Particulares.

2. As garantias conferidas pela presente Condigdo Especial apenas séo
validas desde que as Pessoas Seguras tenham o seu domicilio e residéncia
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habitual em Portugal e desde que dele néo se ausentem por periodo superior a
60 dias por viagem ou deslocagdo.

3. As garantias prestadas pela presente Condigédo Especial suspender-se-éo,
relativamente a cada Pessoa Segura, durante a sua permanéncia no
estrangeiro para além de 60 dias e caducarédo automaticamente na data em
que essa pessoa deixar de ter residéncia habitual em Portugal.

4. A permanéncia do Veiculo Seguro no estrangeiro por mais de 60 dias,
determina a suspenséo das garantias da presente Condigéo Especial.

CLAUSULA 4. - GARANTIAS

1. As garantias, valores mdaximos seguros e dmbito territorial constam no quadro
seguinte:

Garantias de Assisténcia Limites de . . L.
.. . Ambito Territorial
Doméstica Indemnizagédo
1. Servicos de limpeza doméstica e de 8 horas/dia Portugal (morada
“babysitting” MAximo 2 semanas indicada na apdlice)

25 pecas/semana
2. Servicos de lavandaria e Portugal (morada

; maximo duas I -
engomadoria indicada na apdlice)

semandads

3. Envio de técnico para reparacées Portugal (morada
25 horas/ano

domésticas indicada na apélice)

Limites de

Garantias de Assisténcia Médica . Ambito Territorial
Indemnizagéo

1. Assisténcia telefénica de o
o llimitado Portugal
emergéncia e aconselhamento

2. Transporte de Urgéncia llimitado Portugal Continental e

Madeira (morada
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indicada na apdlice)

3. Assisténcia Clinica Domiciliaria: Portugal Continental e
Coparticipagéo da consulta a cargo llimitado Madeira (morada
da Pessoa Segura indicada na apdlice)

) . Portugal Continental e
4. Envio de Medicamentos ao o )
L llimitado Madeira (morada
Domicilio o o
indicada na apdlice)

2. Os limites méximos indicados sdo aplicAveis por periodo de vigéncia do contrato,
salvo indicagé@o em contrdrio.

CLAUSULA 5.9 - GARANTIAS DE ASSISTENCIA DOMESTICA

Em caso de baixa médica da Pessoa Segura por um periodo que se preveja
superior a 3 dias, decorrente de acidente com o veiculo seguro, o Servigo de
Assisténcia suportara:

1. Servicos de limpeza domeéstica e de “babysitting”

O encargo de fornecer servigos profissionais de limpeza domeéstica e outros,
nomeadamente “babysitting”, no domicilio da Pessoa Segura, até aos limites
indicados na Clausula 4.° da presente Condig¢do Especial.

2. Servicos de lavandaria e engomadoria

O encargo de fornecer os servigos de recolha, limpeza e entrega de pecas de
vestudrio da Pessoa Segura e dos membros do seu agregado familiar, até aos
limites indicados na Clausula 4. da presente Condigéo Especial. No caso da
baixa médica ndo ser decorrente de sinistro ou de sinistro com o veiculo
seguro, o custo dos servigos 1. e 2. serdo suportados pela Pessoa Segura a
precos pré-definidos e comunicados ao cliente quando este aciona a
cobertura.

3. Envio de técnico para reparagdes domésticas

Em caso de avaria ou dano ocorrido no domicilio da Pessoa Segura, o Servigo
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de Assisténcia suportara o custo da deslocagdo do técnico reparador, ficando
a cargo da Pessoa Segura o pagamento de €10,00 de méo de obra por hora,
acrescido de IVA a taxa em vigor. Também ficara a cargo da Pessoa Segura, o
custo dos materiais necessdrios a reparagéo e ou contengéo do dano. As
reparacdes efetuadas pelos profissionais teréo uma garantia pelo periodo
legal em vigor.

CLAUSULA 6.° - GARANTIAS DE ASSISTENCIA MEDICA

O Servigo de Assisténcia garante as seguintes prestagées, desde que lhe seja

previamente formulado um pedido de assisténcia:
1. Assisténcia telefonica de emergéncia e aconselhamento

a) Em caso de emergéncia, o Servigo de Assisténcia garante a Pessoa Segura
a possibilidade de contactar telefonicamente com o seu servigo de
Atendimento Médico Permanente, o qual prestara apoio e aconselhamento
tendo em vista a adog¢éo de medidas que visem a melhoria da sua saide
em fung¢do dos sintomas descritos telefonicamente;

b) Em caso de emergéncia, estando em risco uma fungéo vital ou importante,
o servico de Atendimento Médico Permanente acionard, de acordo com a
Pessoa Segura, os meios de socorro disponiveis e indicados para a situagéo
que lhe foi descrita por telefone;

c) O aconselhamento e apoio médico ao abrigo desta garantia visa apenas a
identificagéio dos sintomas que as Pessoas Seguras comuniquem
telefonicamente ao servigo de Atendimento Médico Permanente, cabendo
a este servigo sugerir a utilizagéio dos meios mais adequados ao tipo de
situagdo comunicada, com indicag¢do da eventualidade da mesma carecer
de cuidados médicos presenciais ou de outro tipo de agdes. Assim, a
responsabilidade pelo apoio e aconselhamento médico previsto nesta
garantia esta limitada a responsabilidade decorrente deste tipo de ato
médico nas circunstancias néo presenciais em que é praticado.

2. Transporte de urgéncia

Em caso de necessidade confirmada pelo servico de Atendimento Médico
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Permanente, o Servigo de Assisténcia garante:

a) Transporte de urgéncia em ambuléncia ou outro meio adequado até a

unidade hospitalar mais proxima;

b) Vigilancia por parte da equipa médica do Servigco de Assisténcia, em
colaboragdo com o médico assistente da Pessoa Segura ferida ou doente,
para determinag¢do das medidas convenientes ao melhor tratamento a
seguir e do meio mais adequado a utilizar numa eventual transferéncia
para outro centro hospitalar mais apropriado ou até ao seu domicilio;

c) Transporte, pelo meio mais adequado, da Pessoa Segura da unidade
hospitalar em que se encontre internada para outra unidade hospitalar
que lhe seja prescrita;

d) Transporte de regresso ao seu domicilio habitual, apés alta médica.
3. Assisténcia clinica domiciliaria

Sempre que solicitado pela Pessoa Segura, o Servigo de Assisténcia garante,
até aos limites fixados na Clausula 4. da presente Condigdo Especial, o
pagamento de despesas efetuadas com honordrios de consultas médicas a
realizar na residéncia habitual da Pessoa Segura. A Pessoa Segura suportard,
no momento da consulta, o pagamento da coparticipagdo no valor de 30€.

4. Envio de medicamentos ao domicilio

Quando, na sequéncia do ponto anterior, ocorra acamamento da Pessoa
Segura, prescrito por médico designado pelo Servigo de Assisténcia, este
organizard o envio dos medicamentos prescritos e suportara o custo do

respetivo transporte.
A Pessoa Segura suportara o custo dos referidos medicamentos.

As prestacgdes e indemnizagdes, previstas na presente cobertura seréo
efetuadas como complemento das indemnizagdes da Seguranga Social ou de
qualquer sistema de sadde a que as Pessoas Seguras tenham direito.

A presente garantia néo abrange:

a) A atuagéio dos prestadores de servigos que venham a ser sugeridos pelo
Servigo de Atendimento Médico Permanente;

99



Assisténcia Vida Top

b) Os danos causados por atrasos ou dificuldades no acesso telefénico a
Central de Atendimento ou ao servigo Médico de Atendimento Permanente;

c) Asconsequéncias do atraso ou negligéncia imputéveis as Pessoas Seguras
no recurso a assisténcia médica, bem como as consequéncias das
informacées deficientes, incorretas ou inexatas por elas prestadas ou por

terceiros sob as suas instrugoes;

d) As consequéncias do ndo cumprimento, por parte das Pessoas Seguras,
das indicagdes fornecidas através do servico de Atendimento Médico
Permanente.

CLAUSULA 7.9 - EXCLUSOES

Para além das exclusées previstas na Clausula 5.2 das Condigées Gerais do
Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5. do
Seguro Automoével Facultativo, bem como de outras especificamente
aplicaveis das presentes garantias e nelas expressamente previstas, fica
também excluido o pagamento de prestagdes que, salvo em caso de forga
maior ou impossibilidade material demonstrada, tenham sido efetuadas sem
o acordo do Servigco de Assisténcia, bem como o pagamento de prestacgoes
resultantes de:

a) Pratica de desportos em competicéio ou de operagdes de salvamento;

b) Despesas de restaurante e de téaxi néo previstas nas garantias.

CLAUSULA 8.9 - COMPLEMENTARIDADE

As prestacgdes e indemnizagées que tenham lugar ao abrigo da presente
Condi¢do Especial sGo pagas em excesso e complementarmente a outros
contratos de seguro ja existentes que cubram os mesmos riscos ou ds
comparticipagées da Seguranga Social ou de qualquer outra instituicdo de
previdéncia a que a Pessoa Segura tenha direito.

A Pessoa Segura obriga-se a promover todas as diligéncias necessdrias a
obtengdo das prestacdes e das comparticipagoes referidas no paragrafo
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anterior e a devolvé-las ao Segurador no caso e na medida em que esta as
houver adiantado.

CLAUSULA 9.° - DISPOSIGOES DIVERSAS

1. O Segurador e o Servigo de Assisténcia néo se responsabilizam pelos atrasos
e incumprimentos devidos a causas de forgca maior ou a caracteristicas

administrativas ou politicas especiais de um determinado pais.

2. Em todo o caso, se né&o for possivel uma intervencgéo direta, a Pessoa Segura
ser@ reembolsada no seu regresso a Portugal dos gastos em que tenha
incorrido e que estejam garantidos, mediante a apresentagdo dos
correspondentes documentos justificativos.

CLAUSULA 10.° - AGRAVAMENTOS E BONIFICAGOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta garantia ndo influenciom a aplicagdo de
agravamentos nem de bonificagdes, previstos na Cldusula 32.% das Condi¢cdes Gerais
do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével.
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢cdo Especial as
Condicdes Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 1.° - DEFINIGOES
Para efeitos da presente Condi¢cdo Especial entende-se por:

Pessoas Seguras: O Tomador do Seguro e o Segurado que tenham residéncia habitual
em Portugal, bem como o cdénjuge ndo separado ou pessoa com quem coabitem com
carGcter de permanéncia em condigbées andlogas ds dos cdnjuges, 0s seus
ascendentes e descendentes em 1° grau, adotados, tutelados e curatelados, que com
eles coabitem em economia comum. As garantias de assisténcia a estas pessoas sdo
sempre asseguradas, ainda que viajem separadamente e em qualquer transporte.

O condutor do veiculo seguro, a titulo legitimo e legalmente habilitado, com residéncia
habitual em Portugal, bem como as pessoas transportadas, a titulo gratuito, no veiculo
seguro, que tenham residéncia em Portugal exceto as que forem transportadas em
"‘auto-stop”.

Servigo de Assisténcia: Entidade que organiza e presta, por conta do Segurador, as
garantias concedidas por esta Condi¢gdo Especial, quer revistam cardcter pecunidrio,
quer se trate de prestacdo de servicos.

CLAUSULA 2.° - AMBITO TERRITORIAL

O ambito territorial das garantias contratadas é o que consta da Clausula 4.°.

CLAUSULA 3.° - VALIDADE

1. As garantias conferidas ao abrigo da presente Condi¢éo Especial apenas
sd@o aplicaveis relativamente a categoria do veiculo seguro indicada nas
Condig¢oes Particulares.

2. As garantias conferidas pela presente Condigdo Especial apenas séo
validas desde que as Pessoas Seguras tenham o seu domicilio e residéncia
habitual em Portugal e desde que dele ndo se ausentem por periodo superior a
60 dias por viagem ou deslocacgéo.
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3. As garantias prestadas pela presente Condigéo Especial suspender-se-do,
relativamente a cada Pessoa Segura, durante a sua permanéncia no
estrangeiro para além de 60 dias e caducardo automaticamente na data em
que essa pessoa deixar de ter residéncia habitual em Portugal.

4. A permanéncia do Veiculo Seguro no estrangeiro por mais de 60 dias,
determina a suspensdo das garantias da presente Condigéo Especial.

CLAUSULA 4.9 - GARANTIAS

1. As garantias, valores méximos seguros e dmbito territorial constam no quadro
seguinte:

X Limites de . . L.
Garantias Ambito Territorial

Indemnizagéo

1. Assisténcia ao condutor em caso de
inspecdo  periddica obrigatéria  ou 3 servigos /ano Portugal
manutenc¢do do veiculo seguro

2. Viatura de substituicdo em caso de
manutencdo do veiculo seguro efou 2 dias/ano Portugal

sinistro

3. Servico de motorista em caso de . Portugal (distrito
2 servigos/ano

sinistro de Lisboa)

2. Os limites maximos indicados s@o aplicGveis por periodo de vigéncia do contrato,

salvo indicagdo em contrdrio.

CLAUSULA 5.9 - GARANTIAS DE ASSISTENCIA TELEFONICA
1. Assisténcia a manutengdo do veiculo seguro

O Servigo de Assisténcia assumird, quando solicitado pela Pessoa Segura, o
encargo de fornecer informagdes e recomendacgdes sobre as oficinas mais
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préximas e adequadas a realizagdo de servigos de reparagdo e manutengédo
do veiculo seguro, assegurando os seguintes servigos:

a) Marcagéio de revisdo periédica;
b) Marcacéio de servigo de reparagéio de avarias;
¢) Marcagéio da inspecéo periédica obrigatéria.

2. Veiculo de substituicéio em caso de manutengéio do veiculo seguro e/ou de
sinistros

Durante os servigos de manutencgéo referidos na alinea a) do n.° 1 desta
Clausula, o Servigo de Assisténcia colocara a disposigéo da Pessoa Segura um
veiculo ligeiro de passageiros, para substitui¢do do veiculo seguro durante o
periodo de manutencgéo.

O veiculo de substitui¢do podera igualmente ser utilizado em caso de sinistro
com o veiculo seguro.

O veiculo de substituicdo disponibilizado nesta garantia podera ser utilizado
por um periodo de tempo maximo de 2 dias seguidos ou interpolados por ano.

3. Servigo de motorista em caso de sinistro

Em caso de sinistro e, caso a viatura nédo fique imobilizada, o Servigo de
Assisténcia colocara a disposi¢gdo da Pessoa Segura um servigo de motorista,
que procedera a recolha do veiculo a reparar no local indicado pela Pessoa
Segura, assegurando a entrega do veiculo de substituigdo.

No caso de avaria efou manutengéo, o custo do servigo de motorista sera
suportado pela Pessoa Segura, a precos pré-definidos e comunicados a
Pessoa Segura, aquando do acionamento da cobertura.

Esta cobertura sé é valida para o distrito de Lisboa.

CLAUSULA 6.9 - EXCLUSOES

Para além das exclusées previstas na Clausula 5.2 das Condigées Gerais do
Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5.2 das
Condigdes Gerais do Seguro Automoével Facultativo, bem como de outras
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especificamente aplicdveis as presentes garantias e nelas expressamente
previstas, fica também excluido o pagamento de prestagdes que, salvo em
caso de forca maior ou impossibilidade material demonstrada, tenham sido
efetuadas sem o acordo do Servigo de Assisténcia, bem como o pagamento de
prestacoes resultantes de:

a) Despesas com combustivel, reparagées e conservagéio do veiculo seguro

bem como roubo ou furto de acessérios nele incorporados;

b) Despesas de hotel, de restaurante e de téxis néio previstas nas garantias.

CLAUSULA 7.° - COMPLEMENTARIDADE

As prestacgdes e indemnizagées que tenham lugar ao abrigo da presente
Condigdo Especial sdo pagas em excesso e complementarmente a outros
contratos de seguro ja existentes que cubram os mesmos riscos ou ds
comparticipagdes da Segurang¢a Social ou de qualquer outra instituigcéo de
previdéncia a que a Pessoa Segura tenha direito.

A Pessoa Segura obriga-se a promover todas as diligéncias necessdrias a
obtengdo das prestacdes e das comparticipagcoes referidas no paragrafo
anterior e a devolvé-las ao Servigo de Assisténcia no caso e na medida em que
este as houver adiantado.

CLAUSULA 8.9 - DISPOSICOES DIVERSAS

1. O Segurador e o Servigo de Assisténcia néo se responsabilizam pelos atrasos
e incumprimentos devidos a causas de forca maior ou a caracteristicas
administrativas ou politicas especiais de um determinado pais.

2. Em todo o caso, se ndo for possivel uma intervencgdo direta, a Pessoa Segura
ser@ reembolsada no seu regresso a Portugal dos gastos em que tenha
incorrido e que estejam garantidos, mediante a apresentagdo dos
correspondentes documentos justificativos.
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CLAUSULA 9.° - AGRAVAMENTOS E BONIFICAGOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta garantia ndo influenciom a aplicagdo de
agravamentos nem de bonificagées, previstos na Cldusula 32.% das Condi¢cdes Gerais
do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automoével.
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢cdo Especial as
Condicdes Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 1.° - DEFINIGOES

Para efeito da presente Condigdo Especial entende-se por Capacete o equipamento de
protecdo individual usado pelo condutor do veiculo seguro e que serve para proteger a
cabeca de impactos externos.

CLAUSULA 2.° - AMBITO DA COBERTURA

A presente Condigéo Especial garante ao Segurado o ressarcimento dos danos
que resultem para o capacete em consequéncia de sinistros enquadraveis nas
Condigoes Especiais do Seguro Automével Facultativo de “Choque, Colisdo ou
Capotamento”, de “Furto ou Roubo”, de “Incéndio, Raio ou Explosdo”, de
“Fendmenos da Natureza” e de “Atos de Vandalismo”, quando efetivamente

contratadas e o seu funcionamento tenha sido acionado.

CLAUSULA 3.% - AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condigdo Especial séo validas no
espaco territorial contratado para o Seguro Obrigatério de Responsabilidade
Civil Automoével.

CLAUSULA 4.9 - CAPITAIS SEGUROS E RESSARCIMENTO DOS DANOS
1. O capital seguro encontra-se expresso nas Condi¢gées Particulares.

2. O Segurador pagard uma indemnizag¢édo em dinheiro pelos danos sofridos no
capacete, sempre que estes ocorram de forma acidental e que os mesmos néo
permitam a normal utilizagGo e cumprimento da fungéo de protegdo ao

condutor do veiculo seguro.

3. A presente Condigdo Especial podera ser acionada até ao limite de uma
ocorréncia por anuidade de seguro.

107



Danos no Capacete

CLAUSULA 5.° - EXCLUSOES

Para além das exclusdes previstas na Clausula 5. das Condigdes Gerais do
Seguro Obrigatoério de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5. das
Condigoes Gerais do Seguro Automoével Facultativo, ficam também excluidos
os danos:

a) Verificados exclusivamente na viseira do capacete;

b) Decorrentes do desgaste resultante da normal utilizagéio do capacete.

CLAUSULA 6.9 - AGRAVAMENTOS E BONIFICAGOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta Condi¢do Especial ndo influenciaom a
aplicagdo de agravamentos nem de bonificagdes, previstos na Cldusula 32.° das
Condicdes Gerais do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automovel.

CLAUSULA 7.° — OBRIGAGOES DO TOMADOR DO SEGURO

Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na Apdlice, o Tomador do Seguro fornecerd
ao Segurador todos os elementos necessdrios & caracterizagdo do risco afetado e &
determinagdo dos danos a considerar para célculo da indemnizagdo.
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢cdo Especial as
Condicdes Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 1.° - DEFINIGOES
Para efeitos da presente Condi¢cdo Especial, entende-se por:

Pessoa Segura: O condutor do veiculo seguro no momento do Acidente de Viagdo nos
termos definidos na presente Condi¢do Especial.

Invalidez Permanente: A situacdo de limitagdo funcional permanente sobrevinda em
consequéncia das sequelas produzidas por um acidente de viagdo.

Incapacidade Tempordria: A impossibilidade fisica e tempordria, suscetivel de
constatacdo médica, de a Pessoa Segura exercer a sua atividade normal.

Despesas de Tratamento: Despesas relativas a honordrios médicos e internamento
hospitalar, assim como assisténcia medicamentosa e de enfermagem, que forem
necessdrios em consequéncia do Acidente de Viacdo.

CLAUSULA 2.° — AMBITO DA GARANTIA

1. A presente Condigéo Especial garante o pagamento das indemnizagdes
fixadas nas Condigdes Particulares quando, em consequéncia de Acidente de
Viagédo ocorrido com o veiculo seguro, resulte para a Pessoa Segura:

a) Morte;

b) Invalidez Permanente;

¢) Incapacidade Temporéria Absoluta em caso de Internamento Hospitalar;
d) Despesas de Tratamento;

e) Despesas de Repatriamento;

f) Despesas de Funeral.

2. Osriscos de Morte e de Invalidez Permanente sé estéo seguros se verificados
no prazo de dois anos apés a ocorréncia do acidente de viagdo que lhes tiver
dado causa.
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3. Orisco de Morte e o de Invalidez Permanente ndo séo cumulaveis, pelo que,
ocorrendo um acidente de que resulte uma Invalidez Permanente e,
posteriormente, no decurso de dois anos subsequentes ao acidente sobrevier
a Morte da Pessoa Segura, a indemnizagéo por Morte sera abatido o valor da
indemnizagdo eventualmente ja paga ou atribuida a titulo de Invalidez

Permanente.

CLAUSULA 3. — AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condigdo Especial séo validas no
espaco territorial contratado para o Seguro Obrigatério de Responsabilidade

Civil Automével.

CLAUSULA 4. - EXCLUSOES

Para além das exclusées previstas na Clausula 5.2 das Condigées Gerais do
Seguro Obrigatoério de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5.2 das
Condigboes Gerais do Seguro Automével Facultativo, ficam também sempre
excluidos os danos:

a) Resultantes de distarbios subjacentes e psiquicos sem suporte orgénico,
nomeadamente a alienagéio mental, salvo se esta ocorrer em
consequéncia de um acidente coberto pela apdlice;

b) Decorrentes de lesdes ocorridas quando a Pessoa Segura néo utilize
capacete de protegcdo adequado durante a condugdo de motociclos,

ciclomotores, triciclos, moto-quatro e velocipedes com motor auxiliar;

c) Resultantes da circulagéio em locais reconhecidos como néo acessiveis ao
veiculo, quer pela natureza do veiculo, quer por disposigdo legal.

CLAUSULA 5.9 - OBRIGAGOES DO TOMADOR DO SEGURO E/OU PESSOA SEGURA

1. Verificando-se qualquer evento que faca funcionar as garantias deste contrato, o
Tomador e a Pessoa Segura, sob pena de responderem por perdas e danos, obrigam-

se a.
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a) Tomar todas as providéncias para evitar o agravamento dos danos decorrentes
diretamente do acidente;

b) Promover o envio, até oito dias apés a Pessoa Segura ter sido clinicamente
assistida, de uma declaragdo médica, donde conste a natureza e
localizagéo das lesées, o seu diagndstico, os dias eventualmente previstos
para Incapacidade Tempordria, bem como a indicagdo da possivel
Invalidez Permanente;

c) Comunicar, até oito dias apés a sua verificagéio, a cura das lesdes,
promovendo o envio de declaragdo médica, donde conste, além da datade
alta, o nimero de dias em que houve Incapacidade Tempordria e a
percentagem de Invalidez Permanente eventualmente constatada;

d) Entregar, para o reembolso a que houver lugar, a documentagdo original e todos os
documentos justificativos das despesas efetuadas e abrangidas pelo contrato.

2. Em caso de Acidente, a Pessoa Segura fica obrigada a:

a) Cumprir todas as prescricées médicas;

b) Sujeitar-se a exame por médico designado pelo Segurador,

c) Autorizar os médicos a prestarem ao Segurador todas as informacgées solicitadas.

3. Se do acidente resultar a morte de qualquer Pessoa Segura deverdo, em
complemento da participagdo do acidente, ser enviados ao Segurador certificado de
6bito (com indicacdo da causa da morte) e, quando considerados necessdrios, outros
documentos elucidativos do acidente e das suas consequéncias.

4. No caso de comprovada impossibilidade de o Tomador do Seguro cumprir qualquer
das obrigagdes previstas neste contrato, transfere-se tal obrigagdo para quem a possa
cumprir — Pessoa Segura ou Beneficidrio.

5. O incumprimento das obrigagdes acima referidas ou a falta de verdade nas
informagdes prestadas ao Segurador implicam, para o responsdavel, a
obrigacdo de responder por perdas e danos. No caso de néio cumprimento das
obrigacgdes referidas em 2. cessa a responsabilidade do Segurador.
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CLAUSULA 6.° - DOENGCA OU ENFERMIDADE PRE-EXISTENTES

Se as consequéncias de um acidente forem agravadas por doenga ou enfermidade
existente & data daquele, a responsabilidade do Segurador ndo poderd exceder a que
teria se o acidente tivesse ocorrido a uma pessoa ndo portadora dessa doenca ou
enfermidade.

CLAUSULA 7.9 - CALCULO DAS INDEMNIZAGOES

1. Os valores seguros estdo expressamente fixados nas Condigoes
Particulares.

2. Em caso de Invalidez Permanente, a indemnizagdo devida resultara da
aplicagéo, ao capital seguro, das percentagens constantes da Tabela de
Desvalorizagéo que faz parte desta Condigdo Especial, sendo esse valor
acrescido, salvo convengédo em contrdrio, nos termos a seguir definidos.

2.l. Quando a invalidez for superior a 10% e igual ou inferior a 50%, a
indemnizagéio resultante da aplicagdo da tabela sera acrescida de 50%.

2.2. Para percentagens de invalidez superiores a 50%, a indemnizagédo
resultante da aplicagédo da tabela sera elevada para o dobro.

CLAUSULA 8.9 - RESSARCIMENTO DOS DANOS
1. Morte

Em caso de Morte de Pessoa Segura, o Segurador pagard o correspondente
capital seguro aos herdeiros da vitima.

2. Invalidez Permanente

2]1. Em caso de Invalidez Permanente, clinicamente constatada e
sobrevinda no decurso de dois anos a contar da data do Acidente de Viagéo, o
Segurador pagara a parte correspondente do capital determinada pela Tabela
de Desvalorizagdo que faz parte desta Condigéo Especial, podendo esse valor
ser acrescido nos termos previstos no n.° 2 da Clausula 7.°.

2.2.0 pagamento desta indemnizacgéo sera feito a Pessoa Segura.
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2.3. Mediante Condi¢do Particular, poderéo ser adotadas desvalorizagdes
diferentes das que constam da Tabela de Desvalorizagéo que faz parte desta
Condigéo Especial.

2.4. As incapacidades que derivem de lesdes ndo enumeradas na referida
tabela, mesmo de importancia menor, seréo avaliadas pelo coeficiente
relativo a situagdes andlogas, mas sem ter em conta a profissdo exercida pela
Pessoa Segura.

2.5. Se a Pessoa Segura for canhota, as percentagens de invalidez para o
membro superior direito aplicam-se ao membro superior esquerdo e
reciprocamente.

2.6. Os defeitos fisicos de que a Pessoa Segura ja era portadora, a data do
acidente, serdo tomados em consideragdo ao fixar-se o grau de
desvalorizagéo proveniente do acidente, que correspondera a diferenga entre

ainvalidez ja existente e aquela que passou a existir.

2.7. A incapacidade funcional, parcial ou total, de um membro ou érgéo, é
equiparada a correspondente perda anatéomica, parcial ou total.

2.8. Em relagdo a um mesmo membro ou oérgdo, as desvalorizagoes
acumuladas ndo podem exceder aquela que corresponderia a perda total
desse membro ou érgéo.

2.9. Sempre que de um acidente resultem les6es em mais de um membro ou
orgdo, a indemnizagdo total obtém-se somando o valor das indemnizagées
relativas a cada uma das lesées, sem que o total possa exceder o capital
seguro.

3. Incapacidade Tempordria Absoluta, s6 em caso de internamento hospitalar

3.1. Em caso de Incapacidade Tempordria Absoluta que obrigue ao
Internamento Hospitalar da Pessoa Segura que ocorra nos cento e oitenta dias
seguintes a data do Acidente de Viagdo, o Segurador pagara o subsidio didrio
para o efeito fixado nas Condigées Particulares enquanto subsistir o
internamento, sem prejuizo do disposto em 3.2.
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3.2. O direito ao subsidio didrio iniciar-se-a no quarto dia de internamento,
tendo como duragéo maxima sessenta dias, por sinistro e por periodo de
vigéncia da apdlice.

4. Despesas de Tratamento

O Segurador procedera ao reembolso, até ao limite fixado nas Condigoes
Particulares, das despesas necessdrias para o tratamento das lesdes sofridas
em consequéncia de Acidente de Viagdo, a quem demonstrar ter pago as
despesas, contraentrega de documentos comprovativos e desde que a
reclamagdo ocorra no decurso dos noventa dias subsequentes a data da alta.

5. Despesas de Repatriamento

5.1. O Segurador procedera ao reembolso, até ao limite para o efeito fixado
nas Condi¢des Particulares, das despesas de repatriamento da Pessoa Segura
sinistradas em Acidente de Viagdo ocorrido no Estrangeiro, em transporte
clinicamente aconselhado em face das lesdes sofridas.

5.2. Asdespesas de tratamento e as de repatriamento néo sdo cumulativas,
pelo que o capital indicado nas Condig¢des Particulares corresponde ao limite
maximo indemnizavel, por sinistro, para o conjunto destas coberturas.

5.3. O reembolso sera feito a quem demonstrar ter pago as despesas,
contraentrega de documentos comprovativos, e desde que a reclamagéo
ocorra no decurso dos noventa dias subsequentes a data do acidente.

6. Despesas de Funeral

O Segurador procedera ao reembolso, até ao limite para o efeito fixado nas
Condigdes Particulares, das despesas de funeral - incluindo as de
transladagéo — da Pessoa Segura sinistrada, a quem demonstrar ter pago as
despesas, contra a entrega de documentos comprovativos, desde que a Morte
ocorra no decurso dos dois anos subsequentes ao Acidente de Viagéo e desde
que a reclamacgdo ocorra no decurso dos noventa dias subsequentes a data da
Morte.

7. Sub-Rogagéo

O Segurador fica sub-rogado em todos os direitos da Pessoa Segura contra os
responsadveis pelo acidente, até & concorréncia das importdncias pagas.
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8. Coexisténcia de Contratos

81 O Tomador de Seguro ef/ou a Pessoa Segura ficam obrigados a participar ao
Segurador a existéncia de outros seguros garantindo o mesmo risco, sob pena de

responderem por perdas e danos.

8.2. Oreembolso das despesas de tratamento, de repatriamento e de funeral, quando
estejam garantidas por outros contratos de seguro, ser@ efetuado nos termos previstos

na lei.

8.3. As indemnizagbes por Morte, Invalidez Permanente ou por Incapacidade
Tempordria s@o devidas e pagas independentemente das que o forem ao abrigo de

outros contratos de seguro.

CLAUSULA 9.° - AGRAVAMENTOS E BONIFICAQ()ES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta Condi¢do Especial ndo influenciam a
aplicagdo de agravamentos nem de bonificagdes, previstos na Cldusula 32.° das
Condigbes Gerais do Seguro Obrigatdrio de Responsabilidade Civil Automovel.

TABELA DE DESVALORIZAGAO POR INVALIDEZ PERMANENTE

A - INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL

Hemiplegia ou paraplegia completa 100%
Alienagdo mental incurdvel e total, resultante direta e exclusivamente de um 100%
acidente

Perda total dos dois olhos ou da vis@o dos dois olhos 100%
Perda completa do uso dos dois membros inferiores ou superiores 100%
Perda completa das duas mdé&os ou dos dois pés 100%
Perda completa de um brago e de uma perna ou de uma méo e de uma 100%
perna

Perda completa de um brago e de um pé ou de uma mdo e de um pé 100%
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B - INVALIDEZ PERMANENTE PARCIAL
CABECA
Perda completa de um olho ou reducéo a metade da visdo biocular 25%
Surdez total 60%
Surdez completa de um ouvido 5%
Sindroma pbés-comocional dos traumatismos cranianos, sem sinal objetivo 5%
Epilepsia generalizada pds-traumatica, uma ou duas crises convulsivas por 509
més, com tratamento °
Anosmia absoluta 4%
Fratura dos ossos préprios do nariz ou do septo nasal com mal-estar 3%
respiratério
Estenose nasal total, unilateral 4%
Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20%
Perda total ou quase dos dentes:
- Com possibilidade de proétese 10%
- Sem possibilidade de proétese 35%
Ablagdo completa de um maxilar inferior 70%
Perda de substdncia do cranio interessando as duas tdbuas e com um
didmetro maximo:

. 35%
- Superiora 4 cm

, : o 25%
- Superior a 2 e igual ou inferior a 4 cm

15%

-De2cm

MEMBROS SUPERIORES E ESPADUAS D E
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Fratura da clavicula com sequela nitida

5%

3%

Rigidez do ombro, pouco acentuada

5%

3%

Rigidez do ombro, projecdo para a frente e abducdo ndo atingindo 90° | 15% 1%

Perda completa do movimento do ombro 30% | 25%
Amputagdo do brago pelo tergo superior ou perda completa douso do | 70% 55%
braco

Perda completa do uso da méo 60% | 50%
Fratura ndo consolidada de um brago 40% | 30%
Pseudoartrose dos dois ossos do antebrago 25% | 20%
Pseudoartrose de um s6 osso do antebrago 10% 8%

Perda completa do uso do movimento do cotovelo 20% 15%
Perda completa dos movimentos do punho 12% 9%

Fratura do primeiro metacarpo com sequelas que determinem 4% 3%

incapacidade funcional

Fratura do 5° metacarpo com sequelas que determinem 2% 1%

incapacidade funcional

Amputagdo do polegar perdendo o metacarpo 25% 20%
Amputagdo do polegar conservando o metacarpo 15% 10%
Amputagdo do indicador 15% 10%
Amputacdo do médio 8% 6%
Amputacdo do anelar 8% 6%

Amputacdo do dedo minimo

8%

6%

n7z




Acidentes Pessoais Motociclo

MEMBROS INFERIORES

Desarticulagdo de um membro inferior pela articulagdo coxofemoral ou perda

60%
completa do uso de um membro inferior
Amputacdo da coxa pelo tergo médio 50%
Perda completa do uso de uma perna abaixo da articulagdo do joelho 40%
Perda completa do pé 40%
Fratura ndo consolidada da coxa 45%
Fratura ndo consolidada de uma perna 40%
Amputacdo parcial de um pé, compreendendo todos os dedos e uma parte 25%
do pé
Perda completa do movimento da anca 35%
Perda completa do movimento do joelho 25%
Anquilose completa do tornozelo em posi¢éo favordvel 12%
Sequelas moderadas de fratura transversal da rétula 10%
Encurtamento de um membro em:
- 5 cm ou mais 20%
-3abcm 15%
-2a3cm 10%

Amputacdo do dedo grande do pé com o seu metatarso

10%

Perda completa de qualquer dedo do pé, com exclusdo do dedo grande

3%

RAQUIS-TORAX

Fratura da coluna vertebral cervical sem lesdo medular

10%

Fratura da coluna vertebral dorsal ou lombar:
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- Compressdo com rigidez raquidiana nitida, sem sinais neuroldgicos 10%
Cervicalgias com rigidez raquidiana nitida 5%

Lombalgias com rigidez raquidiana nitida 5%

Paraplegia fruste, marcha possivel espasmodicidade dominando a paralisia 20%
Algias radiculares com irradiacdo (forma ligeira) 2%

Fratura isolada do esterno com sequelas pouco importantes 3%

Fratura uni-costal com sequelas pouco importantes 1%

Fraturas multiplas de costelas com sequelas importantes 8%
Residuos dum derrame traumatico com sinais radiolégicos 5%
ABDOMEN

Ablagdo do bago, com sequelas hematolégicas, sem manifestagdes clinicas 10%
Nefrectomia 20%
Cicatriz abdominal de intervengdo cirargica com inventragdo de 10 cm, ndo 15%

operavel
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢cdo Especial as
Condicdes Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 1.° - DEFINIGOES
Para efeitos da presente Condi¢cdo Especial entende-se por:

Servigo de Assisténcia: Entidade que organiza e presta, por conta do Segurador, as
garantias concedidas por esta Condigdo Especial.

Dispositivo Telematico: Unidade de bordo de telematica mével capaz de realizar as
chamadas fungées geoestatisticas e de transmitir para o Servigo de Assisténcia
informacgodes de localizagdo e acidentes do veiculo no qual foi instalada e ativada.

O dispositivo telematico de que depende a contratagdo desta Condi¢do Especial ndo é
fornecido pelo Segurador. Cabe ao Tomador do Seguro celebrar contrato de comodato
do dispositivo telematico e de fornecimento dos Servigos Telemdticos que permitem
acionar a presente cobertura, com empresa fornecedora.

Acidente: O acidente capaz de ser detetado pelo dispositivo telematico, ou seja, com

um impacto superior a 2.5g de forga.

CLAUSULA 2.9 — AMBITO TERRITORIAL

As garantias desta Condigédo Especial sdo validas nos Estados Membros da
Unido Europeia.

CLAUSULA 3.° — VALIDADE

1. As garantias objeto da presente Condigéo Especial estéo condicionadas a
correta instalagdo, ativagdo e funcionamento do dispositivo telemético no
veiculo seguro, e bem assim a operacionalidade da cobertura GPS e rede GSM
e GSM-GPRS, pelo que ndo poderdo ser prestadas caso se verifique a falta de
verificagdo de qualquer uma dessas condigoes.

2. As garantias conferidas ao abrigo da presente Condigéo Especial abrangem
exclusivamente o veiculo seguro indicado nas Condi¢des Particulares.
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3. As garantias conferidas pela presente Condigéo Especial séo validas desde
que o Segurado tenha o seu domicilio e residéncia habitual em Portugal e
desde que dele ndo se ausente por periodo superior a 60 dias, por viagem ou
deslocacdio.

4. As garantias conferidas pela presente Condigéo Especial suspender-se-éo
durante a permanéncia do Segurado no estrangeiro apds o suprarreferido
periodo de 60 dias e caducarédo automaticamente na data em que o mesmo
deixar de ter residéncia habitual em Portugal.

5. A permanéncia do Veiculo Seguro no estrangeiro por mais de 60 dias,
determina igualmente a suspensédo das garantias conferidas ao abrigo da
presente Condigédo Especial.

CLAUSULA 4.° - QUADRO DE GARANTIAS

As garantias, valores méximos seguros e dmbito territorial constam no quadro seguinte:

Garantias Valores Seguros
1. Localizag&o do veiculo em caso de furto ou roubo llimitado
2. Assisténcia em caso de acidente llimitado

CLAUSULA 5.9 - DESCRIGAO DAS GARANTIAS
1. Localizagéo do veiculo em caso de furto ou roubo

Apoés a comunicagdo ao Segurador do desaparecimento do veiculo seguro por
furto ou roubo e da respetiva participagdo as autoridades, ao abrigo desta
cobertura, o Servico de Assisténcia promoverd o seguimento do
posicionamento da viatura em tempo real e a transmisséo dessa informagéo
as autoridades competentes.

a) Esta garantia néo garante a recuperacéio da viatura;
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b) A localizagéo exata da viatura apenas seré transmitida ao Segurado apés
a sua recuperacdo pelas autoridades.

2. Assisténcia em caso de acidente

a) Apds a recegdio de alarme de acidente, despoletado pelo dispositivo
telematico, ao abrigo desta cobertura o Servigo de Assisténcia contactara
o Segurado para os nameros telefonicos pré-definidos por este e
providenciara os meios de assisténcia necessarios, nos termos e até aos
limites fixados nas Condigoes Especiais de assisténcia em viagem que
tenham sido contratadas para a viatura segura;

b) Caso néo seja possivel estabelecer contacto com o Segurado, o Servigo de
Assisténcia enviara um assistente ao local de acidente que verificara o que
ocorreu e acionard, se necessdrio, os meios de assisténcia adequados
sempre nos termos e limites fixados nas Condigées Especiais de
assisténcia em viagem que tenham sido contratadas para a viatura

segura.

CLAUSULA 6.9 - EXCLUSOES

Sdo aplicaveis a presente Condigdo Especial as exclusdes previstas na
Clausula 5.“ das Condigdes Gerais do Seguro Obrigatério de Responsabilidade
Civil Automoével e na Clausula 5.9 das Condi¢gées Gerais do Seguro Automével
Facultativo.

CLAUSULA 7.° - DISPOSICOES DIVERSAS

1. OSegurador e o Servigo de Assisténcia néio se responsabilizam pelos atrasos
e incumprimentos devidos a causas de forgca maior ou a caracteristicas

administrativas ou politicas especiais de um determinado pais.

2. O Segurador e o Servigo de Assisténcia também ndo se responsabilizam por
atrasos ou inclusive pela impossibilidade de prestagdo dos servigos de
assisténcia objeto da presente Condigdo Especial em virtude da incorreta

instalagdo, ativagdo ou funcionamento do dispositivo telematico no veiculo
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seguro, ou bem assim da inoperacionalidade da cobertura GPS e rede GSM e
GSM-GPRS.

CLAUSULA 8.9 - AGRAVAMENTOS E BONIFICAGOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta Condi¢do Especial ndo influenciaom a
aplicagdo de agravamentos nem de bonificagdes, previstos na Cldusula 32.° das
Condigbes Gerais do Seguro Obrigatdrio de Responsabilidade Civil Automovel.
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢cdo Especial
as Condigbes Gerais do Seguro Automoével Facultativo.

CLAUSULA 1.° - DEFINIGOES
Para efeitos da presente Condi¢cdo Especial, entende-se por:

Sinistro: A verificacdo, total ou parcial, do evento futuro, incerto e independente da
vontade do Tomador do Seguro ou do Segurado que desencadeia o acionamento das

coberturas do risco previstas na presente Condi¢gdo Especial.

Prestacéo do Segurador: A importdncia, paga pelo Segurador ao Beneficidrio em caso
de Sinistro do Tomador do Seguro ou Segurado, correspondente ao prémio mensal do
seguro automodvel contratado pelo Tomador do Seguro, junto do Segurador.

Capital Seguro: O valor méximo da prestagdo a pagar pelo Segurador por Sinistro ou
agregado de Sinistros ou anuidade de seguro, consoante o que for estabelecido.

Acidente: Acontecimento provocado por causa subita, externa e violenta, alheia &
vontade do Tomador do Seguro ou do Segurado, que lIhe produza leséo corporal

confirmada por um médico.

Doenca: Alteracdo involuntdria e anormal do estado de sadde do Tomador do Seguro
ou Segurado, clinicamente comprovada, ndo causada por Acidente.

Incapacidade Tempordria Absoluta (ITA): Impossibilidade fisica total, clinicamente
comprovada, do Tomador do Seguro ou Segurado exercer, temporariamente, a sua
atividade profissional, por conta prépria ou por conta de outrem, em consequéncia de
ter sofrido um Acidente ou ter contraido uma Doenca.

Hospitalizagéo (H): Internamento hospitalar do Tomador do Seguro ou Segurado, que
seja trabalhador por conta propria, resultante de acidente ou doenca, por um periodo
superior a 7 dias consecutivos.

Desemprego Total: Situagdo decorrente da inexisténcia total e involuntaria de emprego
do Tomador do Seguro ou Segurado, encontrando-se este inscrito no Centro de
Emprego.

Desemprego Involuntario (DI): Situagdo de desemprego total da Pessoa Segura que
seja trabalhador por conta de outrem e que, nos termos da lei, seja considerado
desemprego involuntdrio, designadamente, desemprego por despedimento coletivo,
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desemprego por extingdo do posto de trabalho, desemprego que ndo resulte de
caducidade do contrato de trabalho, desemprego que ndo resulte de revogacdo do
contrato de trabalho por acordo, desemprego que ndo resulte de resolu¢gdo ou dendncia
do contrato de trabalho da iniciativa da Pessoa Segura, desemprego que ndo resulte de
despedimento com justa causa, e desde que tal situagdo se mantenha por mais de 30

dias consecutivos.
A situacdo de desemprego tem de ser certificada por Centro de Emprego competente.

Franquia Relativa: Periodo pré-determinado contado imediatamente apds o Sinistro,
em que ainda ndo existe direito a Prestacdo do Segurador. Se o periodo de
incapacidade ultrapassar o periodo de Franquia Relativa, esta ndo serd aplicada.

Periodo de Caréncia: Periodo em que, imediatamente apds a introdugdo da presente
Condigdo Especial no contrato de seguro automoével, ndo existe direito a Prestagdo do
Segurador.

Periodo de Requalificagéio: Periodo em que, imediatamente apds a cessagdo dos
efeitos de um Sinistro, ndo existe direito a Prestagdo do Segurador.

CLAUSULA 2.° — OBJETO

Pela presente Condigdo Especial o Segurador, nos termos e limites
contratualmente estabelecidos, garante o pagamento ao Beneficiario do
seguro do montante do prémio do seguro automével devido pelo Tomador do
Seguro, em caso de sinistro resultante de:

I. Incapacidade tempordria absoluta (ITA);
Il. Desemprego Involuntério (DI);

lll. Hospitalizagéo (H).

CLAUSULA 3.9 — DAS COBERTURAS
A) Incapacidade Tempordria Absoluta (ITA)
1. Ambito da cobertura

a) Em caso de ITA por Acidente e/ou Doenga do Tomador do Seguro ou
Segurado ocorrida durante a vigéncia da presente Condigéo Especial e que
se prolongue por um periodo superior a 30 (trinta) dias consecutivos,
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c)

sujeito a comprovagédo da permanéncia em situagéo de ITA, o Segurador
pagara mensalmente ao Beneficiario o valor correspondente ao prémio
mensal da apélice de seguro automovel, por cada més de ITA, com o limite
méximo mensal de € 200 (duzentos euros).A prestagéio do Segurador serd
devida enquanto se mantiver a situagéo de ITA, sujeita ao limite maximo
de 6 (seis) meses por Sinistro. No Gltimo pagamento, o montante a
indemnizar serd de 1/30 do prémio mensal do contrato de seguro

automoével por cada dia de duragdo da situagéo de ITA;

Sem prejuizo do periodo de Franquia Relativa, o periodo de ITA inicia-se a
partir do dia imediato aquele em que € comprovado o inicio da ITA para o
trabalho, através de certificado de incapacidade;

A presente cobertura abrange sinistros ocorridos dentro e fora do territério
nacional.

2. Exclusoes Especificas

Ficam excluidas das garantias da cobertura de ITA, as situagdes que, direta ou

indiretamente, resultem de:

a)

b)

c)

Afecgoes existentes a data de inicio das garantias da presente Condigéo
Especial;

Anomalias congénitas, incapacidades fisicas ou mentais e defeitos fisicos
existentes a data do inicio das garantias da presente Condigdo Especial;

Afecgdes originadas diretamente da consequéncia de alcoolismo (tanto em
processos agudos como crénicos), de toxicomania ou de estupefacientes
ou outras drogas néo prescritas por médico;

Afecdes que derivem da intervengdo do Tomador do Seguro ou Segurado
em apostas, desafios ou rixas, salvo se, neste Gltimo caso, o Tomador do
Seguro ou o Segurado atuarem em legitima defesa ou na tentativa de
salvamento de pessoas ou bens Afe¢des que derivem de parto, gravidez ou
interrupgéo voluntdria ou involuntéria de gravidez;

Afecdoes provocadas intencionalmente pelo Tomador do Seguro ou
Segurado ou tentativa de suicidio;
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f) Acidentes provocados por condugéio de veiculos a motor pelo Tomador do
Seguro ou Segurado, sem estar legalmente habilitada;

g) Afecdes originadas por Psicopatologias de qualquer natureza, bem como
doencgas sem comprovagdo clinica;

h) Afegdes resultantes de dores nas costas ou lombalgias, cuja causa néo
seja demonstravel por exames médicos complementares (radiolégicos,

gamagrdficos, "scanners” ou T.A.C.");

i) Acidentes decorrentes da prética profissional de desportos e, ainda, no
ambito do desporto amador, as provas desportivas integradas em
campeonatos e respetivos treinos, desportos de Inverno, boxe, karaté e
outras artes marciais, para-quedismo, tauromaquia e outros desportos

andlogos na sua perigosidade;

j) Tratamentos de estética e cosmética, exceto se diretamente resultantes de
qualquer Doenga ou Acidente;

k) Atos ou omissées dolosas do Tomador do Seguro ou do Segurado, ou de
pessoas por quem sejam civilmente responsaveis.

3. Obrigagdes em caso de Sinistro

1. Sem prejuizo do disposto na Clausula 9.9, constitui obrigagéo do Tomador do
Seguro ou Segurado, sob pena de responder por perdas e danos, promover o
envio ao Segurador, dentro dos prazos ali estabelecidos, da seguinte
documentacdo:

a) Fotocépia do boletim de baixa com as datas mencionadas;

b) Ultima declaragéo de IRS e comprovativo de descontos para a Seguranga
Social ou regime contributivo equiparado (para os trabalhadores por conta
propria).

2. Para além dos deveres elencados acima, constitui ainda obrigagdo do

Tomador do Seguro ou Segurado, para efeitos de recebimento de Prestacgéio do

Segurador relativa ao més em curso, o envio mensal, até ao 2° dia anterior ao

vencimento do prémio de seguro devido por conta do contrato de seguro

automoével, de documento comprovativo da permanéncia em situagédo de ITA.
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3. A prova de que o periodo de ITA é superior ao periodo de Franquia Relativa,
se for o caso, deve ser feita mediante declaragdo do médico assistente.

B) Desemprego Involuntério (DI)
1. Ambito da cobertura

Em caso de DI do Tomador do Seguro ou Segurado, que seja trabalhador por
conta de outrem, que se prolongue por um periodo superior a 30 (trinta) dias
consecutivos, o Segurador pagar@ mensalmente ao Beneficiario o valor
correspondente ao prémio mensal da apdlice de seguro automével, enquanto
se mantiver aquela situagéio, com o limite méaximo mensal de € 200 (duzentos
euros). A prestacdo do Segurador serd devida enquanto se mantiver a
situacgéio de DI, sujeita ao limite méximo de 6 (seis) meses por Sinistro. No
altimo pagamento, o montante a indemnizar sera de 1/30 do prémio mensal do
contrato de seguro automoével por cada dia de duragdo da situagéo de DI.

2. Exclusédes Especificas

Aléem das exclusdées aplicaveis as garantias da cobertura de ITA ficam
excluidas da cobertura de Desemprego Involuntdrio as seguintes situagdes:

a) Caducidade do contrato de trabalho por o Tomador do Seguro ou o

Segurado ter atingido a reforma ou pré-reforma;
b) Revogagcéio do contrato de trabalho por acordo das partes;
c) Resolugéo do contrato de trabalho pelo trabalhador, sem justa causa;
d) Denincia do contrato de trabalho, no periodo experimental;

e) Trabalhadores no estrangeiro com contratos de trabalho néo vinculados a
legislagdo portuguesa;

f) Despedimento com justa causa;

g) Caducidade de contrato de trabalho a termo;
h) Desemprego resultante de atividade sazonal.
3. Obrigagées em Caso de Sinistro

Sem prejuizo do disposto na Clausula 9.9, constitui obrigagéo do Tomador do
Seguro ou Segurado, sob pena de responder por perdas e danos, participar, por
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escrito, ao Segurador a situacéo de DI, logo que haja indicios de que o periodo

de Franquia Relativa ira ser excedido, e no prazo méaximo de 30 (trinta) dias

contados a partir da data do evento, indicando a data do seu inicio e causas

através do preenchimento do impresso “Participacgdo de Sinistro” referido na

Clausula 10.9, acompanhado da seguinte documentagdo:

a)

b)

c)

d)

f)

Fotocépia do Modelo RP5044 (modelo oficial, entregue e preenchido pela
Entidade Patronal);

Fotocopia do contrato de trabalho ou de outro documento comprovativo da
data em que iniciou a sua atividade;

Fotocopia do comprovativo do requerimento de prestagdes de
desemprego (documento emitido pelo Centro de Emprego);

Fotocopia da carta de despedimento ou de outro documento comprovativo
da cessagéio do contrato de trabalho com indicagéo da respetiva causa;

Declaragéo do Centro de Emprego comprovando a respetiva inscrigéo;

Este documento devera ser obtido junto do Centro de Emprego 30 (trinta)
dias apdés a data de inicio da situagdo de desemprego e devera ser
renovado mensalmente, devendo o Tomador do Seguro ou Segurado
enviar comprovativo da renovagdo mensal ao Segurador até ao 2° dia
anterior ao vencimento do Prémio devido por conta do Contrato de Seguro
Automovel. Caso o Segurador nédo receba comprovativo de que o Tomador
do Seguro ou Segurado ainda se encontra inscrito no Centro de Emprego,
aquele nédo estara obrigado ao pagamento da Prestagéo do Segurador.

Hospitalizagéio (H)
Ambito da cobertura

Em caso de internamento hospitalar da pessoa segura que seja
trabalhador por conta propria, com duragdo superior a 7 dias consecutivos,
o Segurador pagarda ao beneficiario o valor correspondente ao prémio
mensal de seguro do contrato de seguro automével;

Caso o Tomador do Seguro ou Segurado continue em situagdo de
internamento hospitalar para além de 30 (trinta) dias, o sinistro sera
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regularizado de acordo com as regras estabelecidas para a cobertura de
ITA;

c) O limite méaximo mensal de indemnizagéo desta cobertura é de € 200
(duzentos euros), independentemente do valor do Prémio. A prestagéo do
segurador serda devida enquanto se mantiver a situagdo de Hospitalizagéo,
sujeita ao limite méximo de 6 (seis) meses por Sinistro;

d) No dltimo pagamento, o montante a indemnizar sera de 1/30 do prémio
mensal de Seguro Automével por cada dia de duragéo da situagdo de
Sinistro;

e) A presente cobertura abrange sinistros ocorridos dentro e fora do territério

nacional.
2. Exclusées Especificas

Aplicam-se a esta garantia as exclusées previstas para a cobertura de
Incapacidade Tempordria Absoluta.

3. Obrigagées em Caso de Sinistro

Sem prejuizo do disposto na Clausula 9.9, constitui obrigagéo do Tomador do
Seguro ou Segurado, sob pena de responder por perdas e danos, promover o
envio ao Segurador, dentro dos prazos estabelecidos na referida Clausula, da
seguinte documentacdo:

a) Fotocépia da declaragéio de internamento;

b) Ultima declaragéo de IRS e comprovativo de descontos para a Seguranga
Social ou regime contributivo equiparado;

c) Fotocépia de declaragéio médica na qual conste o diagnéstico, a natureza
das lesdes e o tempo provavel de H;

d) Para além dos deveres elencados supra, constitui ainda obrigagéio do
Tomador do Seguro ou Segurado, para efeitos de recebimento da Prestagéo
do Segurador relativa ao més em curso, o envio mensal, até ao 2° dia
anterior ao vencimento do Prémio do Seguro devido por conta do Contrato
de Seguro Automoével, de declaragéo comprovando que o Tomador do
Seguro ou Segurado ainda se encontra internado;
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e) A provade que o periodo de ITA é superior ao periodo de Franquia Relativa,
se for o caso, deve ser feita mediante declaragdo do médico assistente.

CLAUSULA 4.° - OBRIGAGOES DO TOMADOR DO SEGURO E OU DO SEGURADO

O Tomador do Seguro ef/ou Segurado obrigam-se a prestar ao Segurador todas as
informagdes e documentos que este Ihe solicite, relacionadas com a presente Condigdo

Especial, independentemente do momento da solicitagdo.

CLAUSULA 5.° - CESSACAO DAS GARANTIAS

As garantias da presente Condig¢do Especial cessam automaticamente na
primeira das seguintes datas:

a) Data da cessagéio do Contrato de Seguro Automével, independentemente
do motivo;

b) Data dareforma ou pré-reforma do Tomador do Seguro ou Segurado;
c) Data do falecimento do Tomador do seguro ou Segurado;

d) Data em que do Tomador do Seguro ou Segurado atinja a idade de 65
(sessenta e cinco) anos.

CLAUSULA 6.° - PERIODO DE FRANQUIA RELATIVA, CARENCIA E REQUALIFICAGCAO
As garantias objeto desta Condigéo Especial estdo sujeitas a:

a) Um Periodo de Franquia Relativa de 30 (trinta) dias para as coberturas ITA
e Dl e de 7 (sete) dias para a cobertura de H;

b) Um Periodo de Requalificagéo de 6 (seis) meses de trabalho ativo;

c) Um Periodo de Caréncia de 30 (trinta) dias.
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CLAUSULA 7.° - DESIGNAGAO BENEFICIARIA

O Segurador & o Beneficidrio irrevogavel e aceitante do beneficio desta
Condigéio Especial, néo podendo o Tomador do Seguro ou Segurado revogar ou
alterar a presente designagdo beneficidria.

CLAUSULA 8.° - CONDIGOES DE SUBSCRIGAO

Podem subscrever a presente Condigéo Especial, as pessoas que preencham
os seguintes requisitos:

a) Tenham idade compreendida entre os 18 (dezoito) e os 64 (sessenta e
quatro) anos;

b) Estejam a desempenhar regularmente, no minimo durante 16 (dezasseis)
horas semanais, uma atividade profissional nos Gltimos 12 (doze) meses,
ndo tendo conhecimento de uma possivel situagdo de desemprego.

CLAUSULA 9.° — PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

1. Em caso de Sinistro, o Tomador do Seguro ou o Segurado deve, no prazo de 8
dias, participar o Sinistro ao Segurador sob pena de redugéo da Prestacgéo do
Segurador, atendendo ao dano que o incumprimento deste dever lhe cause. O
Tomador do Seguro deve, nomeadamente, participar ao Segurador qualquer
Sinistro respeitante das coberturas de ITA, Dl ou Hlogo que tenha indicios de que
o periodo de Franquia Relativa indicado na presente Condigédo Especial ira ser
excedido.

2. Em caso de violagdo dolosa do dever referido em 1 que cause dano
significativo ao Segurador, o Tomador do Seguro ou Segurado perde o direito a
cobertura.

3. O Tomador do Seguro deve, na participagdo, explicitar todas as circunsténcias da
verificagdo do Sinistro, as eventuais causas da sua ocorréncia e as respetivas
consequéncias.

4. Uma vez comunicado o Sinistro ao Segurador, sem prejuizo do disposto no ponto 5, o
Tomador do Seguro ou quem tenha interesse legitimo no acionamento das coberturas
garantidas pela presente Condigdo Especial receberd um formuldrio de participagdo de
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Sinistro que deverd devolver ao Segurador, totalmente preenchido e acompanhado de
todos os elementos e documentos relevantes relativos ao Sinistro e ds suas
consequéncias que Ihe forem solicitados.

5. O Segurador enviard o formuldrio de participagdo de Sinistro ao Tomador do Seguro
apenas em caso de regularidade da situagdo do Tomador do Seguro em face das
condicoes da presente Condi¢cdo Especial.

6. Impende sobre o Tomador do Seguro ou sobre quem tenha interesse legitimo no
acionamento das coberturas garantidas pela presente Condigdo Especial a prova da
veracidade da reclamacgdo sobre a existéncia do Sinistro, bem como a prova de
preenchimento das condi¢gdes de elegibilidade relativamente & cobertura em causa.

7. A verificag@o de um Sinistro ndo desobriga o Tomador do Seguro da obrigagdo de
efetuar o pagamento total das prestagées devidas por conta do Contrato de Seguro
Automovel.

8. As despesas com a obtengdo dos documentos comprovativos e necessdrios a
regularizagdo dos Sinistros correm por conta do Tomador do Seguro ou de quem tenha
interesse legitimo no acionamento das coberturas garantidas pela presente Condigéo
Especial.

9. A liquidagdo das Prestagdes do Segurador devidas por conta de cada situagdo de
Sinistro é efetuada apoés a recec¢do, pelo Segurador, da documentagdo necessdria para
a andlise de cada processo, da parte do Tomador do Seguro ou Segurado.

10. Constituem, ainda, obrigagdes do Tomador do Seguro ou Segurado, sob pena de
responder por perdas e danos:

a) Comunicar ao Segurador, até 15 (quinze) dias apés a sua verificagdo, a
cura das lesées, promovendo o envio de uma declaragédo médica donde
conste, além da data da alta, o periodo total verificado de ITA efou H
conforme aplicavel;

b) Cumprir as prescrigées médicas;
¢) Sujeitar-se a exames médicos designados pelo Segurador;

d) Autorizar o médico assistente a prestar todas as informagées que sejam solicitadas
pelo Segurador;
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e) No caso de comprovada impossibilidade do Tomador do Seguro em cumprir

qualquer das obrigagdes previstas na presente Cldusula, transferem-se tais

obrigagdes para quem as possa CUMprir.
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condi¢cdo Especial
as Condigbes Gerais do Seguro Automoével Facultativo.

CLAUSULA 1.° - DEFINIGOES
Para efeitos da presente Condi¢cdo Especial entende-se por:

Pessoas Seguras: O Tomador do Seguro e o Segurado que tenham residéncia habitual
em Portugal, bem como o cdénjuge ndo separado ou pessoa com quem coabitem com
carGcter de permanéncia em condigbées andlogas ds dos cdnjuges, 0s seus
ascendentes e descendentes em 1° grau, adotados, tutelados e curatelados, que com
eles coabitem em economia comum.

O condutor habitual do veiculo seguro, a titulo legitimo e legalmente habilitado,
abrangido pela apdlice de seguro automoével, com residéncia habitual em Portugal,
bem como as pessoas transportadas, a titulo gratuito, no veiculo seguro, exceto as que
forem transportadas em "auto-stop”.

Servigo de Assisténcia: Entidade que organiza e presta, por conta do Segurador, as
garantias concedidas por esta Condi¢cdo Especial.

CLAUSULA 2.° — AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condigdo Especial séo validas no

territorio portugués.

CLAUSULA 3.9 - VALIDADE

1. As garantias conferidas ao abrigo da presente Condigdo Especial abrangem

exclusivamente o veiculo seguro indicado nas Condigées Particulares.

2. As garantias conferidas ao abrigo da presente Condigéo Especial vigoram
exclusivamente de quarta-feira a sabado, das 22:00 horas as 05:00 horas.

3. As garantias conferidas ao abrigo da presente Condig¢édo Especial ndo séo
validas nos dias 24, 25 e 31 de dezembro, nem no dia 1de janeiro.
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4. As garantias conferidas ao abrigo da presente Condigéio Especial aplicam-
se exclusivamente em Portugal.

CLAUSULA 4.° - AMBITO DA GARANTIA

1. Ao abrigo da presente Condigéio Especial o Servigo de Assisténcia colocaraa
disposi¢do da Pessoa Segura um motorista que conduzird o veiculo seguro do
local onde este se encontre para o local indicado pela Pessoa Segura até a
distancia maxima de 20 Km, com o limite de 1 servigo por cada anuidade de
vigéncia do contrato.

2. Esta garantia abrange, apenas, o pagamento das despesas diretamente
efetuadas com o motorista contratado, cabendo a Pessoa Segura assegurar o
pagamento de qualquer outra despesa necessdria a prestagdo desta
garantia, nomeadamente, despesas relacionadas com combustivel,
estacionamento e portagens.

3. Ultrapassados o limite de indemnizagdo previsto no n.° 1, os custos do
servigo Condutor Particular seréo suportados pela Pessoa Segura, a pregos
pré-definidos e comunicados a Pessoa Segura, aquando do pedido de
acionamento da cobertura.

4. A Pessoa Segura deverd efetuar a marcagdo do envio do motorista com a
antecedéncia minima de 1 hora.

5. Verificando-se a impossibilidade de colocar a disposigéo da Pessoa Segura
um motorista nos termos previstos nos nUmeros anteriores, o Servigo de
Assisténcia garante o transporte da(s) Pessoa(s) Segura(s) (com o limite
méximo de 4) em téaxi do local onde estas se encontrem para outro local
indicado e regresso ao ponto de partida, até ao limite de 1 servigo por periodo
de vigéncia do contrato, no méaximo de 20 Km.

CLAUSULA 5.9 - EXCLUSOES

Para além das exclusées previstas na Clausula 5.2 das Condigées Gerais do
Seguro Obrigatoério de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5.2 das
Condigcoes Gerais do Seguro Automoével Facultativo, bem como de outras
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especificamente aplicdveis as presentes garantias e nelas expressamente
previstas, fica também excluido do @mbito da presente Condigéo Especial o
pagamento de prestagdes que tenham sido efetuadas sem o acordo do Servigo
de Assisténcia, bem como o pagamento de prestacgoes resultantes de:

a) Despesas com combustivel, reparacgées e conservagéio do veiculo seguro
bem como roubo ou furto de acessorios neles incorporados;

b) Despesas de hotel, de restaurante e de taxis néo previstas nas garantias.

CLAUSULA 6.° - DISPOSICOES DIVERSAS

O Segurador e o Servigo de Assisténcia ndo se responsabilizam pelos atrasos e
incumprimentos devidos a causas de forgca maior ou a caracteristicas

administrativas ou politicas especiais de um determinado momento.
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