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A. SEGURADOR

Via Directa - Companhia de Seguros, S.A, (“Segurador”) é uma empresa de seguros registada junto da
Autoridade de Superviséo de Seguros e Fundos de Pensdes, sob o nimero 1142, podendo os seus dados de

registo ser pesquisados em www.asf.com.pt.

O Segurador ndo da aconselhamento para os efeitos previstos no regime juridico da distribui¢géo de seguros
e de resseguros, sem prejuizo de prestar as informagdes contratuais e pré-contratuais legalmente
obrigatérias e os esclarecimentos que lhe sejam solicitados para que o potencial cliente tome uma deciséo

informada.

A comercializagdo deste produto pelos trabalhadores do Segurador ndo origina qualquer remuneragdo

direta aos mesmos, mas poderd refletir-se, de uma forma global, no prémio de produtividade anual.

B. PRODUTO

Seguro Automovel

C. COBERTURAS E CAPITAIS
I. CoberturaBase

Responsabilidade Civil Automovel, correspondente a obrigagdo legal de segurar.

Il. Coberturas Facultativas

Facultativamente poderd ainda ser contratada a cobertura dos seguintes riscos:

1. Assisténcia em Viagem;

2. Protecdo Juridicg;

3. Responsabilidade Civil Facultativa, isto &, para além do montante minimo obrigatério;
4. Incéndio, Raio ou Explosdo;

5. Protecdo do Condutor;

6. Protecdo do Condutor e Ocupantes;

7. Protegdo Vital do Condutor;

8. Choque, ColisGo ou Capotamento;



9. Quebra Isolada de Vidros;

10. Privagdo de Uso;

1. Furto ou Roubo;

12. Fendmenos da Natureza;

13. Atos de Vandalismo;

14. Assisténcia Médica e Doméstica;

15. Assisténcia Manutengdo Auto;

16. Danos no Capacete;

17. Assisténcia GPS;

As coberturas efetivamente contratadas constam das Condigées Particulares.

O Seguro Automével é comercializado em planos pré-definidos de coberturas e capitais, conforme o

seguinte quadro:

Automével
simple terceiros danos préprios
Responsabildade Civi Obrigatéria 7.750.000 € (2) ° ° ° ° ° ° °
50.000.000 € o] (o} (o} o o o o
Protegéio Juridica o ° ° o L] L] L]
ok!1 o - - o
Assisténcia em Viagem © okt 2 - L] L] ° ° o [
ok! 3 - (e} (o} - o e} o
Assisténcia 6ps® . . .
5.000 € R R - o °
Protegdio do Condutor ©0
10.000 € ° o o o
Protegéio do R © 25.000 € ° ° o °
50.000 € (o} o [e]
Protegéio Vital do Condutor 500.000 € (e} (o} o o
1.000 € o °
Quebra Isolada de Vidros 2.000€ - - - °
2500 € R R - N °
Furto ou Roubo Capital Seguro ° ) ) o
Fenémenos da Natureza Capital Seguro ° ° [e] °
Incéndio, Raio ou Explos&o Capital Seguro o ° ° o
Choque, Coliséio ou Capotamento Capital Seguro - - - . ) o
Atos de Vandalismo Capital Seguro - - - 3 (o) o
Privagéo de Uso 25¢l50€(75€ © . . - - o o
Assisténcia Médica e Doméstica - [e] [¢] o
Assisténcia Manutengéo Auto © - o [e] [e)
Danos no Capacete 200€ - - - - - - [e]
e Cobertura obrigatéria O Cobertura opcional - Cobertura ndo disponivel

(1) Nao disponivel no ok! GPS.
(2) Nao disponivel no ok! GPS.

Nas coberturas de “Incéndio, Raio ou Explosdo”, “Choque, Colisdo ou Capotamento”, “Furto ou Roubo”, “Fenémenos da Natureza” e "Atos de Vandalismo”, as
reparagoes do veiculo seguro serdo efetuadas na oficina indicada pelo Segurador e poderdo ser realizadas com recurso a pegas usadas e ou produzidas por
fabricantes independentes (IAM - Independent Aftermarket Manufactured), sempre que a utilizagéo das mesmas garanta o correto funcionamento do veiculo.

(3) valor limitado a 6.450.000€, por acidente, para a reparagdo de danos corporais e 1.300.000€ por acidente, para a reparagéo de danos materiais.



(4) O capital seguro corresponde ao diferencial entre o capital contratado e o capital da cobertura de Responsabilidade Civil Obrigatéria.

(5) Conforme informagdo constante no dmbito da cobertura destas informagdes pré-contratuais ("F- Ambito das Coberturas e Exclusdes Espeoificcs").

(6) Disponivel apenas no ok! GPS.

(7) N&o pode ser contratada em simulténeo com as coberturas de "Protegdo do Condutor e Ocupantes” e "Protegéo Vital do Condutor”.

(8) No produto danos préprios (Moto) apenas esté disponivel o capital de 25€.

Salvo para os veiculos com 0 km, a subscrigdo das coberturas de “Incéndio, Raio ou Explosdo”, “Choque,

Coliséo ou Capotamento”, “Quebra Isolada de Vidros”, “Privagéo de Uso”, “Furto ou Roubo”, “Fendbmenos da

Natureza” e” Atos de Vandalismo”, implica uma vistoria prévia para avaliar da conformidade do estado do

veiculo. A vistoria prévia funciona como condigéo indispensavel para o inicio de produgdo de efeitos das

referidas coberturas, sendo que a sua marcagdo impende exclusivamente sobre o tomador do seguro.

D. EXCLUSOES APLICAVEIS A TODAS AS COBERTURAS

Sem prejuizo das garantias consignadas nas Condigbes Especiais efetivamente contratadas, o seguro

nunca garante:

a) Os danos corporais sofridos pelo condutor do veiculo seguro, assim como os danos sofridos

decorrentes daqueles;

b) Os danos materiais causados as seguintes pessoas:

Vi.

Vii.

Condutor do veiculo responsavel pelo acidente;

Tomador do Seguro;

Todos aqueles cuja responsabilidade &, nos termos legais, garantida, nomeadamente em

consequéncia da compropriedade do veiculo seguro;

Sociedades ou representantes legais das pessoas coletivas responsdaveis pelo acidente, quando

no exercicio das suas fungoes;

Conjuge, ascendentes, descendentes ou adotados das pessoas referidas nas alineas i. a ii, assim
como outros parentes ou afins até ao 3° grau das mesmas pessoas, mas, neste Gltimo caso, s6

quando com elas coabitem ou vivam a seu cargo;

Aqueles que, nos termos dos Artigos 495°, 496° e 499° do Cddigo Civil, beneficiem de uma
pretensdo indemnizatéria decorrente de vinculos com alguma das pessoas referidas nas alineas

anteriores;

A passageiros, quando transportados em contravengdo das regras relativas ao transporte de

passageiros constantes do Cédigo da Estrada, onde designadamente relevam os regimes



c)

e)

f)

9)

h)

especiais relativos ao transporte de criangas, ao transporte fora dos assentos e ao transporte em

motociclos, triciclos, quadriciclos e ciclomotores;

No caso de falecimento, em consequéncia do acidente, de qualquer das pessoas referidas em v) e vi)

da alinea anterior, é excluida qualquer indemnizagdo ao responsavel do acidente;
Os danos causados no proprio veiculo seguro;

Os danos causados nos bens transportados no veiculo seguro, quer se verifiquem durante o transporte

quer em operagdes de carga e descarga;
Quaisquer danos causados d terceiros em consequéncia de operagdes de carga e descarga;

Os danos devidos, direta ou indiretamente, a explosdo, libertagdo de calor ou radia¢do, provenientes

de desintegragdo ou fusdo de dtomos, aceleragdo artificial de particulas ou radioatividade;

Quaisquer danos ocorridos durante provas desportivas e respetivos treinos oficiais, salvo tratando-se
de seguro de provas desportivas, caso em que se aplicam as condigées gerais com as devidas

adaptagdes previstas para o efeito pelas partes;

Nos casos de roubo, furto ou furto de uso de veiculos e de acidentes de viagéo dolosamente
provocados, a satisfagdo das indemnizagdes devidas pelos respetivos autores e cmplices para com
o proprietario, usufrutudrio, adquirente com reserva de propriedade ou locatério em regime de locagéo
financeira, nem para com os autores ou cimplices ou para com os passageiros transportados que

tivessem conhecimento da posse ilegitima do veiculo e de livre vontade nele fossem transportados.

E. EXCLUSOES APLICAVEIS A TODAS AS COBERTURAS FACULTATIVAS

1.

Sem prejuizo das garantias consignadas nas Condigbes Especiais efetivamente contratadas, as

coberturas contratadas ao abrigo do Seguro Automével Facultativo nunca garantem:

a)

c)

Danos causados a terceiros em consequéncia de acidente de viagdo resultante de furto, roubo ou furto

de uso;

Danos ocorridos quando o veiculo seja conduzido por pessoa que ndo seja titular de licenca de

condugdo correspondente & categoria do veiculo seguro ou que estejo, momenténea ou

definitivamente, inibida ou privada da faculdade de conduzir;

Danos causados intencionalmente, com o veiculo seguro ou ao veiculo seguro, pelo Tomador do
Seguro, Segurado, condutor ou restantes ocupantes ou por pessoas por quem qualquer um deles seja

civilmente responsdvel ou que com qualquer um deles viva em economia comum;



d)

e)

f)

9)

h)

i)

k)

n)

Danos ocorridos quando o condutor conduza com uma taxa de alcoolemia superior & legalmente
admitida ou acuse consumo de estupefacientes ou de outras drogas ou produtos toxicos ou esteja em

estado de deméncia;

Danos ocorridos quando o Condutor do veiculo seguro recuse submeter-se a testes de alcoolemia ou
de detecdo de substéncias estupefacientes ou psicotrépicas, bem como quando voluntariamente
abandone o local do acidente de viagdo antes da chegada da autoridade policial, quando esta tenha

sido chamada por si ou por outra entidade;
Danos ocorridos em servigo diferente e de maior risco do que o contratado;

Danos ocorridos quando o veiculo seguro esteja a ser utilizado no transporte de matérias explosivas,
muni¢gdes, matérias incendidrias, pecas de fogo-de-artificio, gases comprimidos, liquefeitos ou
dissolvidos sob press@o, matérias que, em contacto com a dgua, libertem gases inflamaveis, matérias
sujeitas a combustdo esponténea, matérias sélidas inflamdveis, matérias comburentes, venenosas,

radioativas, corrosivas, repugnantes ou suscetiveis de produzirem infe¢do;

Danos ocorridos quando ndo tiverem sido cumpridas, em relagdo ao veiculo seguro, as disposigoes
sobre inspec¢do obrigatdria ou outras relativas @ homologagéo do veiculo, exceto se for demonstrado

que entre as infragdes cometidas e os danos ndo houve qualquer relagéo de causalidade;

Danos causados por excesso ou mau acondicionamento de carga, transporte de objetos ou

participagéo em atividades que ponham em risco a estabilidade e dominio do veiculo;

Lucros cessantes ou perda de beneficios, rendimentos ou resultados sofridos pelo Tomador do Seguro
ou pelo Segurado em virtude de privagdo de uso, despesas de substituicdio do veiculo seguro ou

provenientes de depreciagdo, desgaste ou consumo naturais;

Danos direta e exclusivamente provenientes de defeito de construgdo, reparagdo, montagem ou

afinagdo, vicio préprio ou md conservagdo do veiculo ou dos seus componentes;

Danos produzidos diretamente por alcatrdo ou outros materiais utilizados na construgdo das vias ou

por lama existente nas mesmas;

Danos causados, intencional ou involuntariamente, pelos proprios ocupantes ou por outras pessoas,

com quaisquer objetos empunhados ou arremessados;

Acidentes em caso de suicidio, ou sua tentativa, bem como os acidentes ocorridos em resultado de

apostas e desafios;



o)

P)

Q)

r)

s)

t)

v)

y)

Danos ocorridos quando se verifiquem situagdes de guerra, guerra civil, insurreigdo, mobilizagdo,
revolugdo, execugdo da Lei Marcial, rebelido, golpe militar, usurpagdo de poder civil ou militar, invaséo

ou hostilidade com outros paises;

Danos provocados por queda da totalidade ou parte de aparelho de navegagdo aérea ou engenho

espacial ou objetos deles caidos ou alijados;

Danos causados por ou aos objetos e mercadorias transportadas no veiculo seguro, ainda que sejom
propriedade dos respetivos passageiros, ou ocorridos durante operagdes de carga ou descarga do

veiculo seguro;

Danos resultantes de greves, distlrbios laborais, motins, tumultos, atos de vandalismo e/ou acdes de
pessoas com intengdes maliciosas, que tomem parte ou ndo em alteragdes de ordem publica,

levantamento popular, sabotagem, terrorismo, forga ou poder de autoridade;

Danos provocados por fendmenos sismicos, meteorolégicos, inundagdées, desmoronamentos, furacoes

e outras convulsdes violentas da natureza;

Danos em pintura de letras, desenhos, emblemas, disticos alegéricos ou de reclamos ou propaganda

no veiculo seguro, quando ndo for feita a sua mengéo e valorizagdo nas Condigdes Particulares;

Danos em aparelhos e instrumentos ndo incorporados de origem no veiculo (extras), quando das
Condigdes Particulares ndo constem expressamente discriminados e com a indicagdo do respetivo

valor;

Danos causados aos passageiros transportados nas caixas de carga dos veiculos,

independentemente de haver ou ndo licenga de transporte naquelas condigoes;

Danos ocorridos ou resultantes da circulagdo do veiculo em dreas de acesso restrito, nomeadamente,
aeroportos, portos ou dreas fabris internas e, em geral, em locais reconheciveis como ndo acessiveis

ao veiculo seguro;

Danos ocorridos ou resultantes da circulagdo do veiculo em zonas de acesso vedado ou locais

reconhecidos como inadequados para a circulagéo do veiculo seguro;

Danos produzidos por ocasido da participagdo do veiculo seguro em concursos, provas desportivas e
os respetivos treinos, salvo tratando-se de seguro especificamente celebrado para esse fim

expressamente indicado nas Condigdes Particulares.



F. AMBITO DAS COBERTURAS E EXCLUSOES ESPECIFICAS

I. COBERTURA BASE

RESPONSABILIDADE CIVIL OBRIGATORIA

Ambito

Esta cobertura garante, até aos limites e nas condi¢des legalmente estabelecidas a responsabilidade civil

do Tomador do Seguro, proprietdrio do veiculo, usufrutudrio, adquirente com reserva de propriedade ou

locatario em regime de locacgéo financeira, bem como dos seus legitimos detentores e condutores, pelos

danos, corporais e materiais, causados a terceiros.

. COBERTURAS FACULTATIVAS

1. ASSISTENCIA EM VIAGEM

Ambito

1. A cobertura de Assisténcia em Viagem pode ser subscrita na modalidade ok! 1, ok! 2 ou ok! 3, estando a

modalidade contratada indicada nas Condigdes Particulares.

2. As garantias, valores mdaximos seguros e dmbito territorial constam nos quadros seguintes:

Garantias de Assisténcia as Pessoas Seguras e Suas Ambito
Bagagens Territorial
1. Transporte ou repatriamento sanitario de feridos ou o o o Portugal e
llimitado llimitado llimitado .
doentes Estrangeiro
2. Acompanhamento durante o transporte ou
) P — . - Portugal e
repatriamento sanitdrio, por pessoa que se encontre | llimitado llimitado llimitado .
Estrangeiro
no local
. L L L Portugal e
3. Transporte ou repatriamento das Pessoas Seguras llimitado llimitado llimitado .
Estrangeiro
Por dia 25€ 75 € 125€
4. Acompanhamento de Pessoa Segura
o Portugal e
hospitalizada, por pessoa que se - .
Maximo  por Estrangeiro
encontre no local ) 250€ 750 € 1250 €
anuidade




5. Bilhete de ida e | Transporte llimitado llimitado llimitado
volta para um
familiar e respetiva Por dia %€ 75€ 125 €
. Portugal e
estadia, para .
. Estrangeiro
acompanhar a | Alojamento .
Méximo por
anuidade
hospitalizada
Por pessoa [
P S 1.000 € 3750 € 10.000 €
6. Despesas médicas, cirargicas, viagem
farmacéuticas e de hospitalizagdo no Estrangeiro
i Méaximo por
estrangeiro , P 5.000 € 15.000 € 40.000 €
viagem
Por dia 25€ 75€ 125 €
7. Despesas com prolongamento de .
tadi hotel X . Méximo bor Estrangeiro
estadia em hotel no estrangeiro : % 250 € 750 € 1250 €
anuidade
Por pessoa
. P / - - 10.000 €
. agem
8. Adiantamento de fundos em caso de viag .
. . . Estrangeiro
internamento hospitalar no estrangeiro "
Méximo por
. - - 40.000€
viagem
Por pessoa [
. 250 € 750 € 1250 €
9. Adiantamento de fundos no viagem .
. . . Estrangeiro
estrangeiro por motivo de forga maior s
Méximo por
. 2250€ 3750 € 6.250 €
viagem
10. Envio wurgente, para o estrangeiro, de L L L .
. T L . llimitado llimitado llimitado Estrangeiro
medicamentos indispensdveis e de uso habitual
Transporte ou repatriamento
do falecido e formalidades | llimitado llimitado llimitado
1. Transporte ou respetivas
repatriamento de
Pessoads Seguras Transporte dos Portugal e
. llimitado llimitado llimitado .
falecidas e das acompanhantes Estrangeiro
Pessoas Seguras
acompanhantes Transporte de um familiar llimitado llimitado llimitado
Por dia 25€ 75€ 125 €




Alojamento de | Maximo por

. ) 250 € 750 € 1250 €
um familiar anuidade
12. Regresso antecipado da Pessoa Segura por
falecimento, acidente grave ou doenca grave de um | llimitado llimitado llimitado Estrangeiro
familiar
13. Assisténcia e transporte em caso de furto, roubo, L L L Portugal e
. . . llimitado llimitado llimitado .

perda ou extravio de bagagens e [ ou objetos pessoais Estrangeiro

L L L L Portugal e
14. Transmissdo de mensagens urgentes llimitado llimitado llimitado

Garantias de Assisténcia ao Veiculo Seguro e seus

Ocupantes

1. Assisténcia ao Veiculo Seguro

Estrangeiro

Ambito
Territorial

1. Desempanagem efou reboque do Veiculo Seguro
em consequéncia de Avaria ou Acidente ou furto ou

1

2

3

Portugal e

Assisténcia | Assisténcias | Assisténcias | Estrangeiro
roubo
1.2. Substituicdo de roda em caso de furo ou
- 250 € 250 € Portugal
rebentamento de pneu
) L . I . Portugal e
1.3. Envio de pecgas de substituigdo llimitado llimitado llimitado .
Estrangeiro
1.4.Transporte (Longo | Repatriamento ou transporte L L o
) llimitado llimitado llimitado
Curso) ou | do veiculo
repatriamento do
veiculo e despesas
de recolha em Portugal e
consequéncia de Estrangeiro
avaria, acidente, ou | Despesas de recolha 100 € 500 € 500 €
desaparecimento do
veiculo por furto ou
roubo
1.5. Despesas de transporte a fim de recuperar o o o o Portugal e
) llimitado llimitado llimitado .
Veiculo Seguro Estrangeiro
. . o - . Portugal e
1.6. Envio de motorista profissional - llimitado llimitado

Estrangeiro




Portugal e

1.7. Reboque em caso de furto ou roubo - 75€ 75 € .
Estrangeiro
1.8. Falta de combustivel/ energia elétrica ou 3 Portugal e
abastecimento incorreto Assisténcias | Estrangeiro
1.9. Perda de chaves ou chaves trancadas dentro da 3 Portugal e
viatura Assisténcias | Estrangeiro
2. Assisténcia aos ocupantes do Veiculo Seguro
21. Transporte, | Transporte, Repatriamento ou 1 2 3
repatriamento ou | continuagdo da viagem Assisténcia | Assisténcias | Assisténcias
. _ Portugal e
continuagdo da .
. . Estrangeiro
viagem das Pessoas | Veiculo de aluguer em
- 200€ 300€
Seguras (Ocupantes) | Portugal
. L L L Portugal e
2.2. Transporte ou repatriamento de bagagens llimitado llimitado llimitado .
Estrangeiro
Méximo por pessoaq, por dia 25€ 75 € 125€
23. Despesas de Portugal e
dormida em hotel Maximo por pessoq, por Estrangeiro
) 75 € 150 € 250 €
anuidade
2.4. Veiculo de substituicdo em caso de Avaria
- . . . - llimitado - Portugal
Mdaximo de 3 dias seguidos ou interpolados, hum 9
maximo de 3 ocorréncias ano
25. Veiculo de substituicdo em caso de Avariq,
Acidente ou furto ou roubo
- - llimitado Portugal
Mdaximo de 5 dias seguidos ou interpolados, num
maximo de 3 ocorréncias ano
2.6. Condutor particular em caso de incapacidade
fisica, por acidente, para a condugéo - - 1500 € Portugal e
Estrangeiro
Maximo de 30 dias
S P . I . Portugal e
2.7. Transporte de animais domésticos llimitado llimitado llimitado

Estrangeiro




Ambito

Garantias de Assisténcia Telefonica

Territorial
A - - . . o Portugal e
1. Assisténcia telefénica no momento do sinistro llimitado llimitado llimitado .
Estrangeiro
P . -~ o -~ Portugal e
2. Informagodes Gteis em viagem llimitado llimitado llimitado
Europa
. . . _ — Portugal e
3. Agendamento e reserva de servigos de viagem llimitado llimitado llimitado .
uropa
4. Informagdo sobre a evolugdo do estado de salde o L o Portugal e
o . llimitado llimitado llimitado
dos sinistrados graves internados Europa

3. Os limites méximos indicados s@o aplicveis por anuidade, por pessoa segura e veiculo seguro, salvo

convengdo em contrdrio.

4. As garantias conferidas por esta Cobertura apenas sdo vdlidas desde que as Pessoas Seguras tenham
a sua residéncia habitual em Portugal e desde que dela ndo se ausentem por periodo superior a 60 dias
por viagem ou deslocagdo. A permanéncia do Veiculo Seguro no estrangeiro por mais de 60 dias determina

a suspensdo das garantias desta Cobertura, enquanto o veiculo ai permanecer.
5. Excluem-se do dmbito da cobertura:

a) No que respeita ao ponto 2.4. e 2.5 do quadro acima (Veiculo de substituicdo em caso de avaria e

Veiculo de substituicdo em caso de avaria, acidente ou furto ou roubo) a avaria do veiculo seguro:

i. Decorrente do ndo cumprimento das condigdes de utilizagdo ou de manutengdo definidas no

manual do fabricante;
i. Por culpa ou negligéncia do condutor;
iii. Causadaem consequéncia de operagdes de manutengdo ou de reparacdo;
iv.  Qualquer franquia, cobertura adicional e caug¢do exigidas pela empresa de aluguer.

b) No que respeita ao ponto 2.7 do quadro acima (Transporte de animais domésticos), os animais de
competi¢cdo e de caga bem como os custos com a aquisicdo de jaulas e com o cumprimento de

regulamentacdo sanitdria;

c) As garantias relativas aos pontos 1.6. (Envio de motorista profissional), 1.9 (Perda de chaves ou chaves

trancadas dentro do veiculo seguro), 2.4. (Veiculo de substituicdo em caso de avaria), 2.5. (Veiculo de

12



substituicdo em caso de avaria, acidente ou furto ou roubo), 2.6. (Condutor particular em caso de
incapacidade fisica, por acidente de viagéo, para a conducéo) e 2.7. (Transporte de animais

domeésticos) néo séo validas para motociclos, ciclomotores, triciclos ou quadriciclos.

6. Para efeitos desta cobertura tém a qualidade de Pessoas Seguras:

a)

O Tomador do Seguro e o Segurado que tenham residéncia habitual em Portugal, bem como o cénjuge
ndo separado ou pessoa com quem coabitem com cardcter de permanéncia em condigdes andlogas
as dos conjuges, os seus ascendentes e descendentes em 1° grau, adotados, tutelados e curatelados,
que com eles coabitemm em economia comum. As garantias de assisténcia a estas pessoas sdo

sempre asseguradas, ainda que viogem separadamente e em qualquer transporte;

O condutor do veiculo seguro, a titulo legitimo e legalmente habilitado, com residéncia habitual em
Portugal, bem como as pessoas transportadas, a titulo gratuito, no veiculo seguro, que tenham

residéncia em Portugal exceto as que forem transportadas em "auto-stop”.

Exclusdes Especificas

(Para além das aplicaveis a todas as coberturas e a todas as coberturas facultativas)

Para além das exclusdes aplicGveis a todas as coberturas e das exclusées aplicaveis a todas as coberturas

facultativas, fica também excluido do dmbito desta cobertura o pagamento de prestagdes que, salvo em

caso de forga maior ou impossibilidade material demonstrada, tenham sido efetuadas sem o acordo do

Servigo de Assisténcia, bem como o pagamento de prestagdes resultantes de:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Imobilizagées que decorram de avarias ndo reparadas e de acidentes os quais ja tenham sido objeto

de intervengdo anterior por parte do Servigo de Assisténcia;

Imobilizagées decorrentes de avaria em que se verifique que o veiculo seguro ndo & possuidor de

Inspegéo Periédica Obrigatéria valida;
Despesas médicas, cirdrgicas, farmacéuticas e de hospitalizagdo em Portugal;

Parto, bem como complicagdes devidas ao estado de gravidez ou sua interrupgdo, salvo se ocorrerem

durante os primeiros seis meses de gravidez;

Doengas ou lesées que se produzam em consequéncia de doenga crénica ou pré-existente ao inicio

da viagem, assim como as suas consequéncias ou recaidas;

Morte por suicidio, bem como doenga ou lesées decorrentes da tentativa de suicidio ou causadas

intencionalmente pelo titular a si préprio;



9)

Tratamento de doencas ou estados patolégicos provocados por intencional ingestdo de produtos

téxicos, dlcool, drogas, narcéticos ou utilizagdo de medicamentos sem prescrigéo médica;

h) Despesas e prestagdo de servicos com qualquer tipo de doenga mental;

i) Despesas com préteses, 6culos, lentes de contacto, bengalas ou outros instrumentos de apoio &
locomocgdo;

i)  Pratica de desportos em competicéo ou de operacées de salvamento;

k) Despesas e prestagdo de servigos com a morte, doenga ou lesées corporais ou materiais, que derivem,
direta ou indiretamente, de conduta dolosa das Pessoads Seguras ou de pessods por quem elas sejom
civilmente responsadveis;

[) Despesas com ainumacgdo ou cremagcéo e com o funeral e ceriménias fanebres;

m) Despesas com combustivel, reparagées e conservagdo do veiculo seguro bem como roubo ou furto de
acessorios nele incorporados;

n) Despesas de hotel, de restaurante e de taxis ndo previstas nas garantias;

o) Despesas ou outras prestacées decorrentes de furto, roubo ou furto de uso, se ndo tiver sido efetuada
a sua imediata participagdo as autoridades competentes.

2. PROTEGAO JURIDICA

Ambito

1.

Esta cobertura garante a protegdo juridica dos interesses do Segurado efou das Pessoas Seguras

relacionados com a circulagéo do Veiculo Seguro. A Empresa Gestora efetuard o pagamento de despesas

e realizard procedimentos de assisténcia juridica adequados a defender ou fazer valer os direitos das

Pessoas Seguras em processos judiciais, civis ou penais, intentados contra as Pessoas Seguras, ou que estas

intentem contra terceiros e relativamente aos quais a Segurador reconhega viabilidade e possibilidade de

éxito.



2. As garantias, valores maximos seguros constam nos quadros seguintes:

. Por Por
Garantias . )

sinistro anuidade
Indemnizagédo Méaxima por esta Condigéo Especial 6.500 €
Defesa e Reclamagdo em caso de Acidente de Viagdo:

3250 €
Honordrios de Advogados e Solicitadores

1.250 €
Custas Judiciais de Processos

2.000€
Custas de Relatérios Periciais

1500 €
Adiantamentos:
Caugbes para custas e preparos 750 €
Caugdes Penais 3750 €
Indemnizagdes 5.000 €
Reclamacgéo em caso de Reparagéo Defeituosa do Veiculo:
Honordrios de Advogado e/ou Solicitador 1.000 € 2.000€
Custas Judiciais 1500 €
Indemnizagdo por Insolvéncia de Terceiros:
Danos materiais e corporais de evento ocorrido em territorio portugués| 5.000 €
Danos Materiais quando o evento tenha ocorrido fora de Portugal 2500 €

3. Para efeitos desta cobertura tém a qualidade de Pessoas Seguras: o Tomador do Seguro, o Segurado, o
condutor autorizado e legalmente habilitado e as pessoas transportadas no Veiculo Seguro.

Exclusdes Especificas
(Para além das aplicaveis a todas as coberturas e a todas as coberturas facultativas)

Para além das exclusées aplicveis a todas as coberturas e das exclusdes aplicdveis a todas as coberturas
facultativas, ficam também excluidos do dmbito desta cobertura:

a) Custos de indemnizagées e respetivos juros, procuradoria e custas do processo & parte contrdria ou
sangdes em que a Pessoa Segura seja condenada;

b) Multas, coimas, impostos ou taxas de natureza fiscal, taxa de justica em processo-crime, e todo e



c)

e)

f)

9)

h)

)

k)

qualquer encargo de natureza penal, salvo os devidos pelo assistente em processo penal;

Custos de viagens da Pessoa Segura, peritos e testemunhas quando esta tenha de se deslocar dentro
do seu pais de origem, para fora da drea da comarca da sua residéncia habitual, ou para o estrangeiro,
a fim de estar presente num processo judicial coberto pela apdlice;

Gastos que um terceiro deve ou deveria suportar se o Segurado néo estivesse coberto pelo contrato,
nomeadamente, com testemunhas e peritos;

Despesas, designadamente os honordrios de advogado ou solicitador e as custas judiciais, relativas a
agodes propostas pela Pessoa Segura sem o prévio acordo do Segurador;

Despesas com a defesa penal ou civil da Pessoa Segura emergente de conduta intencional, atos ou
omissdes dolosos que lhe sejam imputados, a menos que se trate de contravengdo;

§ Unico: Caso a Pessoa Segura seja absolvida ou, se a natureza do crime o permitir, condenada com
base na pratica de ato negligente, o Segurador reembolsd-la-4, dentro dos limites acordados, das
despesas feitas nesse processo e cobertas pela apdlice, apds o trénsito em julgado da respetiva
sentenga;

Despesas, honordrios e custas com as agoes litigiosas de Pessoas Seguras entre si ou entre qualquer
das Pessoas Seguras e o Segurador;

Despesas, honordrios e custas com a defesa dos interesses juridicos resultantes de direitos cedidos,
sub-rogados ou emergentes de créditos soliddrios, depois da ocorréncia do evento;

Custos com defesa penal do condutor do Veiculo Seguro quando ndo seja titular de licenga de
condugdo para a categoria do veiculo seguro ou ndo esteja autorizado a conduzi-lo;

Despesas e coimas resultantes de infragées que apenas deem lugar & instauragdo de simples
processo de contraordenagdo;

Prestagdes que tenham sido efetuadas sem o acordo do Segurador, salvo casos de forga maior ou
impossibilidade material demonstrada;

Despesas resultantes dos eventos relacionados com danos ja existentes a data do sinistro;

Despesas decorrentes de agdo judicial proposta ou a propor, pelas Pessoas Seguras, com vista & sua
indemnizagdo por danos sofridos, quando:

e O Segurador considerar, previamente, que esta ndo apresenta suficientes probabilidades de éxito;
¢ O Segurador considerar justa e suficiente a proposta negocial de indemnizagdo apresentada pelo

terceiro responsdvel;

e O valor dos prejuizos for inferior ao valor do sal@rio minimo nacional;

n) Despesas com a interposi¢do de recurso de decisdo judicial, quando o Segurador entenda que o

mesmo ndo tem viabilidade, em face da sentenga ou do acérddo recorrido;

0) Eventos ocorridos quando as Pessoas Seguras ndo possuam seguro obrigatério de responsabilidade

civil automovel vdlido para o Veiculo Seguro.



3. RESPONSABILIDADE CIVIL FACULTATIVA
Ambito
Esta cobertura garante:

a) A Responsabilidade Civil para além do montante legalmente exigido quanto & obrigagéo de segurar
ou a que for contratada para veiculos ndo sujeitos dquela obrigagdo;

b) O capital seguro corresponde ao diferencial entre o capital contratado para a cobertura de
Responsabilidade Civil e o capital minimo, em cada momento em vigor, do Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Automovel.

4. INCENDIO, RAIO OU EXPLOSAO
Ambito
1. Esta cobertura garante ao Segurado o ressarcimento dos danos que resultem para o veiculo seguro em

consequéncia de Incéndio, Raio e Explosdo, quer aquele se encontre em marcha ou parado, recolhido em
garagem ou em qualquer outro local.

2. O capital seguro encontra-se expresso nas Condigdes Particulares e corresponde ao valor seguro do
veiculo acrescido do valor seguro dos extras, sempre que discriminados e valorizados no contrato.

Franquia

Em caso de sinistro, a indemnizagdo a pagar serd deduzida a franquia, a cargo do Segurado, indicada nas

Condigdes Particulares. As opgdes de franquia disponiveis para contratagdo sdo:

Automovel

ok! auto, ok! familia ok! auto e ok! familia
e ok! GPS smart e premium care
250 €
500€ 600 €
1000 € 1200 €
1.500 €
2500€




5.000 €

10.000 €

15.000 €

20.000 €

40.000 €

As franquias disponiveis variam em fung¢do do capital seguro, nunca ultrapassando 30% deste capital.

Exclusdes Especificas
(Para além das aplicaveis a todas as coberturas e a todas as coberturas facultativas)

Para além das exclusées aplicaveis a todas as coberturas e das exclusdes aplicAveis a todas as coberturas
facultativas, ficam também excluidos do dmbito desta cobertura os danos em equipamentos eletrénicos
ou instalagdo elétrica, desde que ndo resultem de incéndio ou explosdo, bem como os danos provocados
por incéndio que tenham origem em ato ou omisséo que traduza dolo, culpa grave ou negligéncia grosseira
do tomador do seguro, do segurado, do condutor ou de pessoas que com eles coabitem, deles dependam

economicamente ou por quem qualquer um deles seja civilmente responsavel.

5. PROTE(;T\O DO CONDUTOR

Ambito

1. Esta cobertura garante o pagamento das indemnizagdes fixadas nas Condigdes Particulares quando,
em consequéncia de Acidente de Viagdo, resulte para a Pessoa Segura:

a) Morte;

b) Invalidez Permanente;

¢) Incapacidade Tempordria Absoluta em caso de Internamento Hospitalar;

d) Despesas de Tratamento;

e) Despesas de Repatriamento;

f)  Despesas de Funeral.



2. Os riscos de Morte e de Invalidez Permanente s6 estdo seguros se verificados dentro do prazo de dois

anos apds a ocorréncia do acidente de viagdo que lhes tiver dado causa.

3. Orisco de Morte e o de Invalidez Permanente ndo sdo cumuldveis, pelo que, ocorrendo um acidente de
que resulte uma Invalidez Permanente e, posteriormente, no decurso dos dois anos subsequentes ao
acidente sobrevier a Morte da Pessoa Segura, d indemnizagdo por Morte seré abatido o valor da

indemnizagdo eventualmente ja paga ou atribuida a titulo de Invalidez Permanente.

4. Para efeitos da presente cobertura considera-se Pessoa Segura o condutor do veiculo no momento do

acidente de viagdo.

5. As garantias e valores méximos seguros constam do quadro seguinte:

. Capitais L.
Garantias ) Capitais Moto
Automovel
Condutor
Morte ou Invalidez Permanente 10.000€ 5.000€ 10.000 €
Despesas de Tratamento/Repatriamento 1.000 € 500 € 1.000 €
Despesas de Funeral 1.000 € 500 € 1.000 €
Internamento Hospitalar (subsidio diario com
. . 8€ 4€ 8€
franquia de 3 dias)

6. As despesas de tratamento e as de repatriamento ndo sdo cumulativas, pelo que o capital indicado nas
Condigdes Particulares corresponde ao limite maximo indemnizavel, por Pessoa Segura e por sinistro, para

o conjunto destas garantias.

Exclusdes Especificas
(Para além das aplicaveis a todas as coberturas e a todas as coberturas facultativas)

Para além das exclusdes aplicaveis a todas as coberturas e das exclusées aplicaveis a todas as coberturas

facultativas, ficam também excluidos do dmbito desta cobertura os danos:

a) Resultantes de distarbios subjacentes e psiquicos sem suporte organico, nomeadamente a alienagéo

mental, salvo se esta ocorrer em consequéncia dum acidente coberto pela apdlice;



b) Decorrentes de lesées ocorridas quando o condutor néo utilize os acessérios de seguranga previstos
na legislagdo em vigor, nomeadamente, os cintos e demais acessérios de seguranga com que os
veiculos automobveis estejom equipados e o capacete de proteg¢do adequado durante a condugdo de
motociclos, ciclomotores, triciclos, moto-quatro e velocipedes com motor auxiliar, constituindo
presuncdo inelidivel que a auséncia dos mesmos contribuiu para provocar ou agravar o resultado da

ocorréncia;

c) Provocados a pessoas que conduzam veiculos em situagéo de roubo, furto ou furto de uso, ou quando

nele sejam transportadas nesta situagdo, ainda que a ndo conhegam.

6. PROTEGAO DO CONDUTOR E OCUPANTES
Ambito
1. Esta cobertura garante, sem prejuizo da cobertura obrigatéria do seguro de responsabilidade civil

automoével, o pagamento das indemnizagdes fixadas nas Condi¢gbes Particulares quando, em

consequéncia de Acidente de Viagdo com o veiculo seguro, resulte para as Pessoas Seguras:
a) Morte;

b) Invalidez Permanente;

¢) Incapacidade Tempordria Absoluta em caso de Internamento Hospitalar;

d) Despesas de Tratamento;

e) Despesas de Repatriamento;

f)  Despesas de Funeral.

2. Os riscos de Morte e de Invalidez Permanente s6 estdo seguros se verificados dentro do prazo de dois

anos apds a ocorréncia do acidente de viagdo que lhes tiver dado causa.

3. Orisco de Morte e o de Invalidez Permanente ndo sdo cumuldaveis, pelo que, ocorrendo um acidente de
que resulte uma Invalidez Permanente e, posteriormente, no decurso dos dois anos subsequentes ao
acidente sobrevier a Morte da Pessoa Segura, & indemnizagdo por Morte serd abatido o valor da

indemnizagdo eventualmente jé paga ou atribuida a titulo de Invalidez Permanente.

4. As Despesas de Tratamento, Repatriamento e Funeral apenas s@o reembolsadas quando ndo estejam
cobertas no dmbito de um seguro obrigatério de responsabilidade civil automoével e, quando existam outros

seguros, na medida do que resulte das regras da coexisténcia de contratos.
5. Para efeitos desta cobertura tém a qualidade de Pessoas Seguras:
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a) O Segurado e o condutor do Veiculo Seguro;

b) O coénjuge ou pessoa que com ele coabite com cardcter de permanéncia em condigées andlogas as
dos conjuges, ascendentes, descendentes ou adotados e outros parentes ou afins até ao 3.° grau do

Segurado e do condutor do Veiculo Seguro, desde que com eles coabitem ou que vivam a seu cargo.

6. Esta cobertura pode ser subscrita em duas modalidades, estando a modalidade contratada indicada

nas Condi¢des Particulares.

7. As garantias e valores maximos seguros constam do quadro seguinte:

Garantias Capitais Automoével

Ocupantes de Viatura

Morte ou Invalidez Permanente 25.000 € 50.000 €
Despesas de Tratamento/ Repatriamento 2500€ 5.000 €
Despesas de Funeral 2500€ 5.000 €

Internamento Hospitalar (subsidio diério com . .
) ) 13 €/Dia 26 €/Dia
franquia de 3 dias)

8. Os valores seguros estéio expressamente fixados nas Condigdes Particulares e séo atribuidos por Pessoa

Segura, até ao limite maximo de lotagdo consignado no livrete de circulagdo do Veiculo Seguro.

9. Asdespesas de tratamento e as de repatriamento néo séo cumulativas, pelo que o capital indicado nas
Condigbes Particulares corresponde ao limite maximo indemnizével, por Pessoa Segura e por sinistro, para

o conjunto destas coberturas.

Exclusdes Especificas
(Para além das aplicaveis a todas as coberturas e a todas as coberturas facultativas)

Para além das exclusées aplicaveis a todas as coberturas e das exclusdes aplicdveis a todas as coberturas

facultativas, ficam também excluidos do dmbito desta cobertura os danos:

a) Resultantes de distarbios subjacentes e psiquicos sem suporte organico, nomeadamente a alienagdo

mental, salvo se esta ocorrer em consequéncia dum acidente coberto pela apdlice;
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b) Decorrentes de lesées ocorridas quando as pessoas seguras ndo utilizem os acessoérios de seguranga
previstos na legislagdo em vigor, nomeadamente, os cintos e demais acessérios de seguranga com
que os veiculos automéveis estejam equipados e o capacete de protegdo adequado durante a
condugdo de motociclos, ciclomotores, triciclos, moto-quatro e velocipedes com motor auxiliar,
constituindo presungdo inelidivel que a auséncia dos mesmos contribuiu para provocar ou agravar o

resultado da ocorréncia;

c) Provocados a pessoas que conduzam veiculos em situagéo de roubo, furto ou furto de uso, ou quando

nele sejam transportadas nesta situagdo, ainda que a ndo conhegam.

7. PROTEGAO VITAL DO CONDUTOR

Ambito

1. Esta cobertura garante, até ao limite do valor seguro indicado nas Condigdes Particulares e com os
limites indicados na Condigdo Especial respetiva e abaixo mencionados, a reparagdo de danos decorrentes
de lesbes corporais, ou de morte que lhe sobrevenha, sofridas pela Pessoa Segura em consequéncia de

acidente de viagdo em que intervenha como condutor do veiculo seguro. Esta cobertura abrange as

seguintes prestagoes:

a) Dano patrimonial futuro em caso de morte;

b) Capital por morte;

c) Despesas de funeral;

d) Dano patrimonial futuro em caso de incapacidade permanente absolutg;
e) Afetagdo permanente da integridade fisica e psiquica (dano biolégico);
f) Despesas hospitalares, médicas e medicamentosas;

g) Dano patrimonial decorrente de apoio doméstico tempordrio por terceira pessoq;
h) Dano patrimonial futuro decorrente de assisténcia vitalicia;

i) Incapacidade tempordria absoluta;

i) Adaptagéo de veiculo, de residéncia habitual e ou de posto de trabalho;
k) Incapacidade permanente absoluta de jovem.

2. Asindemnizagdes garantidas por esta cobertura, ndo séio cumuléveis com as indemnizagées que sejom

devidas por quem tenha assumido, ou deva assumir, o dever de reparar os danos decorrentes do acidente,
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independentemente do fundamento e da natureza do ato de assungdo ou de reconhecimento desse dever.

3. O disposto no nUumero anterior também se aplica quando inexistir Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Automovel valido e deva responder o Fundo de Garantia Automével ou quando se
esteja em presenga de um acidente de trabalho, ainda que inexista Seguro de Acidente de Trabalho vdlido

ou deva responder o Fundo de Acidentes de Trabalho.

4. A presente Condigdo Especial pode também garantir, desde que seja expressamente aceite pelo
Segurador e conste das Condigées Particulares com a designagdo “Divida Segura”, o pagamento de uma
indemnizagdo & Pessoa Segura ou aos seus herdeiros, em caso de acidente que cause d Pessoa Segura,
Morte ou Invalidez Permanente de grau igual ou superior a 75 pontos. A indemnizagdo, até ao limite do valor
maximo fixado nas Condigdes Particulares, serd de valor igual ao montante que, no momento do acidente,
estiver contratualmente em divida a uma institui¢gdo financiadora da aquisi¢géo do veiculo seguro, a titulo
de rendas ou prestagdes vincendas e valor residual. Esta cobertura ndo garante quantias em divida que se

encontrem em situagdo de incumprimento (vencidas mas n&o pagas) no momento do sinistro.

§ 1°: Para efeito desta garantia considera-se acidente qualquer acontecimento de caréter fortuito, stbito,
violento e alheio & vontade da Pessoa Segura, ainda que ndo relacionado com a circulagdo do veiculo

seguro.

§ 2°: Para efeito desta garantia considera-se como Pessoa Segura o Segurado, expressamente identificado

nas Condig¢oes Particulares, enquanto pessoa singular titular do contrato de financiamento.

§ 3°: Para efeito desta garantia, considera-se que a mesma cessa nas seguintes circunstancias:
e Por pagamento de indemnizagdo em caso de morte ou invalidez permanente;
e Portermo do periodo contratado;
e Por cessagdo da hipoteca;

¢ Narenovagdo subsequente & data em que o veiculo seguro complete 8 anos, contados a partir da
data do primeiro registo do veiculo constante do Livrete ou Documento Unico Automével emitido
pela autoridade administrativa, salvo convengéo expressa em contrério nas Condigbes

Particulares;

e Na renovagdo subsequente d data em que a Pessoa Segura complete 75 anos de idade, salvo

convengdo expressa em contrdrio nas Condigdes Particulares.
5. Para efeitos da presente cobertura entende-se por:
a) Pessoa Segura

i. O condutor do veiculo seguro no momento do acidente de viagdo;
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Para efeitos da presente cobertura, ndo se considera condutor do veiculo seguro, nem

consequentemente pessoa segura:
e O garagista a quem o veiculo haja sido confiado, ou pessoa ao seu servigo;

e Qualquer pessoa ou entidade que exerca atividades de fabrico, montagem ou
transformagdo, de compra e ou venda, de reparagdo, de desempanagem, de controlo de
bom funcionamento da viatura ou de atos preparatérios destas e que conduza o veiculo no

exercicio da sua atividade profissional;

e Qualquer pessoa interessada na aquisicdo do veiculo, ou pessoa 4O seu servigo,

conduzindo-o em acgdo de experimentagdo ou de teste;

e Qualquer pessoa que conduza o veiculo em situagdo de roubo, furto ou furto de uso, ou que,
por qualquer outro meio, ndo tenha a posse legitima do veiculo e o conduza no momento

do acidente.

b) Rendimento de Referéncia ou Rendimento Atendivel

O que serve de base ao cdlculo das prestagdes de natureza patrimonial por perdas de
rendimentos, devendo, para o efeito, corresponder, aos rendimentos do trabalho fiscalmente
declarados auferidos pela pessoa segura, constantes da uUltima declaragdo de rendimentos
apresentada nos termos do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento Singular, liquidos de impostos
e de encargos ou contribui¢ées sociais, com o limite maximo anual de 140 (cento e quarenta)

vezes o valor da retribuicdo minima mensal garantida em vigor & data da ocorréncia;

Relativamente a Pessoas Seguras que ndo apresentem declaragées de rendimentos, ndo tenham
profisséo certa ou cujos rendimentos sejam inferiores & retribuigdo minima mensal garantida, o
rendimento de referéncia corresponde a retribuigdo minima mensal garantida em vigor & data

da ocorréncia;

Relativamente a Pessoas Seguras em idade laboral, com profissdo, mas em situagdo de
desemprego, o rendimento de referéncia corresponde & média dos Ultimos trés anos dos
rendimentos do trabalho fiscalmente declarados, constantes das respetivas declaragées de
rendimentos apresentada nos termos do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento Singular, liquidos
de impostos e de encargos ou contribuigées sociais, majorado de acordo com a variagdo do
indice de precos no consumidor (total nacional, exceto habitag&o) nos anos em que ndo houve
rendimentos, ou ao montante mensalmente recebido a titulo de Subsidio de Desemprego,

consoante a situagdo mais favordvel ao beneficiario;
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c)

d)

iv. O valor didrio do rendimento obtém-se dividindo o valor anual deste, ou o madaximo anual

estipulado, por 365 dias.

Portaria da Proposta Razodvel Portaria n.° 377/2008, de 26 de maio, com a redagéo que Ihe foi dada
pela Portaria n.° 679/2009, de 25 de junho, que define os critérios e valores a atender em matéria de
prestagdes ao lesado por acidente de viagéo, de proposta razodvel para indemnizagdo de dano
corporal, bem como os normativos que, com o mesmo objeto, dmbito e finalidade, venham a suceder-

Ihes por efeito da modificagdo do regime vigente;

Tabela Nacional para Avaliagéo de Incapacidades em direito Civil Tabela de avaliagdo de
incapacidades, aprovada pelo Decreto-Lei n.° 352/2007, de 23 de outubro, e constante do Anexo |l
deste, bem como a que venha a constar dos normativos que, com o mesmo objeto, dmbito e

finalidade, Ihe sucedam por efeito da modificagdo do regime vigente.

6. O dmbito das prestacdes abrangidas pela presente cobertura é o seguinte:

a)

Dano patrimonial futuro em caso de morte

i. Em caso de morte da Pessoa Segura, o Segurador pagard, as pessoas referidas no n.° 3 do artigo
495° do Codigo Civil, uma indemnizagéo, por dano patrimonial futuro, calculada com base na
féormula e nas regras constantes da Portaria da Proposta Razodvel, considerando como

Rendimento de Referéncia o definido no antecedente ponto 4 da presente cobertura;

ii. O dano patrimonial futuro em caso de morte apenas estd garantido se verificado dentro do prazo

de 2 (dois) anos apés a ocorréncia do acidente que Ihe tiver dado causg;

iii.  Para cdlculo do tempo durante o qual a prestagdo se considera devida ao cdnjuge sobrevivo ou
a filho dependente com anomalia fisica ou psiquica, presume-se que a Pessod Segura se

reformaria aos 70 anos de idade;

iv.  Para cdlculo do tempo durante o qual a prestagdo se considera devida a filhos a cargo com idade
inferior a 25 anos, presume-se que a prestagdo de alimentos perduraria até que os filhos

atingissem a idade de 25 anos;

v. O pagamento da prestagdo devida serd efetuado através do oferecimento de uma renda ou de
um sistema misto de renda e capital que reserve para o pagamento em renda, salvo em situagdes

a exclusivo critério do Segurador fundamentadas, verba néo inferior a 2/3 da indemnizagdo;

vi. A indemnizagéo devida ndo &€ cumuldvel com outras indemnizagdes pagas em vida, a titulo de
dano patrimonial futuro ou a titulo de afetagéo permanente da integridade fisica e psiquica (dano

biolégico).

25



b) Capital por Morte

Em caso de morte de Pessoa Segura com idade igual ou superior a 18 anos e sem rendimentos
declarados, o Segurador pagard, as pessoas referidas no n.° 3 do artigo 495° do Cédigo Civil, um
capital no valor de 60 (sessenta) vezes a retribuigdo minima mensal garantida, em vigor na data

de ocorréncia;

O capital por morte s6 estd garantido se a morte se verificar dentro do prazo de 2 (dois) anos apoés

a ocorréncia do acidente que Ihe tiver dado causa;

A indemnizagdo devida ndo é cumuldvel com outras indemnizagées, pagas em vida a titulo de
incapacidade permanente absoluta de jovem, ou a titulo de dano patrimonial futuro em caso de

morte.

c) Despesas de funeral

O Segurador procederd ao reembolso das despesas de funeral da Pessoa Segura, até ao limite de
5.000 €, desde que a morte ocorra num prazo de 2 (dois) anos apés a ocorréncia do acidente que

Ihe tiver dado causa;

O reembolso das despesas serd efetuado a quem comprovar té-las suportado, contraentrega de
documentos comprovativos e desde que as mesmas sejam apresentadas nos 90 (noventa) dias

subsequentes a data do funeral;

O prazo referido na alinea anterior podera ser alargado sucessivamente, por iguais periodos, caso
tal seja solicitado por quem tenha suportado as despesas, provando ainda ndo estar em

condigdes de apresentar a despesa em causa.

d) Dano patrimonial futuro decorrente de incapacidade permanente absoluta

O Segurador pagard uma indemnizagdo para compensar perdas de rendimento do trabalho
resultantes de incapacidade permanente com repercussdo definitiva na atividade profissional da
Pessoa Segura e que impega o seu exercicio (sem ou com possibilidade de reconverséo
profissional) ou mesmo o exercicio de toda e qualquer outra atividade remunerada. O valor dessa
indemnizagéo serd calculado de acordo com o disposto na Portaria da Proposta Razodvel, bem

como no Rendimento de Referéncia definido no antecedente ponto 4 da presente coberturg;

Para cdlculo do tempo durante o qual a prestagdo se considera devida, presume-se que a Pessoa

Segura se reformaria aos 70 anos de idade;

A incapacidade é fixada & luz da Tabela Nacional para Avaliagdo de Incapacidades Permanentes

em Direito Civil, com base na situagéo da Pessoa Segura na data da alta clinica ou na verificada
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na data termo do periodo de 24 (vinte e quatro) meses contado a partir da data do acidente,

presumindo-se que, decorrido esse prazo, a situagdo clinica ja ndo se alterard;

O pagamento da prestagéo devida serd efetuado através do oferecimento de uma renda ou de
um sistema misto de renda e capital que reserve para o pagamento em renda, salvo em situagdes
a exclusivo critério do Segurador consideradas fundamentadas, verba ndo inferior a 2/3 da

indemnizagéo;

A indemnizagdo prevista na presente garantia ndo € cumulavel com as prestagdes garantidas ao

abrigo da “Incapacidade permanente absoluta de jovem”, constante da alinea I) infra.

e) Afetagdo permanente da integridade fisica e psiquica (dano biolégico)

Em caso de afetagéo permanente da integridade fisica e psiquica da Pessoa Segura de grau
superior a 10 (dez) pontos, o Segurador pagard, & Pessoa Segura, uma indemnizagéo calculada

com base nas regras e formulas constantes da Portaria da Proposta Razodvel;

A determinagdo do grau da afetagdo permanente da integridade fisica e psiquica da Pessoa
Segura serd efetuada com base na Tabela Nacional para Avaliagéo de Incapacidades
Permanentes em Direito Civil, com base na situagdo da Pessoa Segura na data da alta clinica ou
na verificada na data termo do periodo de 24 (vinte e quatro) meses contado a partir da data do

acidente, presumindo-se que, decorrido este prazo, a situagdo clinica ja ndo se alterard;

Sempre que o grau de afetagdo permanente da integridade fisica e psiquica da Pessoa Segura
seja igual ou superior a 60 (sessenta) pontos, o pagamento da prestagdo devida seré efetuada
através do oferecimento de uma renda ou de um sistema misto de renda e capital que reserve
para o pagamento em renda, salvo em situagdes a exclusivo critério do Segurador consideradas

fundamentadas, verba ndo inferior a 2/3 da indemnizagdo.

f)  Despesas hospitalares, médicas e medicamentosas

O Segurador procederd ao reembolso dos gastos efetuados com cuidados médicos ou
hospitalares, farmacéuticos e similares prestados & Pessoa Segura, em regime hospitalar ou em
regime ambulatério, realizados em periodo anterior & data da cura ou de consolidagéo das lesdes
sofridas no acidente de viagdo e necessdrios e adequados ao tratamento destas, ao

restabelecimento da pessoa segura e d sua recuperagdo para a vida ativa;

A Pessoa Segura terd, ainda, direito ao fornecimento ou ao pagamento de transporte e estada,

necessdrios ao tratamento ou d realizagdo de exames médicos autorizados pelo Segurador;
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9)

S6 s@o reembolsdveis ou repardveis custos que respeitem a cuidados realizados apds autorizagdo
do Segurador ou, quando tal ndo suceda, que sejam reconhecidos por este como cuidados

inadidveis e urgentes;

O reembolso das despesas serd efetuado a quem comprovar té-las suportado, contraentrega de
documentos comprovativos, até ao limite de 20% do valor seguro indicado nas Condigdes

Particulares;

O reembolso das despesas finda por abandono de tratamento ou recusaq, injustificada, das

orientagdes dadas pelo médico do Segurador.

Dano patrimonial decorrente de apoio domeéstico tempordrio por terceira pessoa

Caso, em consequéncia das lesdes sofridas, a Pessoa Segura venha a necessitar de apoio
doméstico tempordrio, apds um periodo de internamento hospitalar igual ou superior a 3 (trés)
dias, o Segurador suportard os gastos efetuados com o apoio de terceira pessoq, nos seguintes
termos: - Quando o apoio tenha duracdo inferior a 30 dias corridos, os gastos terdo como limite o
valor méximo didrio indicados na Portaria da Proposta Razodvel ponderado pelo nimero de horas
didrias em que essa ajuda é prestada; - Quando o apoio tenha duragdo superior a 30 dias
corridos, os gastos teréo como limite o valor mensal da retribuigéo minima mensal garantida,

ponderado pelo nimero de horas mensais em que essa ajuda & prestada;

O reembolso das despesas suportadas pela Pessoa Segura serd efetuado contraentrega de

documentos comprovativos das mesmas;

O apoio doméstico tempordrio por terceira pessoa finda verificada que seja alguma das seguintes

situagdes:

e Por alta clinica, considerando-se, para este efeito, que hd lugar & declaragdo de alta clinica
quando a Pessoa Segura se encontre curada da lesdo sofrida ou esta se mostre

devidamente consolidada e insuscetivel de modificagdo com terapéutica adequada;
e Decorrido um periodo de 4 meses consecutivos sobre a data do acidente;
e Por morte da Pessoa Segura;

e Por abandono de tratamento ou recusa, injustificada, das orientagdes dadas pelo médico

do Segurador;

h) Dano patrimonial futuro decorrente de assisténcia vitalicia

O Segurador pagard, & Pessoa Segura, uma indemnizagdo correspondente ao valor atual dos

previsiveis gastos futuros com cuidados médicos ou hospitalares, farmacéuticos e similares, que
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a Pessoa Segura necessitard de realizar apés a data da consolidagéo das lesées, bem como com

a ajuda domeéstica por terceira pessoaq, se tal se revelar necessario;

Para apuramento do valor a pagar serd tido em consideragéo a idade da Pessoa Segura na data
em que seja medicamente declarada a consolidagéo das lesdées e a formula de cdlculo constante

da Portaria de Proposta Razodvel;

Apenas haverd lugar ao pagamento das prestagées abrangidas pela presente garantia se, e na
medida em que, a Pessoa Segura fique afetada de uma incapacidade permanente de grau igual
ou superior a 60 (sessenta) pontos, fixada de acordo com a Tabela Nacional de Avaliagéo de
Incapacidades Permanentes em Direito Civil e seja considerada inequivocamente previsivel a
necessidade e a razoabilidade da sua realizagdo para tratamento e manutengdo da condigdo de

vida da Pessoa Segura;

O pagamento da prestagéo devida serd efetuado através do oferecimento de uma renda ou de
um sistema misto de renda e capital que reserve para o pagamento em renda, salvo em situagdes
a exclusivo critério do Segurador consideradas fundamentadas, verba nd&o inferior a 2/3 da

indemnizagdo.

i) Incapacidade tempordria absoluta

Em caso de incapacidade tempordria absoluta da Pessoa Segura para o exercicio da sua
atividade profissional, em regime de trabalho dependente ou por conta prépria, em consequéncia
de lesdo corporal sofrida e que obrigue a internamento hospitalar por um periodo igual ou superior
a 3 (trés) dias, o Segurador garante o pagamento de uma compensagdo pela perda de

rendimentos do trabalho, em caso e durante a situagéo de incapacidade tempordria absoluta;

O montante a pagar & Pessoa Segura corresponderd ao diferencial entre o Rendimento de
Referéncia e a prestagdo atribuida & Pessoa Segura pela Seguranga Social ou regime
complementar, para compensar a perda de remuneragdo resultante do impedimento tempordario
para o trabalho por motivo de doenga, para o nimero de dias de incapacidade tempordria

absoluta;

A prestagdo prevista na presente garantia serd efetuada em complemento das prestagées da
Seguranga Social, ou de regimes complementares de seguranga social, devendo a Pessoa Segura

fazer prova de que efetuou o seu requerimento junto da respetiva instituicdo;

A situagdo de incapacidade tempordria absoluta finda verificada que seja alguma das seguintes

situagdes:
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)

e Por alta clinica, considerando-se que hé lugar & declaragdo de alta clinica quando a Pessoa
Segura se encontre curada da lesdo sofrida ou esta se mostre devidamente consolidada e

insuscetivel de modificagéo com terapéutica adequada;
e Decorrido um periodo de 24 meses consecutivos sobre a data do acidente;
e Por morte da Pessoa Segura;

e Por abandono de tratamento ou recusq, injustificada, das orientagées dadas pelo médico

do Segurador.

Adaptagdo de veiculo, de residéncia habitual e ou de posto de trabalho

O Segurador garante o reembolso de despesas necessdrias e adequadas & adaptagdo de veiculo,
da residéncia habitual e ou do posto de trabalho da Pessoa Segura, em consequéncia das lesées

sofridas, com os seguintes limites:

e 30.000€ para as despesas conjuntas de adaptagdo da residéncia habitual e ou do posto

de trabalho;
e 7.500€ para adaptagdo de veiculo;

O reembolso das despesas estd limitado & adaptagéo de um veiculo, uma habitagdo e ou um

posto de trabalho;

A adaptagéo da residéncia habitual carece de autorizagéo por parte do(a) proprietario(a) do
imovel onde a Pessoa Segura resida. Caberd & Pessoa Segura obter as autorizagdes necessdrias
& realizagdo das obras em causa, suportando os respetivos custos, e facultéd-las ao Segurador,

assim como as plantas e todos os outros documentos por este solicitados;

Relativamente a adaptagdo do veiculo, caberd a Pessoa Segura, ndo assumindo o Segurador

qualquer responsabilidade nessa matéria, suportar os custos com a:
e Obtengdo da necessdria licenga de condugdo;
¢ Inspecdo extraordindria do veiculo adaptado;

A adaptagdo do posto de trabalho da Pessoa Segura carece de autorizagdo por parte da entidade
empregadora, bem como do(a) proprietario(a) do imével onde a Pessoa Segura desenvolva a
sua atividade profissional habitual. Caberd & Pessoa Segura obter as autorizagées necessdrias a
realizagdo das obras em causa, suportando os respetivos custos, e facultéd-las ao Segurador,

assim como as plantas e todos os outros documentos por este solicitados;
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k)

Vi.

O reembolso das despesas serd efetuado a quem comprovar té-las suportado, contraentrega de
documentos comprovativos e desde que as mesmas sejam apresentadas nos 12 (doze) meses

apds o reconhecimento e aprovagdo da necessidade de adaptagdo.

Incapacidade permanente absoluta de jovem

Em caso de incapacidade permanente absoluta da Pessoa Segura, maior de 18 anos, que, pela
sua idade, ainda ndo tenha ingressado no mercado de trabalho, estando em pleno processo de
formagdo escolar ou profissional, o Segurador pagard uma indemnizagdo por perda de chance,

calculada de acordo com o disposto na Portaria da Proposta Razodvel;

O grau de afetagéo permanente da integridade fisica e psiquica da Pessoa Segura, que conduz &
incapacidade permanente absoluta de jovem, serd fixado & luz da Tabela Nacional para Avaliagéo
de Incapacidades Permanentes em Direito Civil, com base na situagéo da Pessoa Segura na data
da alta clinica ou na verificada na data termo do periodo de 24 meses contado a partir da data

do acidente, presumindo-se que, decorrido este prazo, a situagdo clinica jé ndo se alterarg;

O pagamento da prestagdo devida serd efetuado através do oferecimento de uma renda ou de
um sistema misto de renda e capital que reserve para o pagamento em renda, salvo em situagdes
a exclusivo critério do Segurador consideradas fundamentadas, verba ndo inferior a 2/3 da

indemnizagdo;

A indemnizagdo prevista nesta cobertura ndo é cumul@vel com as prestagées garantidas ao
abrigo de “Dano patrimonial futuro em caso de incapacidade permanente absoluta”, constante

da alinea d).

Exclusdes Especificas

(Para além das aplicaveis a todas as coberturas e a todas as coberturas facultativas)

1.

a)

c)

Esta cobertura ndo garante:

Os danos ja ressarcidos, qualquer que tenha sido a pessoa ou entidade, publica ou de direito privado,

autora da reparagdo bem como a causa e natureza do ato de reparacdo;

Os danos ainda ndo ressarcidos, mas relativamente aos quais a pessoa ou entidade, publica ou de

direito privado, tenha assumido, ou deva assumir, o dever de os reparar, independentemente do

fundamento e natureza do ato de assungdo ou de reconhecimento desse dever;

Os danos decorrentes de lesées ocorridas quando o condutor ndo utilize os acessérios de seguranga

previstos na legislagéo em vigor, nomeadamente, os cintos e demais acessorios de seguranga com
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d)

e)

f)

g)

h)

i)

k)

que os veiculos automoéveis estejom equipados e o capacete de protegdo adequado durante a
condugdo de motociclos, ciclomotores, triciclos, moto-quatro e velocipedes com motor auxiliar,
constituindo presung¢do inelidivel que a auséncia dos mesmos contribuiu para provocar ou agravar o

resultado da ocorréncia;

Os danos ocorridos quando o condutor conduza com uma taxa de alcoolemia superior a legalmente
admitida ou acuse o consumo de estupefacientes ou de outras drogas ou produtos toxicos ou esteja

em estado de deméncia, ainda que acidental;

Os danos resultantes de lesGes corporais sofridas por condutor que ndo seja titular de licenga de

condugdo correspondente a categoria do veiculo seguro ou que esteja, temporariamente ou

definitivamente, inibido ou privado da faculdade de conduzir;

Os danos decorrentes de acontecimento néo acidental, voluntariamente causado pelo tomador do
seguro ou segurado, pelo préprio condutor, por ocupante ou passageiro do veiculo seguro, ou, ainda,
por pessoa que, em caso de morte do condutor, pudesse vir a invocar a qualidade de beneficiario da

cobertura ou a obter beneficio, ainda que indireto, do facto;
Os danos decorrentes de acidente qualificGvel como acidente de trabalho ou de servigo;

Os danos decorrentes de acidente ocorrido quando o veiculo esteja envolvido, ou sejag, utilizado, no

exercicio ou prética de qualquer ato doloso, qualquer que seja a sua natureza;

Quaisquer danos sofridos pelo condutor na sequéncia de operagdes de carga e descarga e de entrada

e saida do veiculo;

Os danos provocados por quaisquer fendmenos da natureza quando ndo tiver sido contratada a

Condigdo Especial de “Fendmenos da Natureza”;

Os danos provocados em consequéncia de agdo de greve, tumultos, motins, alteragdes da ordem
publica, atos de vandalismo e atos de terrorismo, bem como atos praticados por qualquer autoridade
legalmente constituida, em virtude de medidas tomadas por ocasiéo das ocorréncias para
salvaguarda de pessoas e bens, quando ndo tiver sido contratada a Condigdo Especial de “Atos de

Vandalismo”;

Os danos ocorridos em consequéncia de participacdo em treinos e competicdes de velocidade, rallies

e todo-o-terreno;

m) Os danos ocorridos em caso de negligéncia grosseira do condutor.

2. Sempre que contratada a garantia de “Divida Segura” o dmbito da cobertura também ndo abrange a

morte ou a invalidez permanente decorrente de:
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a)

b)

c)

e)
f)

g)

h)

)

k)

Acidentes ocorridos durante a execugdo dos seguintes trabalhos:
i. Em andaimes, telhados, pontes, minas, pogos, pedreiras e postes;
ii. Fabrico, manuseamento ou transporte de explosivos;
iii. Engarrafamento de gases comprimidos;
iv.  De limpeza ou corte de drvores;
v. Com guindastes, gruas e tratores, bem como durante o transporte em atrelados de tratores;
vi. De estiva e de fogueiro;
Suicidio ou sua tentativa e lesées autoinfligidas pela Pessoa Segura;
Apostas ou desafios;
Perturbagdes ou danos exclusivamente do foro psiquico;
Infec@o pelo virus da sindrome da imunodeficiéncia adquirida (SIDA);

Quaisquer doengas quando ndo se prove, por diagnostico médico, que s@o consequéncia direta de

acidente abrangido pela garantia;
Pratica de espeleologia, alpinismo e escalada, descida em “slide” e “rappel”;
Desportos praticados na neve ou gelo;

Desportos nduticos praticados sobre prancha, descida de torrentes ou correntes originadas por
desniveis nos cursos de dgua, utilizagéo de tubos ou rampas de diversées aqudticas, mergulho e caga

submarina, motondutica, ski aquatico;

Desportos terrestres motorizados, utilizagdo de veiculos motorizados de duas rodas quando o veiculo
seguro ndo pertenga a esta categoria e utilizagdo de velocipedes sem motor em “todo-o-terreno” ou

em acrobacias e de pranchas com rodas ou patins em acrobacias;

Para-quedismo, parapente, saltos ou saltos invertidos com mecanismos de suspensdo corporal,

pilotagem de aeronaves, utilizagdo de aeronaves exceto como meio normal de transporte;

Cacga de animais predadores ou que reconhecidamente sejam considerados perigosos, tauromagquia
e largadas de touros ou rezes, equitagdo, bem como de acidentes provocados por cdes de raga
vocacionada para guarda ou combate e por animais selvagens venenosos ou predadores, quando na

posse da Pessoa Segura;

m) Transporte em caixa de carga de veiculos.
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8. CHOQUE, COLISAO OU CAPOTAMENTO

Ambito

1. Esta cobertura garante, até ao valor do capital seguro indicado nas Condigdes Particulares, o
ressarcimento dos danos causados ao veiculo seguro em virtude de choque (embate do veiculo contra
qualquer corpo fixo, ou sofrido por aquele quando imobilizado), coliséo (embate do veiculo com qualquer

outro corpo em movimento), ou capotamento (acidente em que o veiculo perca a sua posi¢do normal e

ndo resulte de Choque ou Colisdo).

2. O capital seguro encontra-se expresso nas Condigdes Particulares e corresponde ao valor seguro do

veiculo acrescido do valor seguro dos extras, sempre que discriminados e valorizados no contrato.

Franquia

Em caso de sinistro, a indemnizagdo a pagar serd deduzida a franquia, a cargo do Segurado, indicada nas

Condigbes Particulares. As opgdes de franquia disponiveis para contratagdo sdo:

Automovel

ok! auto, ok! familia ok! auto, ok! familia

ok! moto danos proprios

e ok! GPS premium care

0€

250 €

500 €

1.000 €

1.500 €

600 € 8%

2500€

1.200 € 20%

5.000 €

10.000€

15.000 €

20.000€

40.000 €
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Automével: As franquias disponiveis variam em fungdo do capital seguro, nunca ultrapassando 30% deste

capital.

Moto: A franquia percentual € calculada sobre o capital seguro.

Exclusdes Especificas
(Para além das aplicaveis a todas as coberturas e a todas as coberturas facultativas)

Para além das exclusées aplicGveis a todas as coberturas e das exclusées aplicdveis a todas as

coberturas facultativas, ficam também excluidos do dmbito desta cobertura os danos:

o) Provenientes do mau estado das estradas ou caminhos, quando deste facto ndo resulte Choque,

Colis@o ou Capotamento;

b) Provocados nas jantes, cdmaras-de-ar e pneus, exceto se resultarem de Choque, Colisdo ou

Capotamento e quando acompanhados de outros danos ao veiculo.

9. QUEBRA ISOLADA DE VIDROS

Ambito

1. Esta cobertura garante ao Segurado o ressarcimento dos danos que resultem para o veiculo seguro em
virtude de quebra ou rotura isolada dos vidros, (ou equivalente em matéria sintética transparente) do para-

brisas, do 6culo traseiro, do teto de abrir ou panordmico e dos vidros laterais, ocasionada por evento que

ndo cause outros danos no veiculo, até ao limite do capital seguro indicado nas Condigdes Particulares.

2. O capital seguro encontra-se expresso nas Condi¢gées Particulares e varia de acordo com o tipo de

seguro contratado:

Automével

ok! auto, ok! familia
e ok! GPS safe e
smart

ok! auto e ok! familia | ok! auto, ok! familia
care e ok! GPS premium

1.000 € 2000€ 2500 €
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Franquia

Em caso de sinistro, & indemnizagéo a pagar serd deduzida a franquia, a cargo do Segurado, indicada nas

Condigdes Particulares. As opgdes de franquia disponiveis para contratagdo sdo:

Automovel

ok! auto, ok! familia
e ok! GPS safe,

ok! auto e ok! familia
care

smart e premium

50€
25€

Exclusdes Especificas
(Para além das aplicaveis a todas as coberturas e a todas as coberturas facultativas)

Para além das exclusdes aplicaveis a todas as coberturas e das exclusées aplicaveis a todas as coberturas

facultativas, ficam também excluidos os danos que:

a) Consistam em riscos, raspdes ou ocorram em consequéncia de colocagéo defeituosa ou durante a

operagdo de montagem ou de desmontagem;
b) Ocorram em vidros (ou matéria sintética equivalente) néo garantidos por esta cobertura.

c) Sejam causados por vibragdo ou abalo resultante da travessia da barreira de som provocada por

aparelhos de navegagdo aérea.

10. PRIVAGAO DE USO

Ambito

1. Esta cobertura garante ao Segurado o pagamento de uma indemnizagdo didria em caso de privagéo
forgada do uso do veiculo seguro em consequéncia de sinistros enquadrdveis nas Condigdes Especiais do
Seguro Automével Facultativo de “Choque, Colisdo ou Capotamento”, de “Furto ou Roubo”, de “Incéndio, Raio

ou Explosd@o”, de “Fenébmenos da Natureza” e de “Atos de Vandalismo”, quando efetivamente contratadas e

acionadas.

2. O valor a indemnizar corresponde & importéncia didria constante das Condi¢ées Particulares. Podem
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ser subscritos os seguintes valores didrios:

Automoével
ok! auto, ok! familia ok! moto danos
e ok! GPS premium proprios
25€
50€ 25€
75 €

Franquia

A privagdo de uso conta-se a partir do inicio da reparagdo ou a partir do 3° dia posterior ao da participagdo
do desaparecimento das autoridades competentes e termina com a reparagéo efetiva ou com a localizagdo

do veiculo seguro.
O periodo de privagdo de uso ndo poderd exceder:

a) Em caso de furto ou roubo, o dobro dos dias indicados nas Condigbes Particulares, mas sempre

limitado a sessenta dias por anuidade;
b) Em caso de acionamento de qualquer outra coberturg, trinta dias por anuidade;

c) Em caso de perda total, o tempo de privagéo de uso a considerar cessa no dia em que for posta &
disposi¢gdo do Segurado a indemnizagd@o pela cobertura do risco em causa, sem prejuizo do atrds

disposto.

11. FURTO OU ROUBO

Ambito

1. Esta cobertura garante ao Segurado o ressarcimento dos danos que resultem para o veiculo seguro por
furto, roubo ou furto de uso.

2. Ocorrendo furto, roubo ou furto de uso e querendo o Segurado beneficiar dos direitos que o contrato de
seguro Ihe confere, deverd apresentar imediatamente queixa ds autoridades competentes e promover

todas as diligéncias ao seu alcance conducentes & descoberta do veiculo e dos autores do crime.

3. Ocorrendo furto, roubo ou furto de uso que dé origem ao desaparecimento do veiculo, o Segurador

obriga-se ao pagamento da indemnizagdo devida, decorridos que sejam 60 dias sobre a data da
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participagéo da ocorréncia & autoridade competente, se ao fim desse periodo o veiculo ndo tiver sido
encontrado.

4. O capital seguro encontra-se expresso nas Condigdes Particulares e corresponde ao valor seguro do

veiculo acrescido do valor seguro dos extras, sempre que discriminados e valorizados no contrato.

Franquia
Em caso de sinistro, & indemnizagéo a pagar serd deduzida a franquia, a cargo do Segurado, indicada nas

Condigdes Particulares. As opgdes de franquia disponiveis para contratagédo sdo:

Automével

ok! auto, ok! familia
e ok! GPS safe, ok! auto, ok! familia care ok! moto danos proprios

smart e premium

0€

250 €

500€

1.000 €

1.500 €

2500€

600 € 8%
5.000 €

10.000 € 1200 € 20%

15.000 €

20.000€

40.000 €

Automével: As franquias disponiveis variam em fun¢do do capital seguro, nunca ultrapassando 30% deste

capital.

Moto: A franquia percentual é calculada sobre o capital seguro.
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Exclusdes Especificas
(Para além das aplicaveis a todas as coberturas e a todas as coberturas facultativas)

Para além das exclusdes aplicaveis a todas as coberturas e das exclusées aplicaveis a todas as coberturas
facultativas, ficam também excluidos do dmbito desta cobertura o desaparecimento, a destruicdo ou
deterioragdo do veiculo seguro que tenha origem ou seja devida a dolo, culpa grave ou negligéncia
grosseira do tomador do seguro, do segurado, do condutor ou de pessoas que com eles coabitem, deles

dependam economicamente ou por quem qualquer um deles seja civilmente responséavel.

Fica igualmente excluido o desaparecimento, a destruigdo, a danificagdo ou deterioragdo do veiculo seguro
que tenha origem ou seja devida a abandono tempordrio do veiculo seguro, aberto e/ou com a chave no

seu interior, em espago aberto publico.

12. FENOMENOS DA NATUREZA

Ambito

1. Esta cobertura garante ao Segurado o ressarcimento dos danos causados ao veiculo seguro por:
a) Acdo direta de tufdes, ciclones, tornados e erupgdes vulcdnicas;

b) Acdo direta de trombas de dgua, chuvas torrenciais, enxurradas e aluimento de terras;

c) Acdo direta de tremores de terra, terramotos e maremotos;

d) Queda de arvores, telhas, chaminés, muros ou construgdes urbanas provocadas por vento violento,

ciclones, tempestades, temporais e trombas de dgua;
e) Quedaisolada de arvores.

2. O capital seguro encontra-se expresso nas Condigdes Particulares e corresponde ao valor seguro do

veiculo acrescido do valor seguro dos extras, sempre que discriminados e valorizados no contrato.

Franquia

Em caso de sinistro, a indemnizagdo a pagar serd deduzida a franquia, a cargo do Segurado, indicada nas

Condigdes Particulares. As opgdes de franquia disponiveis para contratagéo sdo:
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Automével

ok! auto, ok! familia

e ok! GPS smart ok! auto, ok! familia care ok! moto danos proprios

e premium

o€

250€

500 €

1.000€

1.500 €

600 € 8%

2500 €

1200 € 20%

5.000 €

10.000 €

15.000 €

20.000 €

40.000€

Automével: As franquias disponiveis variam em fungdo do capital seguro, nunca ultrapassando 30% deste

capital.

Moto: A franquia percentual é calculada sobre o capital seguro.

Exclusdes Especificas
(Para além das aplicaveis a todas as coberturas e a todas as coberturas facultativas)

Para além das exclusdes aplicdveis a todas as coberturas e das exclusdes aplicAveis a todas as coberturas

facultativas, ficam também excluidos do dmbito desta cobertura os danos provocados:
a) Por agdo do mar ndo decorrente de riscos garantidos por esta cobertura;

b) Por agéo de outras superficies de égua, naturais ou artificiais, sejam de que naturezas forem;
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c) Por terceiro, contratualmente responsavel, na qualidade de fornecedor, montador ou construtor.

13. ATOS DE VANDALISMO

Ambito

1. Esta cobertura garante ao Segurado o ressarcimento dos danos causados ao veiculo seguro por:
a) Acdo de greves, tumultos, motins e alteragées da ordem publica;

b) Atos de vandalismo, terrorismo e sabotagem;

c) Atos praticados por qualquer autoridade legalmente constituida, em virtude de medidas tomadas por
ocasif@io das ocorréncias mencionadas nas duas alineas anteriores, para salvaguarda ou protegdo de

pessoas e bens.

2. O capital seguro encontra-se expresso nas Condigdes Particulares e corresponde ao valor seguro do

veiculo acrescido do valor seguro dos extras, sempre que discriminados e valorizados no contrato.

Franquia

Em caso de sinistro, a indemnizagdo a pagar serd deduzida a franquia, a cargo do Segurado, indicada nas

Condigdes Particulares. As opgdes de franquia disponiveis para contratagédo sdo:

Automovel

ok! auto, ok! familia

ok! auto, ok! familia care ok! moto danos proprios

e ok! GPS premium

250 €

500€
600 € 8%

1.000 €
1.200 € 20%
1.500 €
2500€

5.000 €
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10.000€

15.000 €

20.000€

40.000 €

Automével: As franquias disponiveis variam em fungéo do capital seguro, nunca ultrapassando 30% deste

capital.

Moto: A franquia percentual é calculada sobre o capital seguro.

14. ASSISTENCIA MEDICA E DOMESTICA
Ambito

1. As garantias, valores méximos seguros e dmbito territorial constam nos quadros seguintes:

) . .. Limites de - . .
Garantias de Assisténcia Domeéstica Ambito Territorial

Indemnizagédo

8 horas/dia
1. Servigos de limpeza domeéstica e de “baby- Portugal (morada

sitting” indicada na apélice)
Mdaximo 2 semanas

25 pecas/semana
Portugal (morada

2. Servigos de lavandaria e engomadoria o .
Mdaximo duas indicada na apdlice)

semands

3. Envio de técnico para reparagdes Portugal (morada
25 horas/ano

domeésticas indicada na apélice)

) . . Limites de . . L.
Garantias de Assisténcia Médica Ambito Territorial

Indemnizagédo

1. Assisténcia telefénica de emergéncia e o
llimitado Portugal
aconselhamento

A . Portugal Continental
2. Transporte de Urgéncia llimitado .
e Madeira
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(morada indicada na
apbélice)

A S Portugal Continental
3. Assisténcia Clinica Domicilidria:

e Madeira
llimitado
Coparticipagdo da consulta a cargo da (morada indicada na
pessoa segura apédlice)
Portugal Continental
e Madeira
4. Envio de Medicamentos ao Domicilio llimitado

(morada indicada na
apédlice)

2. Os limites méximos indicados sé@o aplicaveis por anuidade, salvo convengdo em contrdrio.

As garantias conferidas por esta Cobertura apenas séo vdlidas desde que as Pessoas Seguras tenham o
seu domicilio e residéncia habitual em Portugal e desde que dele ndo se ausentem por periodo superior a
60 dias por viagem ou deslocagdo. A permanéncia do Veiculo Seguro no estrangeiro por mais de 60 dias,

determina a suspensdo das garantias desta Cobertura.
3. Para efeitos desta cobertura tém a qualidade de Pessoas Seguras:

¢ O Tomador do Seguro e o Segurado que tenham residéncia habitual em Portugal, bem como o
conjuge ndo separado ou pessoa com gquem codbitem com cardcter de permanéncia em
condi¢ées andlogas das dos cénjuges, os seus ascendentes e descendentes em 1° grau, adotados,
tutelados e curatelados, que com eles coabitem em economia comum. As garantias de assisténcia
a estas pessoas s@o sempre asseguradas, ainda que viagem separadamente e em qualquer
transporte;

e O condutor do veiculo seguro, a titulo legitimo e legalmente habilitado, com residéncia habitual em
Portugal, bem como as pessoas transportadas, a titulo gratuito, no veiculo seguro, que tenham

residéncia em Portugal exceto as que forem transportadas em "auto-stop”.

Exclusdes Especificas
(Para além das aplicaveis a todas as coberturas e a todas as coberturas facultativas)

Para além das exclusdes aplicAveis a todas as coberturas e das exclusées aplicaveis a todas as coberturas

facultativas, bem como de outras especificamente aplicdveis a estas garantias e nelas expressamente
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previstas, fica também excluido o pagamento de prestagées que, salvo em caso de forga maior ou
impossibilidade material demonstrada, tenham sido efetuadas sem o acordo do Servigo de Assisténcia, bem

como o pagamento de prestagdes resultantes de:
a) Préatica de desportos em competicdo ou de operagées de salvamento;

b) Despesas de restaurante e de taxi ndo previstas nas garantias.

15.ASSISTENCIA MANUTENGAO AUTO

Ambito

1. As garantias, valores méximos seguros e dmbito territorial constam nos quadros seguintes:

Limites de

Garantias . Ambito Territorial
Indemnizagéo

1. Assisténcia ao condutor em caso de
inspegdo periédica obrigatéria ou 3 servicos [ano Portugal
manutengdo do veiculo seguro

2. Viatura de substituicdo em caso de .
) ) N 2 dias/ano Portugal
manutengdo do veiculo seguro efou sinistro

Portugal (distrito de

3. Servigo de motorista em caso de sinistro 2 servigos/ano .
Lisboa)

2. Os limites méximos indicados sé@o aplicaveis por anuidade, salvo convengdo em contrdrio.

As garantias conferidas por esta Cobertura apenas sdo validas desde que as Pessoas Seguras tenham o
seu domicilio e residéncia habitual em Portugal e desde que dele néo se ausentem por periodo superior a
60 dias por viagem ou deslocagdo. A permanéncia do Veiculo Seguro no estrangeiro por mais de 60 dias

determina a suspensdo das garantias desta Cobertura.
3. Para efeitos desta cobertura tém a qualidade de Pessoas Seguras:

¢ O Tomador do Seguro e o Segurado que tenham residéncia habitual em Portugal, bem como o
conjuge ndo separado ou pessoa com gquem coabitem com cardcter de permanéncia em

condi¢bes andlogas das dos cénjuges, os seus ascendentes e descendentes em 1° grau, adotados,
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tutelados e curatelados, que com eles coabitem em economia comum. As garantias de assisténcia
a estas pessoas sé@o sempre asseguradas, ainda que viagem separadamente e em qualquer

transporte;

e O condutor do veiculo seguro, a titulo legitimo e legalmente habilitado, com residéncia habitual em
Portugal, bem como as pessoas transportadas, a titulo gratuito, no veiculo seguro, que tenham

residéncia em Portugal exceto as que forem transportadas em "auto-stop”.
4. Excluem-se do dmbito da cobertura:

a) No que respeita ao ponto 3. do quadro acima (servigo de motorista em caso de sinistro) a cobertura

s6 é valida para o distrito de Lisboa.

Exclusdes Especificas
(Para além das aplicaveis a todas as coberturas e a todas as coberturas facultativas)

Para além das exclusées aplicaveis a todas as coberturas e das exclusdes aplicAveis a todas as coberturas
facultativas, bem como de outras especificamente aplicAveis a estas garantias e nelas expressamente
previstas, fica também excluido o pagamento de prestagdes que, salvo em caso de forga maior ou
impossibilidade material demonstrada, tenham sido efetuadas sem o acordo do Servigo de Assisténcia,

bem como o pagamento de prestagdes resultantes de:

a) Despesas com combustivel, reparagées e conservagdo do veiculo seguro bem como roubo ou furto de

acessorios nele incorporados;

b) Despesas de hotel, de restaurante e de téxis ndo previstas nas garantias.

16.DANOS NO CAPACETE

Ambito

1. Esta cobertura garante ao Segurado o ressarcimento dos danos que resultem para o capacete em
consequéncia de sinistros enquadrdveis nas coberturas de “Choque, Colisdo ou Capotamento”, de “Furto

ou Roubo”, de “Incéndio Raio ou Exploséo”, de “Fendémenos da Natureza” e de “Atos de Vandalismo”, quando

efetivamente contratadas e o seu funcionamento tenha sido acionado.

2. O capital seguro encontra-se expresso nas Condigdes Particulares.
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3. O Segurador pagard uma indemnizagéo em dinheiro pelos danos sofridos no capacete, sempre que
estes ocorram de forma acidental e que os mesmos ndo permitam a normal utilizagdo e cumprimento da

fungdo de protegdo ao condutor do veiculo seguro.

Exclusdes Especificas
(Para além das aplicaveis a todas as coberturas e a todas as coberturas facultativas)

Para além das exclusdes aplicGveis a todas as coberturas e das exclusées aplicaveis a todas as coberturas

facultativas, ficam também excluidos os danos:
a) Verificados exclusivamente na viseira do capacete;
b) Decorrentes do desgaste resultante da normal utilizagéo do capacete.

Esta Condi¢do Especial poderd ser acionada até ao limite de uma ocorréncia por anuidade de seguro.

17. ASSISTENCIA GPS
Ambito
1. Esta cobertura garante o seguimento do posicionamento da viatura em caso de furto e roubo e envio de

alarme, em caso de acidente com impacto superior a 2.5g de for¢a, para o servigo de assisténcia que

enviard ao local do acidente os meios de assisténcia adequados.

2. As garantias e valores méximos seguros constam do quadro seguinte:

X Limites de
Garantias

Indemnizagédo

1. Localizagdo de veiculo em caso de Furto e o
llimitado
Roubo

2. Assisténcia em caso de acidente llimitado

3. As garantias conferidas por esta cobertura estéio condicionadas & correta instalagdo, ativagéo e
funcionamento do dispositivo telematico no veiculo seguro, e bem assim & operacionalidade da cobertura
GPS e rede GSM e GSM-GPRS, pelo que ndo poderdo ser prestadas caso ndo se verifique qualquer uma

dessas condigdes.
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4. Odispositivo telematico de que depende a contratagdo desta cobertura néo é fornecido pelo Segurador.
Cabe ao Tomador do Seguro celebrar contrato de comodato do dispositivo telemdtico e de fornecimento

dos Servigos Telemdaticos que permitem acionar a presente cobertura, com empresa fornecedora.

5. O Segurador e o Servigo de Assisténcia ndo se responsabilizam pelos atrasos e incumprimentos devidos

a causas de forga maior ou a caracteristicas administrativas ou politicas especiais de um determinado pais.

6. O Segurador e o Servigo de Assisténcia também ndo se responsabilizam por atrasos ou inclusive pela
impossibilidade de prestagdo dos servigos de assisténcia objeto da presente Condigdo Especial em virtude
da incorreta instalagdo, ativagdo ou funcionamento do dispositivo telematico no veiculo seguro, ou bem

assim da inoperacionalidade da cobertura GPS e rede GSM e GSM-GPRS.

G. AMBITO TERRITORIAL

O quadro abaixo apresenta o dmbito territorial garantido automaticamente pela apélice, dmbito territorial

este que varia em fungdo de cada cobertura, de acordo com o quadro seguinte:

Coberturas Ambito Territorial

B B o UE + Reino Unido (Gr&-Bretanha e Irlanda do Norte),
Responsabilidade Civil Obrigatoria

Andorra, Gibraltar, Isléndia, Noruega, Sui¢ca e Sérvia

B B ) UE + Reino Unido (Gra-Bretanha e Irlanda do Norte),
Responsabilidade Civil Facultativa

Andorra, Gibraltar, Islandia, Noruega, Suiga e Sérvia

. . Igual ao dmbito do Seguro Obrigatério de
Garantias de Danos ao Veiculo

Responsabilidade Civil Automovel

Protegdo do Condutor/ Proteg@o do Igual ao dmbito do Seguro Obrigatério de
Condutor e Ocupantes Responsabilidade Civil Automovel

Igual ao dmbito do Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Automével. Em caso de sinistro
o ocorrido no estrangeiro, ndo haverd lugar a qualquer
Protecdo Vital do Condutor . . o
adiantamento por conta da indemnizagdo final sempre

que exista terceiro responsavel pela reparagdo dos

danos

o N Todo o Mundo com algumas excegées em que sb
Assisténcia em As Pessoas

. vigoram fora do territério portugués (ver quadro na
Viagem Seguras

descrigéio desta cobertura)
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Portugal, restantes paises da Europa e territério dos
Ao veiculo e seus paises ndo europeus da bacia do Mediterrdneo, com
ocupantes algumas excegdes que s6 vigoram em territoério
portugués (ver Quadro na descri¢do desta cobertura)

o Igual ao dmbito do Seguro Obrigatério de
Protecdo Juridica . o 3
Responsabilidade Civil Automovel

Assisténcia Telematica Estados Membros da Uni@o Europeia

H. DURAGAO, RENOVAGAOE DENUNCIA DO CONTRATO

O contrato pode ser celebrado por um periodo de tempo certo e determinado (seguro tempordrio) ou por
um ano e seguintes, caso em que se renovard sucessivamente no termo de cada anuidade, por periodos
anuais, exceto se qualquer das partes o denunciar com a antecedéncia de, pelo menos, 30 dias em relagdo
ao termo da anuidade, ou se o Tomador do Seguro néo proceder ao pagamento do prémio da anuidade

subsequente ao da primeira fragdo deste.

. DECLARAGAO INICIAL DO RISCO

1. O Tomador do Seguro e o Segurado estdo obrigados, antes da celebrag¢do do contrato, a declarar com
exatiddo todas as circunsténcias que conhegam e razoavelmente devam ter por significativas para a

apreciagdo do risco pelo Segurador.

2. O disposto no n.° 1 é igualmente aplicavel a circunsténcias cuja mengdo ndo seja solicitada em

questiondrio fornecido pelo Segurador.

3. Em caso de incumprimento doloso do disposto no n.° 1, o contrato é anuldvel, nos termos e com as

consequéncias previstas na lei.

4. Em caso de incumprimento com negligéncia do disposto no n.° 1, o Segurador pode optar pela cessagdo

ou alteragdo do contrato, nos termos e com as consequéncias previstas na lei.

J. PREMIO

1. O prémio a pagar ao Segurador € calculado por aplicagéo dos prémios de tarifa, das coberturas
efetivamente contratadas, de acordo com os capitais seguros indicados na proposta pelo Tomador do

Seguro.

48



2. Ovalor do prémio resultante da simulagdo efetuada pelo proponente do seguro corresponde ao prémio
total, devido pelo Tomador do Seguro no 1° ano de vigéncia do contrato celebrado em conformidade com

os dados fornecidos na mesma simulagdo, e € valido na data da realizagdo da simulagéo.

3. Quando acordado entre o Segurador e o Tomador do Seguro, o prémio poderd ser pago

fracionadamente, com uma periodicidade mensal, trimestral ou semestral.

4. O prémio ou fragdo inicial € devido na data da celebragdo do contrato, a eficlcia deste depende do

respetivo pagamento.
5. Os prémios ou fragdes seguintes sdo devidos na data indicada no aviso para pagamento respetivo.

6. Nos termos da lei, na falta de pagamento do prémio ou fragdo inicial o contrato considera-se resolvido

desde o inicio, ndo produzindo quaisquer efeitos.

7. Afalta de pagamento do prémio de uma anuidade subsequente ou da 19 fragdo deste na data em que
& devido, impede a prorrogagdo do contrato, pelo que este ndo se renovard. A falta de pagamento de
qualquer outra fragdo do prémio na data em que é devida, determina a resolugéo automatica e imediata

do contrato nessa mesma data.

8. A falta de pagamento, na data indicada no aviso, de um prémio adicional, desde que este decorra de
um pedido do Tomador do Seguro para alteragdo da garantia que ndo implique agravamento do risco,
determinard que a alteragéo fique sem efeito, mantendo-se as condigdes contratuais em vigor
anteriormente daquele pedido, a menos que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que

se considera resolvido na data do vencimento do prémio néo pago.

9. A falta de pagamento, na data indicada no aviso, de um prémio adicional resultante de uma
modificagdo do contrato fundada num agravamento superveniente do risco, determina a resolugdo

automatica do contrato nessa data.

10. N&o havendo alteragdo no risco, qualquer alteragéo do prémio aplicavel ao contrato apenas pode

efetuar-se no vencimento anual seguinte.

1. A alteragdo do prémio por aplicagd@o das bonificagées por auséncia de sinistros ou dos agravamentos

por sinistralidade é aplicada no vencimento seguinte & data da constatagéo do facto.

K. RESPONSABILIDADE DO SEGURADOR EM CADA PERIODO DE VIGENCIA DO CONTRATO

1. A responsabilidade do Segurador em cada periodo de vigéncia do contrato estd limitada ao valor do
capital seguro, o qual corresponderd ao montante maximo pelo qual o Segurador responde por periodo

seguro, seja qual for o nimero de sinistros e de lesados.
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2. Tratando-se, porém, do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automovel, a responsabilidade do
Segurador € limitada ao capital minimo obrigatério, em cada momento em vigor, de acordo com o

estabelecido nos Artigos 129 e 139 do Decreto-Lei n.° 291/2007, de 21 de Agosto.
3. No caso do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil:

a) Quando a indemnizagdo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, o Segurador ndo

responde pelas despesas judiciais;

b) Quando a indemnizag&o atribuida aos lesados for inferior ao capital seguro, o Segurador responde

pela indemnizagdo e pelas despesas judiciais até ao limite do capital seguro;

c) Quando existirem vdrios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizacées que, na sua
globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra o Segurador

reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daquele montante;

d) O Segurador que, de boa-fé e por desconhecimento da existéncia de outras pretensées, tiver liquidado
aum lesado uma indemnizagdo de valor superior & que Ihe competiria nos termos do nUmero anterior,

ndo fica obrigado para com os outros lesados sendo até perfazer a parte restante do capital seguro.

4. No que respeita ao Seguro Automovel Facultativo, a responsabilidade do Segurador fica limitada ao

capital seguro, indicado nas Condigdes Particulares, para as coberturas efetivamente contratadas.

5. Apos a ocorréncia de um sinistro, o valor seguro para as coberturas de subscrigdo facultativa, ficard, até
ao vencimento do contrato, automaticamente reduzido do montante correspondente ds indemnizagées
pagas, sem prejuizo de o Tomador do Seguro pode propor a reposicdo do valor seguro, ficando esta

dependente da aceitagdo do Segurador.

L. TRANSMISSAO DO CONTRATO

1. O contrato de seguro ndo se transmite em caso de alienagdo do veiculo, cessando os seus efeitos ds 24
horas do préprio dia da alienagdo, salvo se for utilizado pelo préprio Tomador do Seguro para segurar novo

veiculo.

2. O Tomador do Seguro avisard o Segurador, por escrito, da alienagdo do veiculo, nas 24 horas seguintes
& mesma, devendo juntar o certificado provisério do seguro, o certificado de responsabilidade civil ou o

aviso-recibo e o certificado internacional de seguro (“carta verde”).

3. Na falta de cumprimento da obrigagéo de aviso prevista no nimero anterior, o Segurador tem direito a

uma indemnizagdo de valor igual ao montante do prémio correspondente ao periodo de tempo que
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decorre entre o momento da alienagdo do veiculo e o termo da anuidade do seguro em que esta se

verifique, sem prejuizo de terem cessado os efeitos do contrato, nos termos do disposto no n.° 1.

4. Salvo convengdo em contrdrio, o falecimento do Tomador do Seguro néo faz caducar o contrato,

sucedendo os seus herdeiros nos respetivos direitos e obrigagdes nos termos da lei.

M. DIREITO DE RESOLUGAO
1. O contrato pode ser resolvido, a todo o tempo, por qualquer das partes, com fundamento em justa causa.
2. Aresolugdo por falta de pagamento de prémios opera nos termos indicados no ponto J supra.

3. Sempre que o contrato for resolvido, o tomador de seguro estd obrigado a devolver & seguradora o
certificado e o distico comprovativos da existéncia de seguro, se estes tiverem data de validade posterior &
da resolugdo, no prazo de 8 dias a contar do momento em que aquela produziu efeitos. A devolugdo destes
documentos funciona como condi¢do suspensiva da devolugdo do prémio quando a esta houver lugar,

salvo motivo atendivel que impega a devolugdo.

4. A resolugé@o com fundamento em justa causa produz efeitos decorridos que sejam quinze dias sobre a

data da sua comunicagdo.

N. DIREITO DE LIVRE RESOLUGAO

1. Nos contratos celebrados a disténcia, o Tomador do Seguro, sendo pessoa singular, tem ainda o direito
de resolver livremente o contrato dentro do prazo méximo de 14 dias contados a partir da data da recegdo
da apédlice, sem necessidade de indicagéo do motivo e sem que possa haver lugar a qualquer pedido de

indemnizagdo ou penalizagdo do mesmo Tomador. Esta resolugdo deve fazer-se através de:

e Carta dirigida ao seguinte enderego postal: ok! seguros — Rua Alexandre Herculano, n.° 53,1250-010

Lisboa;

e Email dirigido para o seguinte endere¢o: equipaok@okseguros.pt.

2. Caso este direito néo seja exercido e o prémio ou fragdo inicial tenha sido pago, o contrato de seguro

produz todos os seus efeitos.

3. O exercicio do direito de livre resolugéo extingue as obrigagdes e direitos decorrentes do contrato, com
efeitos a partir da data da sua celebragdo, estando ambas as partes obrigadas a restituir quaisquer
quantias que tenham recebido, no prazo de 30 dias, a contar, respetivamente, da recegdo da notificagdo

pelo Segurador, ou a contar do seu envio pelo Tomador de Seguro. Porém, no caso de o seguro ter inicio, a

51



pedido do tomador do seguro, antes do termo do prazo de livre resolugdo do contrato, o segurador terd
direito ao valor do prémio calculado proporcionalmente ao tempo em que, até d data de resolugdo,

suportou o risco.

4. Sempre que o contrato for resolvido, o tomador do seguro devolve ao segurador, no prazo de oito dias,
o certificado e o distico comprovativos da existéncia de seguro, se estes tiverem data de validade posterior
& da resolugéo. Constitui condi¢éo suspensiva da devolugdo do prémio por parte do segurador, a entrega
pelo tomador do seguro do referido certificado e do distico comprovativos da existéncia do seguro, salvo

motivo atendivel que impec¢a a entrega.

O. RECLAMAGOES

1. O Segurador dispbée de uma unidade orgdnica especifica para receber, analisar e dar resposta as
reclamagoées efetuadas, sem prejuizo de poder ser requerida a intervengdo da Autoridade de Supervisdo

de Seguros e Fundos de Pensbes e da possibilidade de recurso & arbitragem.

2. Ainformacgdo geral relativa & gestdo de reclamagoées encontra-se disponivel em ok.pt.

P. AUTORIDADE DE SUPERVISAO

Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensoes.

Q. LEI APLICAVEL E FORO
1. Alei aplicavel ao contrato é a lei Portuguesa.

2. As relagdes estabelecidas pelo Segurador com o consumidor antes da celebragdo do contrato &

distdncia regem-se pela lei portuguesa.

3. Oforo competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato & o fixado na lei civil.
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Seguro Automével

Documento de informagdo sobre o produto de seguros

via directa

Companhia: Via Directa- Companhia de Seguros, S.A., com sede em Portugal, empresa de seguros
registada junto da Autoridade de Superviséo de Seguros e Fundos de Pens6es sob o niimero 1142.
Produto: Seguro Automoével

A informagdo pré-contratual e contratual completa relativa ao produto é prestada noutros documentos.

Qual é o tipo de seguro?

Seguro Automoével.

lf\

Que riscos sdo segurados?
Cobertura obrigatéria

v

Responsabilidade Civil Automovel,
correspondente & obrigagdo legal de
segurar.

Coberturas Facultativas [ Opcionais
(dependendo do Plano e se contratadas)

v

AN N N NN 0 N O N N NN

Responsabilidade Civil Facultativa (isto &,
para além da cobertura minima
obrigatéria);

Assisténcia em viagem;

Protecdo juridica;

Incéndio, Raio ou Explosdo;

Protegdo do Condutor;

Protecdo do Condutor e Ocupantes;
Protecdo Vital do Condutor;

Choque, ColisGo ou Capotamento;
Quebra Isolada de Vidros;

Privagéo de uso (indemnizacgéo didria);
Furto ou Roubo;

Fenémenos da Natureza;

Atos de Vandalismo;

Assisténcia Manutengdo Auto;

Danos no Capacete;

Assisténcia Telematica;

Assisténcia Médica e Doméstica;

Capitais seguros da responsabilidade civil
obrigatéria

v
v

Danos corporais: €6.450.000 por acidente;
Danos materiais: €1.300.000 por acidente.

Capitais seguros das coberturas opcionais

v

Os capitais seguros séo especificos por
cobertura e variam de acordo com o
contratado, constando da informagéo pré-
contratual e contratual legalmente exigida
a respetiva identificagéo.

Que riscos néio séo segurados?

X

Danos materiais causados, entre
outros, a: Condutor do veiculo
responsavel pelo acidente;
Tomador do Seguro; Passageiros
transportados em contravengdo
aos termos legais previstos para o
transporte de passageiros;

Danos corporais sofridos pelo
Condutor do veiculo responsavel
pelo acidente, exceto se tiver sido
contratada a respetiva cobertura
facultativa;

Na cobertura obrigatéria do
seguro: os danos causados no
préprio veiculo seguro;

Danos materiais causados ao
veiculo seguro nas seguintes
circunstancias:

- Decorrentes da participagéo em
concursos, provas desportivas e
respetivos treinos, salvo tratando-
se de seguro de provas
desportivas;

- Nos casos de roubo, furto ou furto
de uso de veiculos e acidentes de
viagdo dolosamente provocados;
- Quando conduzido por pessoa
néo habilitada;

- Quando se verifique condugdo
sob influéncia de dlcool ou drogas,
violando a legislagédo aplicavel;

- Quando ndo tenham sido
cumpridas as normas legais sobre
inspegdes periddicas obrigatérias,
salvo se ndo existir nexo de
causalidade entre o dano e as
infragdes verificadas;

- Que provenham direta e
exclusivamente de defeito de
construgdo, reparagdo,
montagem ou afinagdo, vicio
préprio ou mé conservagdo do
veiculo seguro;



- Durante operagbes de carga e
descarga de  objetos nele
transportados;

- Quando circule em locais
reconhecidos como inadequados
para a sua circulagdo;

- Danos causados
intencionalmente, com o veiculo
seguro ou ao veiculo seguro, pelo
Tomador do Seguro, segurado,
condutor e restantes ocupantes;
Todos os riscos ndo enquadrados
nas coberturas contratadas;
Todos os riscos abrangidos por
qualquer exclusdo aplicavel a
alguma das coberturas
contratadas.

m Ha alguma restrigdo da
cobertura?

Onde estou coberto?
¥’ Em Portugal;
v' Noutros Paises da Unido Europeia e do Espago Econémico Europeu;

As decorrentes de terem existido
omissdes ou inexatidées dolosas ou
negligentes do Tomador do Seguro
ou do Segurado na declaragdo do
risco;

As resultantes dos limites de capital
seguro e, nas coberturas
facultativas, das franquias e
periodos de caréncia aplicaveis;
Quando o veiculo é utilizado para
servigos diferentes ou de maior
risco ou quando efetua transporte
de matérias perigosas,
combustiveis ou poluentes;
Quando o veiculo circula em dreas
de acesso restrito (recintos de
dreas fabris, portos maritimos,
aeroportos);

Na Assisténcia Telemdtica, as
garantias de localizagéo do veiculo
estdo condicionadas ao
funcionamento do  dispositivo
telematico instalado no veiculo, e &
operacionalidade da cobertura GPS
e rede GSM e GSM-GPRS.

v' No Reino Unido (Gra-Bretanha e Irlanda do Norte), Sérvia, Suica, llhas Ferog, Ilhas da Mancha, Gibraltar,
IlIha de Man, Republica de S&o Marino, Estado do Vaticano e Andorra;
¥' Nas coberturas de assisténcia o @mbito territorial depende da garantia.



Quais s@o as minhas obrigagdes?

e Antes da celebragéio do contrato, devo declarar com exatiddo todas as circunsténcias que conhega e
razoavelmente deva ter por significativas para a apreciagéo do risco pelo Segurador;

¢ Durante avigéncia do contrato, devo comunicar ao Segurador todas as circunsténcias que agravem o risco,
no prazo de 14 dias a contar do conhecimento do facto;

e Devo pagar, atempadamente, o prémio de seguro ou as fragdes para que a apdlice se mantenha em vigor;

e Devo disponibilizar o veiculo para vistoria prévia, quando tal for necessario para a contratagdo de coberturas
de danos no préprio no veiculo;

e Avisar o Segurador da alienagéo do veiculo seguro, por escrito, em 24 horas apés a alienagdo.

Em caso de sinistro devo:

e Comunicar o sinistro, por escrito, ao Segurador no prazo maximo de 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou
do dia em que tenha conhecimento da mesma;

e Tomar as medidas ao meu alcance para evitar ou limitar as consequéncias do sinistro;

e Prestar ao Segurador as informagdes que este solicite relativas ao sinistro e s suas consequéncias;

e Nd&o abonar extrajudicialmente a indemniza¢gdo reclamada ou adiantar dinheiro sem autorizagéo do
Segurador;

e Nd&o dar ocasi@io a sentenga favoravel a terceiro e dar conhecimento ao Segurador de procedimento
judicial que me seja intentado por sinistro abrangido pela apdlice;

e Nd&o prejudicar o direito de sub-rogagdo do Segurador nos direitos do Segurado contra o terceiro
responsavel pelo sinistro.

Quando e como devo pagar?

O prémio inicial & pago na data da celebragdo do contrato e apenas pode ser pago em ATM (Multibanco).

Os prémios ou fragdes subsequentes sdo devidos na data indicada no respetivo aviso para pagamento e
poderdo ser pagos, dependendo do acordado, por transferéncia bancéria, débito em conta e pagamento em
ATM.

Quando comeca e acaba a cobertura?

Sem prejuizo dos periodos de caréncia que sejam aplicaveis, o contrato produz efeitos a partir do momento
do pagamento do prémio inicial e até que um prémio ou fragéo subsequente deixe de ser pago, a menos
que, entretanto, se verifique qualquer outra causa de cessagdo do contrato.

Como posso rescindir o contrato?

O Tomador do Seguro pode: a) Denunciar o contrato, mediante comunicagéo ao Segurador com a
antecedéncia minima de 30 dias em relagéo ao termo da anuidade; b) Resolver o contrato com justa
causa; ¢) Resolver livremente o contrato (sem necessidade de indicag@o do motivo), nos 14 dias imediatos
a rececdo da apdlice, quando o Tomador do Seguro seja pessoa singular e tenha contratado o seguro a
distancia.

O contrato pode, ainda, cessar por revogagdo, por acordo com o Segurador, e também por caducidade.
As comunicagdes devem revestir forma escrita ou ser prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
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